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অƣণী বƟাংক িলিমেটড 
    বািলথবুা শাখা 

চাȰা বাজার, ফিরদগǻ, চাঁদপুর  
িবষয়ঃ িসǅেজ̜ স চাটŪ ার 2023, (সংেশাধন/পিরবতŪ নেযাগƟ)  

 

অƣণী বƟাংক িলিমেটড এর মাঠ পযŪায় অথŪাৎ শাখাসমূেহর কাযŪƠম 
 

           অƣণী বƟাংক িলিমেটড বাংলােদেশর একǅ ঐিতহƟবাহী এবং অনƟতম বৃহৎ রাɲীয় মািলকানাধীন বািণিজƟক বƟাংক। ƣাহকেদর িবিভȵ Ƶকার আিথŪক ĺসবা Ƶদােনর মাধƟেম ĺদেশর আথŪ সামািজক 
উȵয়ন, িশɤ/বািণেজƟর Ƶসার, আমদািন/রȼািনেত উৎসািহত করা এবং উȠািবত নতুন নতুন ƵযুিǏ বƟবহােরর মাধƟেম উȵততর ƣাহক ĺসবা িনিɩত কের ĺদেশ এবং িবেদেশ একǅ শীষŪʆানীয় বƟাংেকর মযŪাদা 
লাভ করাই অƣণী বƟাংেকর মূল লǘƟ। ĺসই লেǘƟ কমŪসɑাদেন অƣণী বƟাংক িলিমেটড Ƶিত˟িতবȝ। 

অƣণী বƟাংক িলিমেটড এর শাখা ও কাযŪালয়সমূহ 
 
 

* ĺমাট শাখার সংখƟা : ৯74 
* শ˱ের শাখার সংখƟা : 463 
* ƣামীণ শাখার সংখƟা :  ৫11 

 * উপশাখার সংখƟা : ২ 
* কেপŪােরট  শাখার সংখƟা (ĺমাট শাখার মেধƟ অȭভুŪ Ǐ) :   ৩৬ 
* আǹিলক কাযŪালয় :     ৫৩  
* অনলাইন কিɑউটারাইজড শাখা (ĺকার বƟাংিকং সফটওয়Ɵার) :     ৯৭4  
* অথরাইজ̕ িডলার শাখা (ĺমাট শাখার মেধƟ অȭভুŪ Ǐ) :     ৪৩  
* সােকŪ ল অিফস :     ১১  
* ĺহড অিফেসর িবভাগসমূহ : ৩৮  
* সাবিসিডয়ারী ĺকাɑানী : ৪  
* এǅএম বুথ (বƟাংেকর িনজ˰ ৬9 + ĺশয়ারড 3226)  : 3295 
* ইসলািম বƟাংিকং উইেȨা : 60 
* অƣণী দুয়ার বƟাংিকং (এেজȥ বƟাংিকং) : 552  
* Ļবেদিশক একেচǻ হাউজ : ৮8 
* Ļবেদিশক বািণেজƟর সকল কাযŪƠম অনলাইন  সফটওয়Ɵার এর মাধƟেম পিরচািলত হেǱ। 
* নতুনভােব উেʸাধন হওয়া সকল শাখা সরাসির ĺকার বƟাংিকং অনলাইন সফটওয়Ɵার এর মাধƟেম ˝˙র িদন ĺথেক পিরচািলত হেǱ। 

  

 
 

তািরখ: 28-12-২০২3 
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সময়সূচী 
অিফেসর সময়সূচী : রিববার ĺথেক বৃহʊিতবার 

সকাল 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 5 NwUKv ch©šÍ । 
ĺলনেদেনর 
সময়সূচী 

: রিববার ĺথেক বৃহʊিতবার 
সকাল 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 3.30 NwUKv ch©šÍ । 

সাȴƟ বƟাংিকং 
 

: বাংলােদশ বƟাংেকর িনেদŪশনানুযায়ী আপাতত বȴ। 
        

 
অƣণী বƟাংক িলিমেটড 

বািলথুবা শাখা, চাঁদপুর।  
িবষয়ঃ িসǅেজ̜ স  চাটŪ ার-২০২3, মাঠ পযŪায় অথŪাৎ শাখাসমূেহর জনƟ  (সংেশাধন/পিরবতŪ নেযাগƟ)। 

১. িভশন ও িমশনঃ 
িভশনঃ আȭজŪ ািতক মােনর উȑম ƣাহক ĺসবা Ƶদান, দǘতা, ʟণগতমান, সুɵু বƟবʆাপনা এবং িʆিতশীল তারলƟ সংরǘেণর মধƟ িদেয় ĺদেশর ĺনতৃʆানীয় রাɲীয় মািলকানাধীন বƟাংক িহেসেব পিরগিণত হওয়া। 
 
 

িমশনঃ সরকােরর অƣািধকারƵাȼ খাত, ˚পকɤ ২০৪১ এবং ৮ম পǹবািষŪকী পিরকɤনা, ĺটকসই উȵয়ন অভীɳ (SDG), অনƟানƟ ĺকৗশলগত দিলল, সংিɮɳ িনয়ȫণকারী দȼর/সংʆা কতৃŪ ক িনধŪািরত 
নীিতমালার আেলােক Ļনিতকতা ও ˰Ǳতার সােথ ĺপশাগত Ƿান ও অিভǷতার সংিমƽেণ সেবŪাǮ দǘতা অজŪ নপূবŪক বƟবসািয়ক নীিত ও পȝিত উȵয়েনর মাধƟেম ƣাহক এবং কমŪকতŪ া-কমŪচারী উভেয়র কলƟাণ 
সাধন করা।  
২. Ƶিত˟ত ĺসবাসমূহঃ 
২.১)  নাগিরক ĺসবাঃ 
 

Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 আমানত িহসাব ĺখালা       

১ সǹয়ী িহসাব তাৎǘিণক ƣাহেকর ২কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ। িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম ও নমনুা ˰াǘরকাডŪ ।  

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামেূলƟ|  mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

২ চলিত িহসাব তাৎǘিণক ƣাহেকর ২কিপ ছিব, নিমিনর ১কিপ ছিব, অƣণী বƟাংেকর িবনামেূলƟ|  mswkøó kvLvi িহসাব শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
জাতীয় পিরচয়পƯ। িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম  জেয়ȥ ʁক ĺকাɑানী, সিমিত ও Ǔাব 
Ƶভৃিতর জনƟ চলিত িহসাব ĺখালার িবষেয় (ক) 
ĺরিজেʀশন বা ইনকেপŪােরশেনর নকল 
(ĺকাɑানী অথবা ĺরিজʁাডŪ  সংʆা হেল (খ) 
বƟবসা ˝˙র তািরেখর সাǅŪ িফেকেটর নকল 
(ĺকবল পাবিলক িলিমেটড ĺকাɑানীর ĺǘেƯ) 
(গ) ĺমেমােরȨাম ও আǅŪ েকল অব 
এেসািসেয়শেনর নকল (িলিমেটড ĺকাɑানীর 
ĺǘেƯ), গঠনতȫ ও বাই-ল (সিমিতর ĺǘেƯ) (ঘ) 
িহসাব পিরচালনা সɑেকŪ  ĺবাডŪ  অব 
ডাইেরǋসŪ/মƟােনিজং কিমǅ/গভিনŪং বিডর 
সভার Ƶʅাব) (ঙ) ডাইেরǋসŪ/কমŪকতŪ ােদর 
নােমর তািলকা ও তােদর ˰াǘেরর সতƟািয়ত 
Ƶিতিলিপ (চ) ĺঘাষণাপƯ।  

সকল শাখা 
(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

ĺখালার কমŪকতŪ া।  
kvLvmg~‡ni wjsK 

৩ ˰ɤ ĺময়াদী আমানত তাৎǘিণক -ঐ- অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

৪ ʆায়ী আমানত তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ। িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম ও নমনুা ˰াǘরকাডŪ ।  

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 
 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

5     gvwmK gybvdv 
mÂq cÖKí 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ। িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম ও নমনুা ˰াǘরকাডŪ ।  

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 
 

৬ অƣণী বƟাংক ĺপনশন ɾীম 
(এিপএস ) 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ। িহসাব ĺখালার আেবদন 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

িবনামলূƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ফরম ও নমনুা ˰াǘরকাডŪ । (আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 
kvLvmg~‡ni wjsK 

৭ অƣণী বƟাংক িবেশষ সǹয় 
Ƶকɤ (এিবএস ) 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ। িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম ও নমনুা ˰াǘরকাডŪ ।  

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

৮ অƣণী বƟাংক ĻƯমািসক আয় 
Ƶকɤ 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ, TIN সাǅŪ িফেকট। িহসাব 
ĺখালার আেবদন ফরম ও নমুনা ˰াǘরকাডŪ ।  

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

৯ অƣণী বƟাংক িমিলিনয়ার 
িডেপািজট ɾীম 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ, TIN সাǅŪ িফেকট । িহসাব 
ĺখালার আেবদন ফরম ও নমুনা ˰াǘরকাডŪ ।  

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

১০ অƣণী বƟাংক ডাবল ĺবিনিফট 
ɾীম 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ, TIN সাǅŪ িফেকট । িহসাব 
ĺখালার আেবদন ফরম ও নমুনা ˰াǘরকাডŪ ।           

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

১১ অƣণী বƟাংক লাখপিত 
িডেপািজট ɾীম 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব,নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ। িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম ও নমনুা ˰াǘরকাডŪ । 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

১২ অƣণী বƟাংক Ƶবাস আমানত 
Ƶকɤ 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ, পাসেপােটŪ র ফেটাকিপ। 
িহসাব ĺখালার আেবদন ফরম ও নমনুা 
˰াǘরকাডŪ ।             

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

১৩ অƣণী বƟাংক নারী আমানত 
Ƶকɤ 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ, পাসেপােটŪ র ফেটাকিপ। 
িহসাব ĺখালার আেবদন ফরম ও নমনুা 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 



����- 5 of 20 
 

Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
˰াǘরকাডŪ ।             wjsK) 

১৪ অƣণী বƟাংক িসিনয়র িসǅেজন 
ĺসিভংস ɾীম 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ, পাসেপােটŪ র ফেটাকিপ। 
িহসাব ĺখালার আেবদন ফরম ও নমনুা 
˰াǘরকাডŪ ।  ৬০ বছর ও তদু Ū̓ বয়েসর 
ĺযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই িহসাব খুলেত 
পােরন।     

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

১৫ অƣণী বƟাংক সǹয় ĺপনশন 
ɾীম 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ,পাসেপােটŪ রফেটাকিপ।িহসাব 
ĺখালার আেবদন ফরম ও নমুনা ˰াǘরকাডŪ । 
১৮ বছর ও তদু Ū̓ বয়েসর ĺযেকান বাংলােদশী 
নাগিরক এই িহসাব খুলেত পােরন।     

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

1৬ অƣণী বƟাংক ওেয়জ আনŪাস 
িডেপািজট ɾীম 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ৩ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ,  পাসেপােটŪ র ফেটাকিপ। 
িহসাব ĺখালার আেবদন ফরম ওনমুনা 
˰াǘরকাডŪ । িবেদেশ অবʆান/কমŪরত ১৮ ও 
তদু̓ Ū বয়েসর ĺযেকান বাংলােদশী নাগিরক 
িহসাব খুলেত ĺযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই 
িহসাব খুলেত পােরন।                 

অƣণী বƟাংেকর 
wba©vwiZ kvLvi 

ZvwjKvi wjsK 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi wnmve  
‡Lvjv Kg©KZ©v 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 
 
 

 

১7 অƣণী এডুেকশন ɾীম তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ/জȶ 
িনবȴন/পাসেপাটŪ /Ƭাইিভং লাইেসȷ/িশǘা 
Ƶিতɵােনর পিরচয়পƯ/Ƶিতɵান Ƶধান Ƶদȑ 
ƵতƟয়ন পেƯর ফেটাকিপ। িহসাব ĺখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা ˰াǘরকাডŪ । 
বাংলােদেশর ĺয ĺকান িশǘা Ƶিতɵােন 
অধƟয়নরত Ƶাȼ বয়ɾ অথŪাৎ ১৮ বছর ও 
তদু̓ Ū বয়েসর ĺযেকান িশǘাথʗ তার িনজ নােম 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
অথবা অƵাȼ বয়ɾ িশǘাথʗর ĺǘেƯ তােদর 
অিভভাবকগণ সȭান/ĺপাষƟেদর নােম এই িহসাব 
খুলেত পােরন।  িহসাব ĺখালার আেবদন ফরম ও 
নমুনা ˰াǘরকাডŪ ।          

১8 অƣণী সুপার ĺসিভংস তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ/পাসেপাটŪ /Ƭাইিভং লাইেসেȷর 
সতƟািয়ত ফেটাকিপ। িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম ও নমুনা ˰াǘরকাডŪ । ১৮ বছর ও তদু Ū̓ 
বয়েসর সুʆ মিʅɱসɑȵ ĺয ĺকান বাংলােদশী 
নাগিরক এই িহসাব খুলেত পারেবন। 
[ 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

১9 ʁুেডȥ সুপার ĺসিভংস ɾীম 
(S4) 

তাৎǘিণক বাংলােদেশর ĺযেকান িশǘা Ƶিতɵােন 
অধƟয়নরত িশǘাথʗ িনজনােম/অিভভাবকগণ 
তাঁেদর সȭান/ĺপাষƟেদর নােম িহসাব খুলেত 
পারেবন। িহসাবধারী ও নিমিনর জাতীয় 
পিরচয়পƯ/জȶ িনবȴন/পাসেপােটŪ র সতƟািয়ত 
কিপ,িশǘাƵিতɵােনর সতƟািয়ত Ļবধ 
পিরচয়পƯ/Ƶিতɵান Ƶধান Ƶদȑ ƵতƟয়ন পƯ, 
িহসাবধারীর সদƟেতালা ২ কিপ ও নিমিনর ১ 
কিপ পাসেপাটŪ  সাইেজর ছিব। িহসাব ĺখালার 
আেবদন ফরম ও নমনুা ˰াǘরকাডŪ । 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

20 অƣণী এনআরিব িডেপািজট 
ɾীম 

তাৎǘিণক একজন Ƶাȼবয়ɾ সুʆ মিʅɱসɑȵ িবেদেশ 
কমŪরত অিনবাসী বাংলােদশী িবেদশ ĺথেক 
অƣণী বƟাংেকর ĺযেকান শাখায় িহসাব খুলেত 
পারেবন। Ļবেদিশক ĺরিমটƟাȷ এর মাধƟেম 
িহসাব পিরচালনা করেত হেব। িহসাবধারীর 
ĺরিসেডȷ/ওয়াকŪ  পারিমট/আকামা এবং 
িভসায্ুǏ Ļবধ পাসেপাটŪ /বিহ:গমন সীলযুǏ 
পৃɵার ফেটাকিপ অথবা িবেদশী পাসেপােটŪ র 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ĺǘেƯ িনিদŪɳ পৃɵার ফেটাকিপ, িহসাবধারীর ২ 
কিপ ও নিমিনর ১ কিপ ছিব।  

২1 ɾুল বƟাংিকং তাৎǘিণক ক) িহসাব ĺখালার আেবদন ফরম ও নমনুা 
˰াǘরকাডŪ  যথাযথভােব পূরণ কের িহসাব 
খুলেত হেব। ৬-১৮ বছর বয়েসর ɾুলগামী 
ছাƯ-ছাƯীগণ িকংবা ৩য় ĺƽিণ হেত ১০ম ĺƽিণর 
ছাƯ-ছাƯীগণ ɾুল বƟাংিকং কাযŪƠেমর আওতায় 
িহসাব খুলেত পােরন। 
খ) ĺচকবই সরবরাহ করা হয় না। উইথƬয়াল 
িʎেপর মাধƟেম ĺয ĺকান সময় জমা টাকা 
উঠােনা যায়। 
গ) িহসাব ĺখালার সময় ĺƽিণ িশǘক/Ƶিতɵান 
কতৃŪ পেǘর িনকট ĺথেক িহসাবধারী ছাƯ-ছাƯীর 
জȶ তািরখসহ অধƟয়েনর সনদপƯ/ পিরচয়পƯ 
এবং ৩ কিপ সতƟািয়ত পাসেপাটŪ  সাইজ ছিব এবং 
নিমিনর ১ কিপ সতƟািয়ত পাসেপাটŪ  সাইজ ছিব 
Ƶদান করেত হেব। ɾুেলর Ƶধান িশǘক বা ĺƽিণ 
িশǘেকর পিরচয় দােন িহসাব ĺখালা যােব। 
ঘ) ছাƯ-ছাƯীেদর পেǘ তােদর আইনানুগ 
অিভভাবক কতৃŪক িহসাবǅ পিরচািলত হেব। 
ɾুল তƟাগ করেল বা ɾুেল পড়া˝না চািলেয় 
যাওয়া সɕব না হেল ছাƯ-ছাƯীর জমাকৃত অথŪ 
ĺফরত পাওয়া যায়। 
ঙ) নূƟনতম ১০০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব ĺখালা 
যােব। ĺযেকান পিরমাণ টাকা িহসাবধারী ছাƯ-
ছাƯীগণ তাঁেদর িহসােব জমা করেত পারেবন। 
চ) িহসাব পিরচালনা সংƠাȭ ĺকান সািভŪ স 
চাজŪ /িফ কাটা হয় না। 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ছ) িহসাবধারীর জমাকৃত অেথŪর উপর সǹয়ী 
হােরর ১% ĺবিশ সুদ Ƶদান করা হয়।  
 

২2 ǘুƲ জীবনবীমা পিলিস 
ƣাহকেদর িহসাব ĺখালা 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ। িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম ও নমনুা ˰াǘরকাডŪ , নূƟনতম ১০০/- টাকা 
জমা িদেয় িহসাব ĺখালা  যায়।  
 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 
 
 

 

২3 সামািজক িনরাপȑা কমŪসচূীর 
আওতায় সুিবধােভাগীেদর 
িহসাব ĺখালা 

তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ।িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম ও  ˰াǘরকাডŪ , নূƟনতম ১০/- টাকা জমা 
িদেয় িহসাব ĺখালা  যায়।   
 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

২4 পথ িশ˝ ও কমŪজীিব িশ˝ 
িকেশারেদর জনƟ বƟাংিকং ĺসবা 

তাৎǘিণক পথ িশ˝ ও ǘুƲ কমŪজীিব িশ˝/িকেশারেদর 
ভিবষƟেত উȵত কমŪসংʆান সৃিɳ ও  বƟাংিকং 
ĺসবার আওতায় আনয়েনর লেǘƟ তােদর নােম 
১০/- টাকার িবিনমেয় সǹয়ী িহসাব ĺখালা 
যােব। ĺয সব ĺবসরকাির সংʆা (এনিজও) পথ 
িশ˝/ কমŪজীিব িশ˝/িকেশারেদর বƟাংক িহসাব 
পিরচালনা করেত আƣহী তােদর সেǩ চুিǏ 
সɑাদনপূবŪক উǏ িহসাব পিরচালনা করেত 
হেব। 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

২5 মুিǏেযাȝােদর িহসাব তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ। িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম ও নমনুা ˰াǘরকাডŪ , নূƟনতম ১০০/- টাকা 
জমা িদেয় িহসাব ĺখালা যায়।  

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

২6 কৃষকেদর িহসাব তাৎǘিণক ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ। িহসাব ĺখালার আেবদন 
ফরম ও নমনুা ˰াǘরকাডŪ ।  

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

িবনামূেলƟ mswkøó kvLvi িহসাব 
ĺখালার কমŪকতŪ া।  

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
wjsK) 

২7 

 
 
 
 
 

লকার িহসাব 
 
 
 

তাৎǘিণক 
 
 

ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ।  
িহসাব ĺখালার আেবদন ফরম ও নমনুা 
˰াǘরকাডŪ ।  
 

অƣণী বƟাংেকর 92 

wU kvLv| 

  
আেবদন ফর‡gi 

wjsK 

বাৎসিরক ভাড়া 
ĺছাট-২,০০০/- মাঝাির-
২,৫০০/- বড়-৩,০০০/- 
জামানত বাবদ ৫,০০০/- 
 
 

mswkøó kvLvi কমŪকতŪ া। 
kvLvmg~‡ni wjsK 
 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 
 
 
 
 

 এƟপস এর মাধƟেম 
ĺসবাসমহূ 

      

১  Agrani e-Account 
 
 
 
 

তাৎǘিণক 
 

Agrani e-Account অƟাপ বƟবহার কের  ঘের 
বেস   ĺয ĺকান শাখায় সǹয়ী িহসাব ĺখালা 
যােব। এ ĺǘেƯ ƣাহক Google Play Store 
ĺথেক Agrani e-Account নােম Appǅ Install 
কের Savings Account এ িǓক কের িহসাব 
ĺখালা যােব| 

cÖ/bq িবনামূেলƟ 
 
 

   সংিɮɳ শাখার 
ভারƵাȼ কমŪকতŪ া/ 

kvLvmg~‡ni wjsK 
 

উপ-মহাবƟবʆাপক, আইǅ এȨ 
এমআইএস িডিভশন,  Ƶধান 

কাযŪালয়, ঢাকা 
       ĺটিলেফান: ০২-৯৫১২০০ 
dgmit@agranibank.org 

২    Agrani Smart  App 
 
 
 

 
তাৎǘিণক 

ƣাহক Google Play Store ĺথেক Agrani 
Smart  App ǅ Install  কের  ĺরিজেʀশন 
সɑȵ কের ƣাহকগণ Agrani Smart  Appএর 
মাধƟেম  ঘের বেস  ĺয ĺকান শাখায় তাঁেদর নােম 
পিরচািলত সǹয়ী/ চলিত িহসােবর Balance 
Enquiry, Fund transfer own account, 
Fund transfer (Intra), BFTN, Statement, 
Transanction History  ইতƟািদ সুিবধা ƣহণ 
করেত পারেবন। 

 

cÖ/bq    িবনামূেলƟ 
 

   সংিɮɳ শাখার 
ভারƵাȼ কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

উপ-মহাবƟবʆাপক, আইǅ এȨ 
এমআইএস িডিভশন,  Ƶধান 

কাযŪালয়, ঢাকা 
         ĺটিলেফান: ০২-৯৫১২০০ 
dgmit@agranibank.org 

  (এ-চালান)       

১ এ-চালান এর মাধƟেম রাɲীয় 
ĺকাষাগাের িবিভȵ জমা ƣহণ 

তাৎǘিণক ƣাহেকর NID, TIN, BIN, জȶসনদ বা 
ƵেযাজƟ অনƟানƟ ডʛেমȥ  

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 
kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

mailto:dgmit@agranibank.org
mailto:dgmit@agranibank.org
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 অƣণী ঝটপট কƟাশ         

1 ‡h mKj myweav‡fvMKvixi 
G e¨vs‡K wnmve †bB 
Zuv‡`i G e¨vs‡Ki  †h †Kvb 
kvLvi gva¨‡g bM` UvKv 
†cÖiY I MÖnY 

তাৎǘিণক  †cÖi‡Yi †ÿ‡Î  †cÖi‡Ki NID 
 MÖn‡Yi †ÿ‡Î cÖvc‡Ki  NID 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 
 wmwWwDj Ae 

Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 
kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

 ঋণ িহসাব       

১ পɨী ঋণ/কৃিষ িভিȑক ঋণ 
 
 

৭ Kvh©w`em আেবদনপƯ, আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। Ƶধান 
কাযŪালেয়র সংিɮɳ িডিভশন/সােকŪ ল 
Ƶধান/অǹল Ƶধান/শাখা বƟবʆাপেকর অিপŪত 
ǘমতা অনুযায়ী ঋণ ও অƣীম মǻিুর করা হয় 
 

বƟাংেকর িনধŪািরত 
শাখা 

 
 
 
 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

২ 
 

িশɤ ঋণ 
 

৩০ 
Kvh©w`em 

 

ঐ অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 
 

৩ পাট ঋণ ৩০ 
Kvh©w`em 

ঐ বƟাংেকর িনধŪািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

৪ চামড়া ĺসǋর ঋণ ৩০ 
Kvh©w`em 

ঐ বƟাংেকর িনধŪািরত 
শাখা 

 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 
 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

৫ ঋণ অনƟানƟ: সাধারণ/পɨী গৃহ 
িনমŪাণ ঋণ (আবািসক ও 
বািণিজƟক), পিরবহণ ঋণ, ǘুƲ 
ঋণ, িবিভȵ আমানত িহসােবর 
িবপরীেত ঋণ, অƣণী িবেদশ 
যাওয়ার ĺলান, ƣীন ফাইনƟািȷং, 

15 
Kvh©w`em 

ঐ অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
পারেসানাল ĺলান, এিন পারপাস 
ĺলান, সরকারী ভাতােভাগী 
মুিǏেযাȝা ঋণ, অবসরƵাȼ 
সরকাির কমŪকতŪ া/কমŪচারীেদর 
ĺপনশন ভাতার িবপরীেত ঋণ 
ইতƟািদ। 
 

৬ বািণিজƟক  ঋণ ১৫ 
Kvh©w`em 

ঐ অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

৭ এসএমই ĺসǋর ঋণ: মাঝারী 
এȥারƵাইজ ঋণ,  ǘুƲ 
এȥারƵাইজ ঋণ, ǘুƲ ও 
মাইেƠা ĺƠিডট, কেটজ 
এȥারƵাইজ ঋণ, িসএমএস 
খােত ĺƠিডট গƟারািȥ ɾীম, 
˰ɤ ĺময়াদী এসএমই ঋণ 
(িসএমএসএমই এর আওতায় 
সকল Ƶকার ঋণ) 

  15 
Kvh©ẁ em 

ঐ অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

৮ রȼািন বািণজƟ ঋণ 
 
 

৭ Kvh©w`em ঐ অনুেমািদত এিড 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 
 

৯ আমদািন বািণজƟ ঋণ ৭ Kvh©w`em ঐ অনুেমািদত এিড 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

১০ চলিত মূলধন ঋণ ৭ Kvh©w`em ঐ অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১১ িব˞িবদƟালেয়র অনুʜেল 

ĺহালেসল সাধারণ গৃহ িনমŪাণ 
(আবািসক) ঋণ 
 
 
 
 

৩০ 
Kvh©w`em 

ঐ বƟাংেকর িনধŪািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 
 

১২ সরকাির কমŪচারীেদর অনুʜেল 
গৃহ িনমŪাণ ঋণ 

৩০ 
Kvh©w`em 

অনলাইেন আবেদন ফরম পূরণ করেত হেব। 
ĺচক িলেʁ উিɨিখত Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯািদ। 
 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

ঋণ Ƶেসিসং িফ ĺনই। শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 
১৩ পɨী গৃহ িনমŪাণ ঋণ ‘অƣণী 

আবাস’ 
৩০ 

Kvh©w`em 
আেবদনপƯ, আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। Ƶধান 
কাযŪালেয়র সংিɮɳ িডিভশন/সােকŪ ল 
Ƶধান/অǹল Ƶধান/শাখা বƟবʆাপেকর অিপŪত 
ǘমতা অনুযায়ী ঋণ ও অƣীম মǻিুর করা হয়। 
 

বƟাংেকর িনধŪািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

১৪ ওভার Ƭাফট (Pay order limit 
under e-GP)   ই-িজিপেত 
দািখলতবƟ ĺপ-অডŪ ার ইসƟুর 
িনিমȑ ঋণ 

15 
Kvh©w`em 

আেবদনপƯ, আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। Ƶধান 
কাযŪালেয়র সংিɮɳ িডিভশন/সােকŪ ল 
Ƶধান/অǹল Ƶধান/শাখা বƟবʆাপেকর অিপŪত 
ǘমতা অনুযায়ী ঋণ ও অƣীম মǻিুর করা হয়। 
 

বƟাংেকর িনধŪািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

১৫ পাবিলক িব˞িবদƟালয় ও 
িব˞িবদƟালয় মǻুির কিমশেনর 
িশǘক/কমŪচারীেদর জনƟ গৃহ 
িনমŪাণ ঋণ 

৩০ 

Kvh©w`em 
আেবদনপƯ, আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। Ƶধান 
কাযŪালেয়র সংিɮɳ িডিভশন/সােকŪ ল 
Ƶধান/অǹল Ƶধান/শাখা বƟবʆাপেকর অিপŪত 
ǘমতা অনুযায়ী ঋণ ও অƣীম মǻিুর করা হয়। 
 

বƟাংেকর িনধŪািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

১৬ ƵযুিǏ িবকােশ অƣণী 1০ 
Kvh©w`em 

িশǘাসহায়ক ƵযুিǏগত সুিবধা ĺযমন: লƟাপটপ, 
ĺডɾটপ, Ƶিশǘণসহ অনƟানƟ সুিবধা Ƶািȼেত 
পাবিলক িব˞িবদƟালেয়র িশǘাধʗেদর আিথŪক 
সহেযাগীতা Ƶদান। িশǘাথʗর পিরচয়পƯ, 
িবভাগীয় Ƶধােনর ƵতƟয়নপƯ, আেবদনপƯ ও 

বƟাংেকর সকল শাখা wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ কাগজপƯ, দিললািদ 
ও নমুনা ফরম। 

১৭ অƣণী িরেবট ĺলান ɾীম 1০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপƯ, আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। Ƶধান 
কাযŪালেয়র সংিɮɳ িডিভশন/সােকŪ ল 
Ƶধান/অǹল Ƶধান/শাখা বƟবʆাপেকর অিপŪত 
ǘমতা অনুযায়ী ঋণ ও অƣীম মǻিুর করা হয়। 
 

বƟাংেকর সকল শাখা wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

১8 বাংলােদশ িবদুƟৎ উȵয়ন ĺবাডŪ  
I evsjv‡`k †emvgwiK 
wegvb PjvPj KZ©©„cÿ  Gi 
কমŪকতŪ া/কমŪচারীেদর জনƟ 
বƟাংিকং বƟবʆার মাধƟেম 
গৃহিনমŪাণ ঋণ 

৩০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপƯ, আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। Ƶধান 
কাযŪালেয়র সংিɮɳ িডিভশন/সােকŪ ল 
Ƶধান/অǹল Ƶধান/শাখা বƟবʆাপেকর অিপŪত 
ǘমতা অনুযায়ী ঋণ ও অƣীম মǻিুর করা হয়। 

বƟাংেকর সকল শাখা wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

19 পযŪটন খােত 
ĺহােটল/ĺমােটল/িথম পাকŪ  এর 
কমŪচারীেদর ĺবতন ভাতা 
পিরেশােধর লেǘƟ ওয়ািকŪ  
কƟািপটাল ঋণ/িবিনেয়াগ সুিবধা 

৩০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপƯ, আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। Ƶধান 
কাযŪালেয়র সংিɮɳ িডিভশন/সােকŪ ল 
Ƶধান/অǹল Ƶধান/শাখা বƟবʆাপেকর অিপŪত 
ǘমতা অনুযায়ী ঋণ ও অƣীম মǻিুর করা হয়। 

বƟাংেকর সকল শাখা wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

২0 Ƶবাসীর ঘের ĺফরা ঋণ 15 
Kvh©w`em 

আেবদনপƯ, আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। Ƶধান 
কাযŪালেয়র সংিɮɳ িডিভশন/সােকŪ ল 
Ƶধান/অǹল Ƶধান/শাখা বƟবʆাপেকর অিপŪত 
ǘমতা অনুযায়ী ঋণ ও অƣীম মǻিুর করা হয়। 
 

বƟাংেকর সকল শাখা wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 
 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

২1 চাʛরীজীবী/বƟবসায়ীেদর জনƟ 
যানবাহন Ơয় ঋণ 

15 
Kvh©w`em 

আেবদনপƯ, আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। Ƶধান 
কাযŪালেয়র সংিɮɳ িডিভশন/সােকŪ ল 
Ƶধান/অǹল Ƶধান/শাখা বƟবʆাপেকর অিপŪত 
ǘমতা অনুযায়ী ঋণ ও অƣীম মǻিুর করা হয়। 

বƟাংেকর সকল শাখা wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
২2 িডিজটাল িডভাইস সহায়তা ঋণ  10 

Kvh©w`em 
আেবদনপƯ, আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। অǹল 
Ƶধান/শাখা বƟবʆাপেকর অিপŪত ǘমতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অƣীম মǻুির করা হয়। 

বƟাংেকর সকল শাখা wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 
 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

23 চাকিরজীবী পু˙ষ/মিহলােদর 
জনƟ ĺমাটর সাইেকল Ơয় ঋণ 
 
 

15 

Kvh©w`em 
আেবদনপƯ,আেবদেনর সমথŪেন ƵেযাজƟ 
কাগজপƯ, দিললািদ ও নমুনা ফরম। কেপŪােরট 
শাখার ĺǘেƯ শাখা ƵধানএবংঅনƟানƟ ĺǘেƯ 
অǹল Ƶধান ঋণ মǻুির করেবb 

বƟাংেকর সকল শাখা wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

২4 আিথŪক অȭভূŪ িǏর আওতায় 
১০/- টাকার িহসাবধারীেদর 
পুনঃঅথŪায়ন ɾীম  

15 
Kvh©w`em 

এই ɾীেমর আওতায় ঋণ সুিবধা ƣহেণর জনƟ 
আেবদনকারীর আবিশƟকভােব নূƟনতম ১০/- 
টাকার িহসাব থাকেত হেব।  
কাগজপƯািদ : 
(ক) জাতীয় পিরচয় পƯ 
(খ) জȶ িনবȴন 
(গ) পাসেপাটŪ  সাইজ ছিব ও অনƟানƟ কাগজপƯ 
এই ɾীেমর আওতায় ǘুƲ/Ƶািȭক/ভূিমহীন কৃষক, 
Ƶাকৃিতক দেুযŪােগ ǘিতƣʆ িনɎ আেয়র 
ĺপশাজীিব এবং Ƶািȭক/ǘুƲ বƟবসায়ীেদর আয় 
উৎসারী কমŪকাȨ ĺযমনঃ- মুিদ ĺদাকানী, 
বইেয়র ĺদাকান, চা-পান িবেƠতা, ফুল িবেƠতা, 
আচার িপঠা Ƶ˥ত, হাস-মুরগী পালন, সবজী 
চাষ, কাঠ িমিʃ, রং িমিʃ, রড িমিʃ, রাজ িমিʃ, 
ইেলকিǊিশয়ান, ফল সবজী িবেƠতা, পিƯকা 
িবেƠতা, মৎসƟ চাষ, বৃǘ ĺরাপন, গবািদ প˝ 
পালন ইতƟািদ কমŪকােȨ ঋণ Ƶদান করা হয়।  

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

ঋেণর পিরমাণ ƣাহক Ƶিত 
সেবŪাǮ ৫০,০০০/- টাকা।  
 
১ (এক) বছের পিরেশাধ 
করেত হেব।  

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

২5 পিরেবশ বাȴব পণƟ 
উৎপাদন/Ƶিতɵা খােত 
পুনঃঅথŪায়ন ɾীম 

15 
Kvh©ẁ em 

ঋণ ƣহেণর ĺǘেƯ Ƶচিলত িনয়ম অনুযায়ী  
Ƶেয়াজনীয় যাবতীয় কাগজপƯািদ। িবিভȵ 
ধরেনর ৫২ǅ পিরেবশ বাȴব পণƟ 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

ĻƯমািসক িকিʅেত 
পিরেশাধেযাগƟ। 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 
 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
উৎপাদন/Ƶিতɵা/ĺসবা Ƶদােনর লেǘƟ ঋণ 
কাযŪƠেমর আওতায় পুনঃঅথŪায়ন সুিবধা Ƶদান 
করা হয়। 

 
 

ĺরিমটƟাȷ        

১ িডিড, ǅǅ, এমǅ, অনলাইন 
ইতƟািদর মাধƟেম   

১০ িমঃ আেবদন ফরম, জাতীয় পিরচয়পƯ, ĺঘাষণাপƯ।  
ĺদেশর অভƟȭের ʶত অথŪ ʆানাȭর ও 
ĺবিনিফিসয়ারীেদর িহসােব জমা করা হয়। 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

কিমশন িডিডর ĺǘেƯ ০.১০% 
(নƟূনতম ৩০/-) ও 
ǅǅ/অনলাইেনর ĺǘেƯ ১০-
২০০/- টাকা  
 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 
 
 

২ ফেরণ আউটওয়াডŪ  ĺরিমটƟাȷ তাৎǘিণক জাতীয় পিরচয়পƯ, ĺঘাষণাপƯ ও ƵেযাজƟ 
অনƟানƟ কাগজপƯ। 

অনুেমািদত এিড 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

৩ ফেরণ ইনওয়াডŪ  ĺরিমটƟাȷ বƟাংক 
িহসােব 

 ২৪ ঘȥা 
এবং 

ʊট কƟাশ 
তাৎǘিণক 

জাতীয় পিরচয়পƯ, ĺঘাষণাপƯ (ƵেযাজƟ ĺǘেƯ)। 
১. িবেদশ হেত  িডিড, ǅǅ, অনলাইেনর মাধƟেম 
ĺƵিরত  Ļবেদিশক মুƲা টাকায় ˙পাȭর কের ʶততম 
সমেয় সংিɮɳ িহসাবধারীর িহসােব জমা করার বƟবʆা 
ƣহণ। 
২. ৮৪ǅ Ļবেদিশক এǙেচǻ হাউেজর মাধƟেম সরাসির 
ইেলকƪিনক ফাȨ ƪাȷফােরর আওতায় ǅǅর 
মাধƟেম ƣাহেকর িহসােব টাকা জমাকরণ এবং এ 
বƟাংেকর িহসাবধারী না হওয়া সেȐও ʊট কƟাশ এর 
মাধƟেম ĺরিমটƟােȷর অথŪ পিরেশাধ করা হেয় থােক। 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

িবনামূেলƟ 
 
 
 
 
 

 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

 ĺবতন ভাতািদ Ƶদান       

১ ĺবসরকাির িশǘক/কমŪচারীেদর 
ĺবতন/ভাতা/অনুদান Ƶদান 

তাৎǘিণক শাখা পযŪােয় িহসাব ĺখালার মাধƟেম ও এমিপও 
ĺমাতােবক Ƶিতɵান কতৃŪ ক দািখলকৃত িবল 
অনুসাের  িশǘক/কমŪচারীেদর ˰  ˰ বƟাংক 
িহসােব জমা করা হয়। 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ 
 

 
 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 
 

 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
২ িশǘা উপবৃিȑ ও িশǘকেদর 

ǅউশন িফ Ƶদান 
তাৎǘিণক 
 

শাখা পযŪােয় িহসাব ĺখালার মাধƟেম ও Ƶিতɵান 
কতৃŪ ক দািখলকৃত িবল অনুসাের।  
 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেলƟ শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

 

৩ অবসরƵাȼ সরকাির কমŪকতŪ া/ 
কমŪচারীেদর অবসরভাতা Ƶদান 

তাৎǘিণক ভাতা ƣহীতার ছিব, ˰াǘর /ǅপসই সংবিলত 
আেদশনামার বই ও সুিবধােভাগীর নােম বƟাংক 
িহসাব । মȫণালেয়র সােথ সমেঝাতা ʍারক 
ĺমাতােবক ĺপনশন ƣহীতার ƵাপƟ ĺপনশন 
অƣীম ƵদানপূবŪক পুনভŪ রণ আদায় করা হয়। 
 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেলƟ শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

৪ আিমŪ ĺপনশন সংƠাȭ কাযŪƠম তাৎǘিণক ĺপনশন ƣহীতার নােম ĺপনশন Ƶািȼর িববরণ 
সংবিলত সরকারী আেদশনামা (িপিপও) এবং 
ĺপনশন ƣহীতার নােম বƟাংক িহসাব ।   
 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেলƟ শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

৫ বয়ɾ ভাতা Ƶদান তাৎǘিণক ভাতা ƣহীতার ছিব, ˰াǘর /ǅপসই সংবিলত 
আেদশনামার বই ও সুিবধােভাগীর নােম বƟাংক 
িহসাব। শাখা পযŪােয় । সরকাির আেদশ 
ĺমাতােবক তািলকা অনুযায়ী। 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেলƟ শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

৬ িবধবা ,˰ামী পিরতƟǏা, দ:ুʆ 
মিহলােদর ভাতা Ƶদান 

তাৎǘিণক ভাতা ƣহীতার ছিব, ˰াǘর/ǅপসই সংবিলত 
আেদশনামার বই ও সুিবধােভাগীর নােম বƟাংক 
িহসাব । সরকাির আেদশ ĺমাতােবক তািলকা 
অনুযায়ী। 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেলƟ শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 
 

 ইউǅিলǅ িবল  ও অনƟানƟ 
ĺসবা 
 

      

১ িপিডিব, ĺডসা, ĺডসেকা, 
িডিপিডিস এবং পɨী িবদুƟৎ 
সিমিতর িবদƟুৎ িবল ƣহণ 

ĺলনেদন 
কালীন 
সময় 

ইসƟুকৃত িবল ĺমাতােবক ƣহণ। িনধŪািরত শাখায় িবনামূেলƟ শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
২ ওয়াসার পািনর িবল ƣহণ ĺলনেদন 

কালীন 
সময় 

-ঐ- িনধŪািরত শাখায় িবনামূেলƟ শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

৩ িততাস, জালালাবাদ, 
বাখরাবাদ, কণŪফুলী ও 
সুȱরবন গƟাস  ƪাȷিমশন এȨ 
িডিʀিবউশন ĺকাɑানীর গƟাস 
িবল ƣহণ 

ĺলনেদন 
কালীন 
সময় 

-ঐ- িনধŪািরত শাখায় িবনামূেলƟ শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 

৪ ǅএȨǅ ĺবাডŪ  এর ĺটিলেফান 
িবল ƣহণ 

ĺলনেদন 
কালীন 
সময় 

-ঐ- িনধŪািরত শাখায় িবনামূেলƟ শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

শাখা বƟবʆাপক/শাখা Ƶধান 
 

5 ĺডিবট কাডŪ   ইসƟু সেবŪাǮ  
৭ Kvh©w`em 

ƣাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়পƯ।  কাডŪ   MÖn‡Yi আেবদন 
ফরম। 
 

অƣণী বƟাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

ইসুƟ/নবায়ন চাজŪ  ২৫০/- 
টাকা। অনƟ বƟাংেকর বুেথ  
Ƶিত ƪানেজকশন 
১০-১৫/- টাকা + ১৫% 
ভƟাট 

শাখার ভারƵাȼ 
কমŪকতŪ া 

kvLvmg~‡ni wjsK 

উপ-মহাবƟবʆাপক ও িবভাগীয় 
Ƶধান 

কাডŪ  িডিভশন, Ƶধান কাযŪালয়, 
ঢাকা 

ĺফান: ৯৫৬২২৪৯, 
dgmcard@agranibank.org 
 
 

 ২.২)  Ƶািতɵািনক ĺসবাঃ        

1 মািন লȨািরং Ƶিতেরােধ CTR 
ও STR িববরণী বাংলােদশ 
বƟাংেক ĺƵরণ 

পরবতʗ 
মােসর ২১ 
তািরেখর 
মেধƟ 

িনধŪািরত নমনুা ফরম অনুযায়ী GoAML 
সফটওয়Ɵার এর মাধƟেম। 

মািন লȨািরং ও 
সȫােস অথŪায়ন 

Ƶিতেরাধ িডিভশন, 
Ƶধান কাযŪালয়, 

ঢাকা।  
 

িবনামূেলƟ উপ-মহাবƟবʆাপক ও 
িবভাগীয় Ƶধান 

মািন লȨািরং ও সȫােস 
অথŪায়ন Ƶিতেরাধ 

িডিভশন 
Ƶধান কাযŪালয়, ঢাকা।  
ĺফানঃ ৪৭১১৯৬৫৬,  

dgmamld@agrnibank.
org 

 
 

 

মহাবƟবʆাপক (CAMLCO) 
cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

02223380723 
gmcamlco@agranibank.org 

 
 
 
 

mailto:dgmcard@agranibank.org
mailto:dgmamld@agrnibank.
mailto:gmcamlco@agranibank.org
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Ơিম
ক 

ĺসবার নাম ĺসবা 
Ƶদােন 
সেবŪাǮ 
সময় 

Ƶেয়াজনীয় কাগজপƯ আেবদন ফরম 
Ƶািȼʆান 

ĺসবামূলƟ এবং পিরেশাধ 
পȝিত (যিদ থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়ʲƵাȼ কƏমŪকতŪ ার 
পদবী, অিফিসয়াল 
ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

ঊʼতŪ ন কমŪকতŪ ার পদবী, 
অিফিসয়াল ĺটিলেফান ও ই-ĺমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 ২.৩)  অভƟȭরীণ ĺসবাঃ       

১ বƟাংেকর কমŪকতŪ া/কমŪচারীেদর 
গৃহিনমŪাণ, ĺমরামত ঋণ। 

৩০ 
Kvh©w`em 

 
 
 
 
 

িনধŪািরত ফরেম আেবদন, Ƶমাণক কাগজপƯ। 
সংিɮɳ শাখা, অǹল ও সােকŪ েলর সুপািরশ পƯ। 

িসিপিসআরএমিড 
Ƶধান কাযŪালয়, 

ঢাকা। 
 

িবনামূেলƟ 
 
 
 
 

উপ-মহাবƟবʆাপক ও 
িবভাগীয় Ƶধান 
িসিপিসআরএমিড 

Ƶধান কাযŪালয়, ঢাকা 
ĺফানঃ ২২৩৩৮৭৪৭৬,  
dgmcpcrmd@agrani

bank.org 

মহাবƟবʆাপক (‡µwWU)  
cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

              02223352208 
gmcredit@agranibank.org 

২ গাড়ী/ĺমাটরসাইেকল/কিɑউটা
র/বাইসাইেকল Ơয় ঋণ ও 
অƣীম মǻুির। 

৩০ 
Kvh©w`em 

িনধŪািরত ফরেম আেবদন,Ƶমাণক কাগজপƯ। 
সংিɮɳ শাখা, অǹল ও সােকŪ েলর সুপািরশ পƯ। 

িসিপিসআরএমিড 
Ƶধান কাযŪালয়, 

ঢাকা। 
 

িবনামূেলƟ উপ-মহাবƟবʆাপক ও 
িবভাগীয় Ƶধান 
িসিপিসআরএমিড 

Ƶধান কাযŪালয়, ঢাকা 
ĺফানঃ ২২৩৩৮৭৪৭৬,  
dgmcpcrmd@agrani

bank.org 

মহাবƟবʆাপক (‡µwWU)  
cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

              02223352208 
gmcredit@agranibank.org  

 

৩ সকল Ƶকার ছুǅ/ভাতা মǻুির িনয়িমত িনধŪািরত ফরেম আেবদন ও ƵেযাজƟ ĺǘেƯ 
Ƶমাণক কাগজপƯািদ। 

এইচআরিপিডওিড 
Ƶধান কাযŪালয়, 

ঢাকা। 

িবনামূেলƟ উপ-মহাবƟবʆাপক ও 
িবভাগীয় Ƶধান 

এইচআরিপিডওিড, 
Ƶধান কাযŪালয়, ঢাকা 

ĺফান : 
২২৩৩৮৮৫১১, 

dgmpd@agranibank.
org 

মহাবƟবʆাপক(Ƶশাসন)  
cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

              02223352208 
gmadmin@agranibank.org 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

mailto:gmcredit@agranibank.org
mailto:gmcredit@agranibank.org
mailto:dgmpd@agranibank.
mailto:gmadmin@agranibank.org


����- 19 of 20 
 

 
 
 
 
 
২.৪)  আওতাধীন অিধদȼর/দȼর/সংʆা কতৃŪ ক Ƶদȑ ĺসবাঃ (শাখা, অǹল, সােকŪ ল) 
৩)   অিভেযাগ বƟবʆা পȝিত (GRS)  

      ĺসবা Ƶািȼেত অসˍɳ হেল উʼŪতন কমŪকতŪ ার স‡½ ĺযাগােযাগ ক˙ন। িতিন সমাধান িদেত বƟথŪ হেল িনেɎাǏ পȝিতেত  ĺযাগােযাগ কের আপনার সমসƟা অবিহত ক˙ন। 
 

ƠwgK কখন ĺযাগােযাগ করেবন  অিভেযাগ িনɸিȑ কমŪকতŪ ার তথƟ (অিনক)  িনɸিȑর সময়সীমা 
১. দািয়ʲƵাȼ কমŪকতŪ া সমাধান িদেত বƟথŪ হেল জনাব ĺমাঃ জািহদলু ইসলাম 

িসিনয়র িƵিȷপাল অিফসার 
িভিজেলȷ িডিভশন (এমিড’স ĺɾায়াড) 
ĺফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-ĺমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

 
 
 
 
 

৩০ কাযŪিদবস 
জনাব ĺমাঃ নজ˙ল ইসলাম 
সহকারী মহাবƟবʆাপক  
িভিজেলȷ িডিভশন (এমিড’স ĺɾায়াড) 
ĺফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-ĺমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

2. অিভেযাগ িনɸিȑ কমŪকতŪ া সমাধান িদেত 
বƟথŪ হেল 

iƒevbv cvifxb 
মহাবƟবʆাপক  
GRS আপীল কমŪকতŪ া 
ĺফানঃ ০২২২৩৩৫০১৪৫ 
ই-ĺমইলঃ gmprd@agranibank.org 

 
 

২০ কাযŪিদবস 

3. GRS আপীল কমŪকতŪ া িনিদŪɳ সমেয় সমাধান 
িদেত বƟথŪ হেল 

জনাব ĺমাঃ মুরেশদুল কবীর 
বƟবʆাপনা পিরচালক এবং িসইও 
ĺফান-০২২২৩৩৫৬৯৫৪ 
ই-ĺমইলঃ mdagrani@agranibank.org 
ওেয়ব: www.agranibank.org 

 
 

৬০ কাযŪিদবস 

 
  
                           

                 

mailto:dgmmdsquad@agranibank.org
mailto:dgmmdsquad@agranibank.org
mailto:gmprd@agranibank.org
mailto:mdagrani@agranibank.org
http://www.agranibank.org
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(আসমা জামান) 
সহকারী মহাবƟবʆাপক 

      (‡gvt Avey eKKi wmwÏK) 
     Dc-gnve¨e¯’vcK 

 


