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অςণী বҝাংক িপএলিস. 
          cqmvinvU kvLv, ewikvj| 

 
িবষয়ঃ িসΜটেজন্ স চাটκার (সংেশাধন/পিরবতκনেযাগҝ)  

 
AMÖYx e¨vsK wcGjwm., cqmvinvU kvLvi Kvh©µg| 

         
   অςণী বҝাংক িপএলিস. বাংলােদেশর একΜট ঐিতহҝবাহী এবং অনҝতম বৃহৎ রাϻΣয় মািলকানাধীন বািণΝজҝক বҝাংক। 
ςাহকেদর িবিভт ϕকার আিথ κ ক έসবা ϕদােনর মাধҝেম έদেশর আথ κ সামাΝজক উтয়ন, িশџ-বািণেজҝর ϕসার, 
আমদািন/রчািনেত উৎসািহত করা এবং উжািবত নতΦ ন নতΦ ন ϕযুΝЅ বҝবহােরর মাধҝেম উтততর ςাহক έসবা িনΝѥত 
কের έদেশ এবং িবেদেশ একΜট শীষ κѸানীয় বҝাংেকর ময κ াদা লাভ করাই অςণী বҝাংেকর মূল লϠҝ। έসই লেϠҝ 
কম κসѕাদেন অςণী বҝাংক িলিমেটড ϕিতᅂিতবд। 
 
 
 

সময়সূচী 
অিফেসর 
সময়সূচী 

: রিববার έথেক বৃহѺিতবার 
সকাল 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 5 NwUKv 
ch©šÍ । 

έলনেদেনর 
সময়সূচী 

: রিববার έথেক বহৃѺিতবার 
সকাল 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 3.30 
NwUKv ch©šÍ । 

সাсҝ বҝাংিকং : বাংলােদশ বҝাংেকর িনেদκশনানুযায়ী  

ZvwiL: 28/12/2023 
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 আপাতত বс। 
        

 
 
 

 
অςণী বҝাংক িপএলিস. 
িবষয়ঃ িসΜটেজন্ স  চাটκার  

১. িভশন ও িমশনঃ 
িভশনঃ আоজκািতক মােনর উЫম ςাহক έসবা ϕদান, দϠতা, ვণগতমান, সুষ্ঠΦ বҝবѸাপনা এবং িѸিতশীল তারলҝ সংরϠেণর মধҝ িদেয় έদেশর έনতৃѸানীয় রাϻΣয় মািলকানাধীন 
বҝাংক িহেসেব পিরগিণত হওয়া। 
 
 

িমশনঃ সরকােরর অςািধকারϕাч খাত, ჉পকџ ২০৪১ এবং ৮ম পНবািষ κ কী পিরকџনা, έটকসই উтয়ন অভীѭ (SDG), অনҝানҝ έকৗশলগত দিলল, সংিѫѭ িনয়ϴণকারী 
দчর/সংѸা কতৃ κক িনধ κ ািরত নীিতমালার আেলােক ίনিতকতা ও ѾИতার সােথ έপশাগত ϡান ও অিভϡতার সংিমϜেণ সেব κ াЗ দϠতা অজκনপূব κ ক বҝবসািয়ক নীিত ও পдিত 
উтয়েনর মাধҝেম ςাহক এবং কম κ কতκ া-কম κ চারী উভেয়র কলҝাণ সাধন করা।  
২. ϕিতᅂত έসবাসমূহঃ 
২.১)  নাগিরক έসবাঃ 
 

οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 আমানত িহসাব 

έখালা 
      

১ সНয়ী িহসাব তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ। িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ|  mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

২ চলিত িহসাব তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২কিপ ছিব, নিমিনর ১কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ। িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম  জেয়л Ѷক έকাѕানী, 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

িবনামূেলҝ|  mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
সিমিত ও Љাব ϕভৃিতর জনҝ চলিত িহসাব 
έখালার িবষেয় (ক) έরΝজেϾশন বা 
ইনকেপ κ ােরশেনর নকল (έকাѕানী 
অথবা έরΝজѶাডκ সংѸা হেল (খ) বҝবসা 
ზ჈র তািরেখর সাΜটκিফেকেটর নকল 
(έকবল পাবিলক িলিমেটড έকাѕানীর 
έϠেϏ) (গ) έমেমােরнাম ও আΜটκেকল 
অব এেসািসেয়শেনর নকল (িলিমেটড 
έকাѕানীর έϠেϏ), গঠনতϴ ও বাই-ল 
(সিমিতর έϠেϏ) (ঘ) িহসাব পিরচালনা 
সѕেকκ έবাডκ অব ডাইেরЄস κ/মҝােনΝজং 
কিমΜট/গভিন κ ং বিডর সভার ϕѷাব) (ঙ) 
ডাইেরЄস κ/কম κ কতκােদর নােমর তািলকা 
ও তােদর ѾাϠেরর সতҝািয়ত ϕিতিলিপ 
(চ) έঘাষণাপϏ।  

wjsK) 

৩ Ѿџ έময়াদী আমানত তাৎϠিণ
ক 

-ঐ- অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

৪ Ѹায়ী আমানত তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ। িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

5   gvwmK gybvdv mÂq cÖKí তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ। িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 
 

৬ অςণী বҝাংক έপনশন 
Ѵীম (এিপএস ) 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ। িহসাব έখালার 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

িবনামূলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ। (আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 
৭ অςণী বҝাংক িবেশষ 

সНয় ϕকџ (এিবএস ) 
তাৎϠিণ

ক 
ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ। িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

৮ অςণী বҝাংক ίϏমািসক 
আয় ϕকџ 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ, TIN 
সাΜটκিফেকট। িহসাব έখালার আেবদন 
ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

৯ অςণী বҝাংক িমিলিনয়ার 
িডেপাΝজট Ѵীম 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ, TIN 
সাΜটκিফেকট । িহসাব έখালার আেবদন 
ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

১০ অςণী বҝাংক ডাবল 
έবিনিফট Ѵীম 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ, TIN 
সাΜটκিফেকট । িহসাব έখালার আেবদন 
ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।            

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

১১ অςণী বҝাংক লাখপিত 
িডেপাΝজট Ѵীম 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব,নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ। িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ। 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

১২ অςণী বҝাংক ϕবাস 
আমানত ϕকџ 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ, পাসেপােটκর 
ফেটাকিপ। িহসাব έখালার আেবদন ফরম 
ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।             

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

১৩ অςণী বҝাংক নারী 
আমানত ϕকџ 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ, পাসেপােটκর 
ফেটাকিপ। িহসাব έখালার আেবদন ফরম 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।             wjsK) 

১৪ অςণী বҝাংক িসিনয়র 
িসΜটেজন έসিভংস Ѵীম 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ, পাসেপােটκর 
ফেটাকিপ। িহসাব έখালার আেবদন ফরম 
ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।  ৬০ বছর ও তদুй κ 
বয়েসর έযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই 
িহসাব খুলেত পােরন।     

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

১৫ অςণী বҝাংক সНয় 
έপনশন Ѵীম 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পϏ,পাসেপােটκরফেটাকিপ।িহসাব 
έখালার আেবদন ফরম ও নমুনা 
ѾাϠরকাডκ। ১৮ বছর ও তদুй κ বয়েসর 
έযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই িহসাব 
খুলেত পােরন।     

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

1৬ অςণী বҝাংক ওেয়জ 
আন κ াস িডেপাΝজট Ѵীম 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ৩ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ,  পাসেপােটκর 
ফেটাকিপ। িহসাব έখালার আেবদন ফরম 
ওনমুনা ѾাϠরকাডκ। িবেদেশ 
অবѸান/কম κ রত ১৮ ও তদুй κ বয়েসর 
έযেকান বাংলােদশী নাগিরক িহসাব 
খুলেত έযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই 
িহসাব খুলেত পােরন।                 

অςণী বҝাংেকর 
wba©vwiZ kvLv 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi wnmve  ‡Lvjv 
Kg©KZ©v 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 
 
 

 

১7 অςণী এডΦ েকশন Ѵীম তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ/জф 
িনবсন/পাসেপাটκ/όাইিভং 
লাইেসх/িশϠা ϕিতѮােনর 
পিরচয়পϏ/ϕিতѮান ϕধান ϕদЫ 
ϕতҝয়ন পেϏর ফেটাকিপ। িহসাব 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
έখালার আেবদন ফরম ও নমুনা 
ѾাϠরকাডκ। বাংলােদেশর έয έকান িশϠা 
ϕিতѮােন অধҝয়নরত ϕাч বয়Ѵ অথ κ াৎ 
১৮ বছর ও তদুй κ বয়েসর έযেকান 
িশϠাথλ তার িনজ নােম অথবা অϕাч 
বয়Ѵ িশϠাথλর έϠেϏ তােদর 
অিভভাবকগণ সоান/έপাষҝেদর নােম 
এই িহসাব খুলেত পােরন।  িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।          

১8 অςণী সুপার έসিভংস তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পϏ/পাসেপাটκ/όাইিভং 
লাইেসেхর সতҝািয়ত ফেটাকিপ। িহসাব 
έখালার আেবদন ফরম ও নমুনা 
ѾাϠরকাডκ। ১৮ বছর ও তদুй κ বয়েসর 
সুѸ মΝѷѬসѕт έয έকান বাংলােদশী 
নাগিরক এই িহসাব খুলেত পারেবন। 
[ 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

১9 স্টΦ েডл সুপার έসিভংস 
Ѵীম (S4) 

তাৎϠিণ
ক 

বাংলােদেশর έযেকান িশϠা ϕিতѮােন 
অধҝয়নরত িশϠাথλ 
িনজনােম/অিভভাবকগণ তা ঁেদর 
সоান/έপাষҝেদর নােম িহসাব খুলেত 
পারেবন। িহসাবধারী ও নিমিনর জাতীয় 
পিরচয়পϏ/জф িনবсন/পাসেপােটκর 
সতҝািয়ত কিপ,িশϠাϕিতѮােনর 
সতҝািয়ত ίবধ পিরচয়পϏ/ϕিতѮান ϕধান 
ϕদЫ ϕতҝয়ন পϏ, িহসাবধারীর 
সদҝেতালা ২ কিপ ও নিমিনর ১ কিপ 
পাসেপাটκ সাইেজর ছিব। িহসাব έখালার 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ। 

20 অςণী এনআরিব 
িডেপাΝজট Ѵীম 

তাৎϠিণ
ক 

একজন ϕাчবয়Ѵ সুѸ মΝѷѬসѕт 
িবেদেশ কম κ রত অিনবাসী বাংলােদশী 
িবেদশ έথেক অςণী বҝাংেকর έযেকান 
শাখায় িহসাব খুলেত পারেবন। ίবেদিশক 
έরিমটҝাх এর মাধҝেম িহসাব পিরচালনা 
করেত হেব। িহসাবধারীর 
έরিসেডх/ওয়াকκ পারিমট/আকামা এবং 
িভসাযু্Ѕ ίবধ পাসেপাটκ/বিহ:গমন 
সীলযুЅ পৃѮার ফেটাকিপ অথবা িবেদশী 
পাসেপােটκর έϠেϏ িনিদκѭ পৃѮার 
ফেটাকিপ, িহসাবধারীর ২ কিপ ও 
নিমিনর ১ কিপ ছিব।  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

২1 Ѵুল বҝাংিকং তাৎϠিণ
ক 

ক) িহসাব έখালার আেবদন ফরম ও 
নমুনা ѾাϠরকাডκ যথাযথভােব পূরণ কের 
িহসাব খুলেত হেব। ৬-১৮ বছর বয়েসর 
Ѵুলগামী ছাϏ-ছাϏীগণ িকংবা ৩য় έϜিণ 
হেত ১০ম έϜিণর ছাϏ-ছাϏীগণ Ѵুল 
বҝাংিকং কায κ οেমর আওতায় িহসাব 
খুলেত পােরন। 
খ) έচকবই সরবরাহ করা হয় না। 
উইথόয়াল িѽেপর মাধҝেম έয έকান 
সময় জমা টাকা উঠােনা যায়। 
গ) িহসাব έখালার সময় έϜিণ 
িশϠক/ϕিতѮান কতৃκপেϠর িনকট έথেক 
িহসাবধারী ছাϏ-ছাϏীর জф তািরখসহ 
অধҝয়েনর সনদপϏ/ পিরচয়পϏ এবং ৩ 
কিপ সতҝািয়ত পাসেপাটκ সাইজ ছিব এবং 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
নিমিনর ১ কিপ সতҝািয়ত পাসেপাটκ 
সাইজ ছিব ϕদান করেত হেব। Ѵুেলর 
ϕধান িশϠক বা έϜিণ িশϠেকর পিরচয় 
দােন িহসাব έখালা যােব। 
ঘ) ছাϏ-ছাϏীেদর পেϠ তােদর 
আইনানুগ অিভভাবক কতৃκক িহসাবΜট 
পিরচািলত হেব। Ѵুল তҝাগ করেল বা 
Ѵুেল পড়াზনা চািলেয় যাওয়া সјব না 
হেল ছাϏ-ছাϏীর জমাকৃত অথ κ έফরত 
পাওয়া যায়। 
ঙ) নূҝনতম ১০০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব 
έখালা যােব। έযেকান পিরমাণ টাকা 
িহসাবধারী ছাϏ-ছাϏীগণ তা ঁেদর িহসােব 
জমা করেত পারেবন। 
চ) িহসাব পিরচালনা সংοাо έকান 
সািভκস চাজκ/িফ কাটা হয় না। 
ছ) িহসাবধারীর জমাকৃত অেথ κ র উপর 
সНয়ী হােরর ১% έবিশ সুদ ϕদান করা 
হয়।  
 

 
 
 
 
 
 

২2 Ϡুϒ জীবনবীমা পিলিস 
ςাহকেদর িহসাব έখালা 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ। িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ, 
নূҝনতম ১০০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব 
έখালা  যায়।  
 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 
 
 

 

২3 সামাΝজক িনরাপЫা 
কম κ সূচীর আওতায় 
সুিবধােভাগীেদর িহসাব 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ।িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম ও  ѾাϠরকাডκ, নূҝনতম 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
έখালা ১০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব έখালা  যায়।   

 
wjsK) 

২4 পথ িশზ ও কম κ জীিব 
িশზ িকেশারেদর জনҝ 
বҝাংিকং έসবা 

তাৎϠিণ
ক 

পথ িশზ ও Ϡুϒ কম κ জীিব 
িশზ/িকেশারেদর ভিবষҝেত উтত 
কম κ সংѸান সৃΜѭ ও  বҝাংিকং έসবার 
আওতায় আনয়েনর লেϠҝ তােদর নােম 
১০/- টাকার িবিনমেয় সНয়ী িহসাব έখালা 
যােব। έয সব έবসরকাির সংѸা (এনΝজও) 
পথ িশზ/ কম κ জীিব িশზ/িকেশারেদর 
বҝাংক িহসাব পিরচালনা করেত আςহী 
তােদর সেД চΦ ΝЅ সѕাদনপূব κ ক উЅ 
িহসাব পিরচালনা করেত হেব। 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

২5 মুΝЅেযাдােদর িহসাব তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ। িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ, 
নূҝনতম ১০০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব 
έখালা যায়।  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা। 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

২6 কৃষকেদর িহসাব তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ। িহসাব έখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা ѾাϠরকাডκ।  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ mswkøó kvLvi িহসাব 
έখালার কম κ কতκা।  

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

২7 
 
 
 
 
 

লকার িহসাব 
 
 
 

তাৎϠিণ
ক 
 
 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ।  
িহসাব έখালার আেবদন ফরম ও নমুনা 
ѾাϠরকাডκ।  
 

অςণী বҝাংেকর 
92 wU kvLv| 

  
আেবদন ফর‡gi 

wjsK 

বাৎসিরক ভাড়া 
έছাট-২,০০০/- মাঝাির-
২,৫০০/- বড়-৩,০০০/- 
জামানত বাবদ 
৫,০০০/- 
 
 

   সংিѫѭ শাখার 
ভারϕাч কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 
 
 
 
 

 এҝপস এর মাধҝেম       
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
έসবাসমূহ 

১  Agrani e-Account 
 
 
 
 

তাৎϠিণ
ক 
 

Agrani e-Account অҝাপ বҝবহার কের  
ঘের বেস   έয έকান শাখায় সНয়ী িহসাব 
έখালা যােব। এ έϠেϏ ςাহক Google Play 
Store έথেক Agrani e-Account নােম 
AppΜট Install কের Savings Account এ 
িЉক কের িহসাব έখালা যােব| 

cÖ/bq িবনামূেলҝ 
 
 

      সংিѫѭ শাখার 
ভারϕাч কম κ কতκা 

উপ-মহাবҝবѸাপক, আইΜট 
এн এমআইএস  িডিভশন,  

ϕধান কায κ ালয়, ঢাকা 
       έটিলেফান: ০২-
৯৫১২০০ 
dgmit@agranibank.org 

২    Agrani Smart  App 
 
 
 

 
তাৎϠিণ
ক 

ςাহক Google Play Store έথেক Agrani 
Smart  App Μট Install  কের  έরΝজেϾশন 
সѕт কের ςাহকগণ Agrani Smart  
Appএর মাধҝেম  ঘের বেস  έয έকান 
শাখায় তা ঁেদর নােম পিরচািলত সНয়ী/ 
চলিত িহসােবর Balance Enquiry, Fund 
transfer own account, Fund transfer 
(Intra), BFTN, Statement, Transanction 
History  ইতҝািদ সুিবধা ςহণ করেত 
পারেবন। 

 

cÖ/bq    িবনামূেলҝ 
 

   সংিѫѭ শাখার 
ভারϕাч কম κ কতκা 

উপ-মহাবҝবѸাপক, আইΜট 
এн এমআইএস  িডিভশন,  

ϕধান কায κ ালয়, ঢাকা 
         έটিলেফান: ০২-
৯৫১২০০ 
dgmit@agranibank.org 

  (এ-চালান)       

১ এ-চালান এর মাধҝেম 
রাϻΣয় έকাষাগাের িবিভт 
জমা ςহণ 

তাৎϠিণ
ক 

ςাহেকর NID, TIN, BIN, জфসনদ বা 
ϕেযাজҝ অনҝানҝ ডকুেমл  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

 অςণী ঝটপট 
কҝাশ   

      

1 ‡h mKj myweav‡fvMKvixi G 
e¨vs‡K wnmve †bB Zuv‡`i G 
e¨vs‡Ki  †h †Kvb kvLvi gva¨‡g 
bM` UvKv †cÖiY I MÖnY 

তাৎϠিণ
ক 

 †cÖi‡Yi †ÿ‡Î  †cÖi‡Ki NID 
 MÖn‡Yi †ÿ‡Î cÖvc‡Ki  NID 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 ঋণ িহসাব       

১ পѣী ঋণ/কৃিষ িভিЫক 
ঋণ 
 
 

৭ Kvh©w`em আেবদনপϏ, আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। ϕধান কায κ ালেয়র সংিѫѭ 
িডিভশন/সােকκল ϕধান/অНল 
ϕধান/শাখা বҝবѸাপেকর অিপ κ ত Ϡমতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অςীম মঞ্জুির করা হয় 
 

বҝাংেকর িনধ κ ািরত 
শাখা 

 
 
 
 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

২ 
 

িশџ ঋণ 
 

৩০ 
Kvh©w`em 

 

ঐ অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 
 

৩ পাট ঋণ ৩০ 
Kvh©w`em 

ঐ বҝাংেকর িনধ κ ািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

৪ চামড়া έসЄর ঋণ ৩০ 
Kvh©w`em 

ঐ বҝাংেকর িনধ κ ািরত 
শাখা 

 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 
৫ ঋণ অনҝানҝ: 

সাধারণ/পѣী গৃহ িনম κ াণ 
ঋণ (আবািসক ও 
বািণΝজҝক), পিরবহণ 
ঋণ, Ϡুϒ ঋণ, িবিভт 
আমানত িহসােবর 
িবপরীেত ঋণ, অςণী 
িবেদশ যাওয়ার έলান, ςীন 
ফাইনҝাΝхং, পারেসানাল 
έলান, এিন পারপাস 
έলান, সরকারী 

15 
Kvh©w`em 

ঐ অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ভাতােভাগী মুΝЅেযাдা 
ঋণ, অবসরϕাч সরকাির 
কম κ কতκ া/কম κ চারীেদর 
έপনশন ভাতার িবপরীেত 
ঋণ ইতҝািদ। 
 

৬ বািণΝজҝক  ঋণ ১৫ 
Kvh©w`em 

ঐ অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 
৭ এসএমই έসЄর ঋণ: 

মাঝারী এлারϕাইজ 
ঋণ,  Ϡুϒ এлারϕাইজ 
ঋণ, Ϡুϒ ও মাইেοা 
έοিডট, কেটজ 
এлারϕাইজ ঋণ, 
িসএমএস খােত έοিডট 
গҝারািл Ѵীম, Ѿџ 
έময়াদী এসএমই ঋণ 
(িসএমএসএমই এর 
আওতায় সকল ϕকার 
ঋণ) 

  15 
Kvh©w`em 

ঐ অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

৮ রчািন বািণজҝ ঋণ 
 
 

৭ Kvh©w`em ঐ অনুেমািদত এিড 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 
 

৯ আমদািন বািণজҝ ঋণ ৭ Kvh©w`em ঐ অনুেমািদত এিড 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 
১০ চলিত মূলধন ঋণ ৭ Kvh©w`em ঐ অςণী বҝাংেকর 

সকল শাখা 
wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK   

১১ িবѩিবদҝালেয়র অনুকূেল 
έহালেসল সাধারণ গৃহ 
িনম κ াণ (আবািসক) ঋণ 
 
 
 
 

৩০ 
Kvh©w`em 

ঐ বҝাংেকর িনধ κ ািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 
 

১২ সরকাির কম κ চারীেদর 
অনুকূেল গৃহ িনম κ াণ ঋণ 

৩০ 
Kvh©w`em 

অনলাইেন আবেদন ফরম পূরণ করেত 
হেব। έচক িলেѶ উিѣিখত ϕেয়াজনীয় 
কাগজপϏািদ। 
 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

ঋণ ϕেসিসং িফ έনই। শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

১৩ পѣী গৃহ িনম κ াণ ঋণ 
‘অςণী আবাস’ 

৩০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপϏ, আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। ϕধান কায κ ালেয়র সংিѫѭ 
িডিভশন/সােকκল ϕধান/অНল 
ϕধান/শাখা বҝবѸাপেকর অিপ κ ত Ϡমতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অςীম মঞ্জুির করা 
হয়। 
 

বҝাংেকর িনধ κ ািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

১৪ ওভার όাফট (Pay order 
limit under e-GP)   ই-
Νজিপেত দািখলতবҝ έপ-
অডκার ইসুҝর িনিমЫ ঋণ 

15 
Kvh©w`em 

আেবদনপϏ, আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। ϕধান কায κ ালেয়র সংিѫѭ 
িডিভশন/সােকκল ϕধান/অНল 
ϕধান/শাখা বҝবѸাপেকর অিপ κ ত Ϡমতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অςীম মঞ্জুির করা 
হয়। 
 

বҝাংেকর িনধ κ ািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

১৫ পাবিলক িবѩিবদҝালয় ও 
িবѩিবদҝালয় মঞ্জুির 
কিমশেনর 
িশϠক/কম κ চারীেদর 

৩০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপϏ, আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। ϕধান কায κ ালেয়র সংিѫѭ 
িডিভশন/সােকκল ϕধান/অНল 

বҝাংেকর িনধ κ ািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
জনҝ গৃহ িনম κ াণ ঋণ ϕধান/শাখা বҝবѸাপেকর অিপ κ ত Ϡমতা 

অনুযায়ী ঋণ ও অςীম মঞ্জুির করা 
হয়। 
 

১৬ ϕযুΝЅ িবকােশ অςণী 1০ 
Kvh©w`em 

িশϠাসহায়ক ϕযুΝЅগত সুিবধা έযমন: 
লҝাপটপ, έডѴটপ, ϕিশϠণসহ অনҝানҝ 
সুিবধা ϕািчেত পাবিলক িবѩিবদҝালেয়র 
িশϠাধλেদর আিথ κ ক সহেযাগীতা ϕদান। 
িশϠাথλর পিরচয়পϏ, িবভাগীয় ϕধােনর 
ϕতҝয়নপϏ, আেবদনপϏ ও আেবদেনর 
সমথ κ েন ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও 
নমুনা ফরম। 

বҝাংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

১৭ অςণী িরেবট έলান Ѵীম 1০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপϏ, আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। ϕধান কায κ ালেয়র সংিѫѭ 
িডিভশন/সােকκল ϕধান/অНল 
ϕধান/শাখা বҝবѸাপেকর অিপ κ ত Ϡমতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অςীম মঞ্জুির করা 
হয়। 
 

বҝাংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

১8 বাংলােদশ িবদুҝৎ উтয়ন 
έবাডκ I evsjv‡`k †emvgwiK 
wegvb PjvPj KZ©©„cÿ  Gi 
কম κ কতκা/কম κ চারীেদর 
জনҝ বҝাংিকং বҝবѸার 
মাধҝেম গৃহিনম κ াণ ঋণ 

৩০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপϏ, আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। ϕধান কায κ ালেয়র সংিѫѭ 
িডিভশন/সােকκল ϕধান/অНল 
ϕধান/শাখা বҝবѸাপেকর অিপ κ ত Ϡমতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অςীম মঞ্জুির করা 
হয়। 

বҝাংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

19 পয κ টন খােত 
έহােটল/έমােটল/িথম 
পাকκ এর কম κ চারীেদর 

৩০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপϏ, আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। ϕধান কায κ ালেয়র সংিѫѭ 

বҝাংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
έবতন ভাতা পিরেশােধর 
লেϠҝ ওয়ািকκ কҝািপটাল 
ঋণ/িবিনেয়াগ সুিবধা 

িডিভশন/সােকκল ϕধান/অНল 
ϕধান/শাখা বҝবѸাপেকর অিপ κ ত Ϡমতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অςীম মঞ্জুির করা 
হয়। 

২0 ϕবাসীর ঘের έফরা ঋণ 15 
Kvh©w`em 

আেবদনপϏ, আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। ϕধান কায κ ালেয়র সংিѫѭ 
িডিভশন/সােকκল ϕধান/অНল 
ϕধান/শাখা বҝবѸাপেকর অিপ κ ত Ϡমতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অςীম মঞ্জুির করা 
হয়। 
 

বҝাংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

২1 চাকুরীজীবী/বҝবসায়ীেদর 
জনҝ যানবাহন οয় ঋণ 

15 
Kvh©w`em 

আেবদনপϏ, আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। ϕধান কায κ ালেয়র সংিѫѭ 
িডিভশন/সােকκল ϕধান/অНল 
ϕধান/শাখা বҝবѸাপেকর অিপ κ ত Ϡমতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অςীম মঞ্জুির করা 
হয়। 

বҝাংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

২2 িডΝজটাল িডভাইস 
সহায়তা ঋণ  

10 Kvh©w`em আেবদনপϏ, আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। অНল ϕধান/শাখা বҝবѸাপেকর 
অিপ κ ত Ϡমতা অনুযায়ী ঋণ ও অςীম 
মঞ্জুির করা হয়। 

বҝাংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

23 চাকিরজীবী 
পু჈ষ/মিহলােদর জনҝ 
έমাটর সাইেকল οয় 
ঋণ 
 

15 
Kvh©w`em 

আেবদনপϏ,আেবদেনর সমথ κ েন 
ϕেযাজҝ কাগজপϏ, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। কেপ κ ােরট শাখার έϠেϏ শাখা 
ϕধানএবংঅনҝানҝ έϠেϏ অНল ϕধান 

বҝাংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 
শাখার ভারϕাч 

কম κ কতκা 
শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 

ঋণ মঞ্জুির করেবb 

২4 আিথ κ ক অоভূκΝЅর 
আওতায় ১০/- টাকার 
িহসাবধারীেদর 
পুনঃঅথ κ ায়ন Ѵীম  

15 
Kvh©w`em 

এই Ѵীেমর আওতায় ঋণ সুিবধা ςহেণর 
জনҝ আেবদনকারীর আবিশҝকভােব 
নূҝনতম ১০/- টাকার িহসাব থাকেত হেব।  
কাগজপϏািদ : 
(ক) জাতীয় পিরচয় পϏ 
(খ) জф িনবсন 
(গ) পাসেপাটκ সাইজ ছিব ও অনҝানҝ 
কাগজপϏ 
এই Ѵীেমর আওতায় 
Ϡুϒ/ϕািоক/ভূিমহীন কৃষক, ϕাকৃিতক 
দুেয κ ােগ ϠিতςѸ িনє আেয়র έপশাজীিব 
এবং ϕািоক/Ϡুϒ বҝবসায়ীেদর আয় 
উৎসারী কম κ কাн έযমনঃ- মুিদ έদাকানী, 
বইেয়র έদাকান, চা-পান িবেοতা, ফুল 
িবেοতা, আচার িপঠা ϕᄿত, হাস-মুরগী 
পালন, সবজী চাষ, কাঠ িমিϿ, রং িমিϿ, 
রড িমিϿ, রাজ িমিϿ, ইেলকিϢিশয়ান, 
ফল সবজী িবেοতা, পΝϏকা িবেοতা, 
মৎসҝ চাষ, বৃϠ έরাপন, গবািদ পზ 
পালন ইতҝািদ কম κ কােн ঋণ ϕদান করা 
হয়।  

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

ঋেণর পিরমাণ ςাহক 
ϕিত সেব κ াЗ 
৫০,০০০/- টাকা।  
 
১ (এক) বছের পিরেশাধ 
করেত হেব।  

শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

২5 পিরেবশ বাсব পণҝ 
উৎপাদন/ϕিতѮা খােত 
পুনঃঅথ κ ায়ন Ѵীম 

15 
Kvh©w`em 

ঋণ ςহেণর έϠেϏ ϕচিলত িনয়ম 
অনুযায়ী  ϕেয়াজনীয় যাবতীয় 
কাগজপϏািদ। িবিভт ধরেনর ৫২Μট 
পিরেবশ বাсব পণҝ 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

ίϏমািসক িকΝѷেত 
পিরেশাধেযাগҝ। 

শাখার ভারϕাч 
কম κকতκা 

 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
উৎপাদন/ϕিতѮা/έসবা ϕদােনর লেϠҝ 
ঋণ কায κ οেমর আওতায় পুনঃঅথ κ ায়ন 
সুিবধা ϕদান করা হয়। 

 
 έরিমটҝাх        

১ িডিড, ΜটΜট, এমΜট, 
অনলাইন ইতҝািদর 
মাধҝেম   

১০ িমঃ আেবদন ফরম, জাতীয় পিরচয়পϏ, 
έঘাষণাপϏ।  
έদেশর অভҝоের ሾত অথ κ Ѹানাоর ও 
έবিনিফিসয়ারীেদর িহসােব জমা করা হয়। 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

কিমশন িডিডর έϠেϏ 
০.১০% (নূҝনতম ৩০/-) ও 
ΜটΜট/অনলাইেনর έϠেϏ 
১০-২০০/- টাকা  
 

শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 
 
 

২ ফেরণ আউটওয়াডκ 
έরিমটҝাх 

তাৎϠিণ
ক 

জাতীয় পিরচয়পϏ, έঘাষণাপϏ ও 
ϕেযাজҝ অনҝানҝ কাগজপϏ। 

অনুেমািদত এিড 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 
Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

৩ ফেরণ ইনওয়াডκ 
έরিমটҝাх 

বҝাংক 
িহসােব 

 ২৪ ঘлা 
এবং 
Ѻট 
কҝাশ 

তাৎϠিণ
ক 

জাতীয় পিরচয়পϏ, έঘাষণাপϏ (ϕেযাজҝ 
έϠেϏ)। 
১. িবেদশ হেত  িডিড, ΜটΜট, অনলাইেনর 
মাধҝেম έϕিরত  ίবেদিশক মুϒা টাকায় 
჈পাоর কের ሾততম সমেয় সংিѫѭ 
িহসাবধারীর িহসােব জমা করার বҝবѸা ςহণ। 
২. ৮৪Μট ίবেদিশক এЊেচП হাউেজর মাধҝেম 
সরাসির ইেলকϊিনক ফাн ϊাхফােরর 
আওতায় ΜটΜটর মাধҝেম ςাহেকর িহসােব টাকা 
জমাকরণ এবং এ বҝাংেকর িহসাবধারী না 
হওয়া সেϬও Ѻট কҝাশ এর মাধҝেম 
έরিমটҝােхর অথ κ পিরেশাধ করা হেয় থােক। 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

িবনামূেলҝ 
 
 
 
 
 

 

শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

 έবতন ভাতািদ 
ϕদান 

      

১ έবসরকাির 
িশϠক/কম κ চারীেদর 
έবতন/ভাতা/অনুদান 
ϕদান 

তাৎϠিণ
ক 

শাখা পয κ ােয় িহসাব έখালার মাধҝেম ও 
এমিপও έমাতােবক ϕিতѮান কতৃκক 
দািখলকৃত িবল অনুসাের  
িশϠক/কম κ চারীেদর Ѿ Ѿ বҝাংক িহসােব 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ 
 

 
 

শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

 
 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
জমা করা হয়। 

২ িশϠা উপবৃিЫ ও 
িশϠকেদর Μটউশন িফ 
ϕদান 

তাৎϠিণ
ক 

 

শাখা পয κ ােয় িহসাব έখালার মাধҝেম ও 
ϕিতѮান কতৃκক দািখলকৃত িবল 
অনুসাের।  
 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

িবনামূেলҝ শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

 

৩ অবসরϕাч সরকাির 
কম κ কতκা/ কম κ চারীেদর 
অবসরভাতা ϕদান 

তাৎϠিণ
ক 

ভাতা ςহীতার ছিব, ѾাϠর /Μটপসই 
সংবিলত আেদশনামার বই ও 
সুিবধােভাগীর নােম বҝাংক িহসাব । 
মϴণালেয়র সােথ সমেঝাতা Ѽারক 
έমাতােবক έপনশন ςহীতার ϕাপҝ 
έপনশন অςীম ϕদানপূব κ ক পুনভκরণ 
আদায় করা হয়। 
 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেলҝ শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

৪ আিম κ έপনশন সংοাо 
কায κ οম 

তাৎϠিণ
ক 

έপনশন ςহীতার নােম έপনশন ϕািчর 
িববরণ সংবিলত সরকারী আেদশনামা 
(িপিপও) এবং έপনশন ςহীতার নােম 
বҝাংক িহসাব ।   
 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেলҝ শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

৫ বয়Ѵ ভাতা ϕদান তাৎϠিণ
ক 

ভাতা ςহীতার ছিব, ѾাϠর /Μটপসই 
সংবিলত আেদশনামার বই ও 
সুিবধােভাগীর নােম বҝাংক িহসাব। শাখা 
পয κ ােয় । সরকাির আেদশ έমাতােবক 
তািলকা অনুযায়ী। 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেলҝ শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

৬ িবধবা ,Ѿামী পিরতҝЅা, 
দু:Ѹ মিহলােদর ভাতা 
ϕদান 

তাৎϠিণ
ক 

ভাতা ςহীতার ছিব, ѾাϠর/Μটপসই 
সংবিলত আেদশনামার বই ও 
সুিবধােভাগীর নােম বҝাংক িহসাব । 
সরকাির আেদশ έমাতােবক তািলকা 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেলҝ শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
অনুযায়ী। 

 ইউΜটিলΜট িবল  ও 
অনҝানҝ έসবা 
 

      

১ িপিডিব, έডসা, έডসেকা, 
িডিপিডিস এবং পѣী 
িবদুҝৎ সিমিতর িবদুҝৎ 
িবল ςহণ 

έলনেদন 
কালীন 
সময় 

ইসুҝকৃত িবল έমাতােবক ςহণ। িনধ κ ািরত শাখায় িবনামূেলҝ শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

২ ওয়াসার পািনর িবল 
ςহণ 

έলনেদন 
কালীন 
সময় 

-ঐ- িনধ κ ািরত শাখায় িবনামূেলҝ শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

৩ িততাস, জালালাবাদ, 
বাখরাবাদ, কণ κ ফুলী ও 
সুрরবন গҝাস  
ϊাхিমশন এн 
িডিϾিবউশন 
έকাѕানীর গҝাস িবল 
ςহণ 

έলনেদন 
কালীন 
সময় 

-ঐ- িনধ κ ািরত শাখায় িবনামূেলҝ শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 

৪ ΜটএнΜট έবাডκ এর 
έটিলেফান িবল ςহণ 

έলনেদন 
কালীন 
সময় 

-ঐ- িনধ κ ািরত শাখায় িবনামূেলҝ শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

শাখা বҝবѸাপক/শাখা ϕধান 
 

5 έডিবট কাডκ  ইসুҝ সেব κ াЗ  
৭ Kvh©w`em 

ςাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়পϏ।  কাডκ  MÖn‡Yi 
আেবদন ফরম। 
 

অςণী বҝাংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
wjsK) 

ইসুҝ/নবায়ন চাজκ 
২৫০/- টাকা। অনҝ 
বҝাংেকর বুেথ  
ϕিত ϊানেজকশন 
১০-১৫/- টাকা + ১৫% 
ভҝাট 

শাখার ভারϕাч 
কম κ কতκা 

উপ-মহাবҝবѸাপক ও 
িবভাগীয় ϕধান 

কাডκ িডিভশন, ϕধান 
কায κ ালয়, ঢাকা 

έফান: ৯৫৬২২৪৯, 
dgmcard@agranibank.org 
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 ২.২)  ϕািতѮািনক 

έসবাঃ 
       

1 মািন লнািরং ϕিতেরােধ 
CTR ও STR িববরণী 
বাংলােদশ বҝাংেক έϕরণ 

পরবতλ 
মােসর 

২১ 
তািরেখর 

মেধҝ 

িনধ κ ািরত নমুনা ফরম অনুযায়ী GoAML 
সফটওয়ҝার এর মাধҝেম। 

মািন লнািরং ও 
সϴােস অথ κ ায়ন 

ϕিতেরাধ 
িডিভশন, 

ϕধান কায κ ালয়, 
ঢাকা।  

 

িবনামূেলҝ উপ-মহাবҝবѸাপক 
ও িবভাগীয় ϕধান 
মািন লнািরং ও 
সϴােস অথ κ ায়ন 

ϕিতেরাধ িডিভশন 
ϕধান কায κ ালয়, 

ঢাকা।  
έফানঃ 

৪৭১১৯৬৫৬,  
dgmamld@agrnibank.

org 
 
 

 

মহাবҝবѸাপক (CAMLCO) 
cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

02223380723 
gmcamlco@agranibank.org 

 
 
 
 

 ২.৩)  অভҝоরীণ 
έসবাঃ 

      

১ বҝাংেকর 
কম κ কতκা/কম κ চারীেদর 
গৃহিনম κ াণ, έমরামত 
ঋণ। 

৩০ 
Kvh©w`em 

 
 
 
 
 

িনধ κ ািরত ফরেম আেবদন, ϕমাণক 
কাগজপϏ। সংিѫѭ শাখা, অНল ও 
সােকκেলর সুপািরশ পϏ। 

িসিপিসআরএমিড 
ϕধান কায κ ালয়, 

ঢাকা। 
 

িবনামূেলҝ 
 
 
 
 

উপ-মহাবҝবѸাপক 
ও িবভাগীয় ϕধান 
িসিপিসআরএমিড 
ϕধান কায κ ালয়, 

ঢাকা 
έফানঃ 

২২৩৩৮৭৪৭৬,  
dgmcpcrmd@agrani

bank.org 

মহাবҝবѸাপক (‡µwWU)  
cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

              02223352208 
gmcredit@agranibank.org 

২ গাড়ী/έমাটরসাইেকল/ক
Οѕউটার/বাইসাইেকল 
οয় ঋণ ও অςীম 

৩০ 
Kvh©w`em 

িনধ κ ািরত ফরেম আেবদন,ϕমাণক 
কাগজপϏ। সংিѫѭ শাখা, অНল ও 
সােকκেলর সুপািরশ পϏ। 

িসিপিসআরএমিড 
ϕধান কায κ ালয়, 

ঢাকা। 
 

িবনামূেলҝ উপ-মহাবҝবѸাপক 
ও িবভাগীয় ϕধান 
িসিপিসআরএমিড 

মহাবҝবѸাপক (‡µwWU)  
cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

              02223352208 
gmcredit@agranibank.org  
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οিম
ক 

έসবার নাম έসবা 
ϕদােন 
সেব κ াЗ 
সময় 

ϕেয়াজনীয় কাগজপϏ আেবদন ফরম 
ϕািчѸান 

έসবামূলҝ এবং 
পিরেশাধ পдিত (যিদ 

থােক) 

শাখার নামসহ 
দািয়Яϕাч 

কর্ κ মকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল 

έটিলেফান ও ই-
έমইল 

ঊйতκন কম κকতκার পদবী, 
অিফিসয়াল έটিলেফান ও ই-

έমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
মঞ্জুির। ϕধান কায κ ালয়, 

ঢাকা 
έফানঃ 

২২৩৩৮৭৪৭৬,  
dgmcpcrmd@agrani

bank.org 

 

৩ সকল ϕকার ছΦ Μট/ভাতা 
মঞ্জুির 

িনয়িমত িনধ κ ািরত ফরেম আেবদন ও ϕেযাজҝ 
έϠেϏ ϕমাণক কাগজপϏািদ। 

এইচআরিপিডও
িড 

ϕধান কায κ ালয়, 
ঢাকা। 

িবনামূেলҝ উপ-মহাবҝবѸাপক 
ও িবভাগীয় ϕধান 

এইচআরিপিডওিড, 
ϕধান কায κ ালয়, 

ঢাকা 
έফান : 

২২৩৩৮৮৫১১, 
dgmpd@agranibank.

org 

মহাবҝবѸাপক(ϕশাসন)  
cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

              02223352208 
gmadmin@agranibank.org 
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২.৪)  আওতাধীন অিধদчর/দчর/সংѸা কতৃ κক ϕদЫ έসবাঃ (শাখা, অНল, সােকκল) 
৩)   অিভেযাগ বҝবѸা পдিত (GRS)  

      έসবা ϕািчেত অসᅀѭ হেল উй κ তন কম κ কতκ ার স‡½ έযাগােযাগ ক჈ন। িতিন সমাধান িদেত বҝথ κ হেল িনেєাЅ পдিতেত  έযাগােযাগ কের আপনার সমসҝা অবিহত ক჈ন। 
 

οwgK কখন έযাগােযাগ করেবন  অিভেযাগ িনѰিЫ কম κ কতκার তথҝ (অিনক)  িনѰিЫর সময়সীমা 
১. দািয়Яϕাч কম κ কতκা সমাধান িদেত বҝথ κ 

হেল 
জনাব έমাঃ জািহদুল ইসলাম 
িসিনয়র িϕΝхপাল অিফসার 
িভΝজেলх িডিভশন (এমিড’স έѴায়াড) 
έফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-έমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

৩০ কায κ িদবস 

জনাব έমাঃ নজ჈ল ইসলাম 
সহকারী মহাবҝবѸাপক  
িভΝজেলх িডিভশন (এমিড’স έѴায়াড) 
έফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-έমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

2. অিভেযাগ িনѰিЫ কম κ কতκা সমাধান 
িদেত বҝথ κ হেল 

iƒevbv cvifxb 
মহাবҝবѸাপক  
GRS  আপীল কম κ কতκা 
έফানঃ ০২২২৩৩৮৩২২ 
ই-έমইলঃ gmaudit@agranibank.org  

২০ কায κ িদবস 

3. GRS আপীল কম κ কতκা িনিদκѭ সমেয় 
সমাধান িদেত বҝথ κ হেল 

জনাব έমাঃ মুরেশদুল কবীর 
বҝবѸাপনা পিরচালক এবং িসইও 
έফান-০২২২৩৩৫৬৯৫৪ 
ই-έমইলঃ mdagrani@agranibank.org 
ওέয়ব: www.agranibank.org 

৬০ কায κ িদবস 

 
  
                           

                ‡gvt RvwjQ gvngy` 
                                                           wcÖwÝcvj Awdmvi/ e¨e ’̄vcK 

   AMÖYx e¨vsK wcGjwm 
cqmvinvU kvLv, ewikvj| 

       (kvLv e¨e ’̄vcK Gi bvg) 
        kvLv e¨e ’̄vcK Gi c`ex 

 


