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অ�ণী ব�াংক িপএলিস. 
              hvÎvevox kvLv, XvKv| 

 

সময়সূচী 

িবষয়ঃ িস�টেজন্ ‌স চাট�ার (সংেশাধন/পিরবত�নেযাগ�)  
 

AMÖYx e¨vsK wcGjwm., hvÎvevox kvLvi Kvh©µg| 

         
   অ�ণী ব�াংক িপএলিস. বাংলােদেশর এক�ট ঐিতহ�বাহী এবং অন�তম বহৃৎ রা��য় মািলকানাধীন বািণ�জ�ক ব�াংক। 
�াহকেদর িবিভ� �কার আিথ �ক েসবা �দােনর মাধ�েম েদেশর আথ � সামা�জক উ�য়ন, িশ�-বািণেজ�র �সার, 
আমদািন/র�ািনেত উৎসািহত করা এবং উ�ািবত নত� ন নত� ন �যু�� ব�বহােরর মাধ�েম উ�ততর �াহক েসবা িন��ত কের 
েদেশ এবং িবেদেশ এক�ট শীষ ��ানীয় ব�াংেকর ময �াদা লাভ করাই অ�ণী ব�াংেকর মূল ল��। েসই লে�� কম �স�াদেন 
অ�ণী ব�াংক িলিমেটড �িত�িতব�। 
 
 
 

অিফেসর 
সময়সূচী 

: রিববার েথেক বহৃ�িতবার 
সকাল 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 5 NwUKv ch©šÍ 

। 
েলনেদেনর 
সময়সূচী 

: রিববার েথেক বহৃ�িতবার 
সকাল 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 3.30 NwUKv 

ch©šÍ । 
সা�� ব�াংিকং : বাংলােদশ ব�াংেকর িনেদ�শনানযুায়ী 

ZvwiL: 28/12/2023 
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 আপাতত ব�। 
        

 
 
 

 
অ�ণী ব�াংক িপএলিস. 
িবষয়ঃ িস�টেজন্‌স  চাট�ার  

১. িভশন ও িমশনঃ 
িভশনঃ আ�জ�ািতক মােনর উ�ম �াহক েসবা �দান, দ�তা, �ণগতমান, সষু ্ঠ�  ব�ব�াপনা এবং ি�িতশীল তারল� সংর�েণর মধ� িদেয় েদেশর েনতৃ�ানীয় রা��য় মািলকানাধীন 
ব�াংক িহেসেব পিরগিণত হওয়া। 
 
 

িমশনঃ সরকােরর অ�ািধকার�া� খাত, �পক� ২০৪১ এবং ৮ম প�বািষ �কী পিরক�না, েটকসই উ�য়ন অভী� (SDG), অন�ান� েকৗশলগত দিলল, সংি�� িনয়�ণকারী দ�র/সং�া 
কতৃ�ক িনধ �ািরত নীিতমালার আেলােক ৈনিতকতা ও ��তার সােথ েপশাগত �ান ও অিভ�তার সংিম�েণ সেব �া� দ�তা অজ�নপূব �ক ব�বসািয়ক নীিত ও প�িত উ�য়েনর মাধ�েম 
�াহক এবং কম �কত�া-কম �চারী উভেয়র কল�াণ সাধন করা।  
২. �িত�ত েসবাসমূহঃ 

�িম
ক 

২.১)  নাগিরক েসবাঃ 
 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
  আমানত িহসাব 

েখালা 
     

১ স�য়ী িহসাব তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�। িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা �া�রকাড�।   

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

বিনা মূল্যে |  mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

২  চলিত িহসাব তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২কিপ ছিব, নিমিনর ১কিপ ছিব, 
জাতীয় পিরচয়প�। িহসাব েখালার 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

বিনা মূল্যে |  mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
আেবদন ফরম  জেয়� �ক েকা�ানী, 
সিমিত ও �াব �ভৃিতর জন� চলিত িহসাব 
েখালার িবষেয় (ক) ের�জে�শন বা 
ইনকেপ �ােরশেনর নকল (েকা�ানী 
অথবা ের�জ�াড� সং�া হেল (খ) ব�বসা 
��র তািরেখর সা�ট�িফেকেটর নকল 
(েকবল পাবিলক িলিমেটড েকা�ানীর 
ে�ে�) (গ) েমেমাের�াম ও আ�ট�েকল 
অব এেসািসেয়শেনর নকল (িলিমেটড 
েকা�ানীর ে�ে�), গঠনত� ও বাই-ল 
(সিমিতর ে�ে�) (ঘ) িহসাব পিরচালনা 
স�েক� েবাড� অব ডাইের�স �/ম�ােন�জং 
কিম�ট/গভিন �ং বিডর সভার ��াব) (ঙ) 
ডাইের�স �/কম �কত�ােদর নােমর তািলকা 
ও তােদর �া�েরর সত�ািয়ত �িতিলিপ 
(চ) েঘাষণাপ�।  

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 
কম�কত�া।   প্ রধান  

৩ �� েময়াদী আমানত তাৎ�িণ
ক 

-ঐ- অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

বিনা মূল্যে  
mswkøó kvLvi হিসা ব  

খোলা র  
কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

৪ �ায়ী আমানত তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�। িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা �া�রকাড�।  

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

বিনা মূল্যে  
mswkøó kvLvi হিসা ব  

খোলা র  
কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

5     gvwmK gybvdv mÂq cÖKí তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�। িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা �া�রকাড�।  

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

বিনা মূল্যে  
mswkøó kvLvi হিসা ব  

খোলা র  
কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
 

৬ অ�ণী ব�াংক েপনশন �ীম 
(এিপএস ) 

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�। িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা �া�রকাড�। 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

বিনা মূল্য  
mswkøó kvLvi হিসা ব  

খোলা র  
কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

৭  অ�ণী ব�াংক িবেশষ স�য় 
�ক� (এিবএস ) 

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�। িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা �া�রকাড�।  

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

বিনা মূল্যে  
mswkøó kvLvi হিসা ব  

খোলা র  
কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

৮ অ�ণী ব�াংক ৈ�মািসক 
আয় �ক� 

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�, TIN 
সা�ট�িফেকট। িহসাব েখালার আেবদন 
ফরম ও নমুনা �া�রকাড�।  

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

বিনা মূল্যে  
mswkøó kvLvi হিসা ব  

খোলা র  
কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

৯  অ�ণী ব�াংক িমিলিনয়ার 
িডেপা�জট �ীম 

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�, TIN 
সা�ট�িফেকট । িহসাব েখালার আেবদন 
ফরম ও নমুনা �া�রকাড�।  

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

১০  অ�ণী ব�াংক ডাবল 
েবিনিফট �ীম 

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�, TIN 
সা�ট�িফেকট । িহসাব েখালার আেবদন 
ফরম ও নমুনা �া�রকাড�।            

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কর্ মকত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

১১  অ�ণী ব�াংক লাখপিত 
িডেপা�জট �ীম 

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব,নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�। িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা �া�রকাড�। 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

১২  অ�ণী ব�াংক �বাস 
আমানত �ক� 

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�, পাসেপােট�র 
ফেটাকিপ। িহসাব েখালার আেবদন ফরম 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
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পা তা - 5 of 25 
 

�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
ও নমুনা �া�রকাড�।             (আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 
১৩  অ�ণী ব�াংক নারী 

আমানত �ক� 
তাৎ�িণ

ক 
�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�, পাসেপােট�র 
ফেটাকিপ। িহসাব েখালার আেবদন ফরম 
ও নমুনা �া�রকাড�।             

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

১৪  অগ্রণী  ব্ যাংক  
সি নি য়র  সি টিজে ন  
সেভি ংস  স্ কীম  

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�, পাসেপােট�র 
ফেটাকিপ। িহসাব েখালার আেবদন ফরম 
ও নমুনা �া�রকাড�।  ৬০ বছর ও তদু� � 
বয়েসর েযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই 
িহসাব খুলেত পােরন।     

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থা পক/শা খা  

প্ রধান  

১৫  অগ্রণী  ব্ যাংক  
সঞ্চয়  পেনশন  
স্ কীম  

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় 
পিরচয়প�,পাসেপােট�রফেটাকিপ।িহসাব 
েখালার আেবদন ফরম ও নমুনা 
�া�রকাড�। ১৮ বছর ও তদু� � বয়েসর 
েযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই িহসাব 
খুলেত পােরন।     

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

1৬ অগ্রণী  ব্ যাংক  
ওয়েজ  আর্নাস  
ডি পোজি ট  স্ কীম  

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ৩ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�,  পাসেপােট�র 
ফেটাকিপ। িহসাব েখালার আেবদন ফরম 
ওনমুনা �া�রকাড�। িবেদেশ 
অব�ান/কম �রত ১৮ ও তদু� � বয়েসর 
েযেকান বাংলােদশী নাগিরক িহসাব 
খুলেত েযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই 
িহসাব খুলেত পােরন।                 

অ�ণী ব�াংেকর 
wba©vwiZ kvLv 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi wnmve  ‡Lvjv 

Kg©KZ©v 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
১ 7 

অগ্রণী  এডুকেশন  
স্ কীম  

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�/জন্ম  
নি বন্ধন /পা সপোর্ট /ড্ রাইভ
ি ং  লা ইসেন্স /শি ক্ষা  
প্ রতি ষ্ঠানের  
পরিচয়পত্র /প্ রতি ষ্ঠান  
প্ রধান  প্ রদত্ত  প্ রত্যয়ন  
পত্রের  ফেটাকিপ। িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা �া�রকাড�। 
বাংলােদেশর েয েকান িশ�া �িত�ােন 
অধ�য়নরত �া� বয়� অথ �াৎ ১৮ বছর ও 
তদু� � বয়েসর েযেকান িশ�াথ� তার িনজ 
নােম অথবা অ�া� বয়� িশ�াথ�র 
ে�ে� তােদর অিভভাবকগণ 
স�ান/েপাষ�েদর নােম এই িহসাব খুলেত 
পােরন।  িহসাব েখালার আেবদন ফরম ও 
নমুনা �া�রকাড�।          

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

১ 8 

অগ্রণী  সু পা র  
সেভি ংস  

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জা তী য়  
পরিচয়পত্র /পা সপোর্ট /ড্ রা
ইভি ং  লা ইসেন্সের  
সত্যা য়িত  ফেটাকিপ।  িহসাব 
েখালার আেবদন ফরম ও নমুনা 
�া�রকাড�। ১৮ বছর ও তদু� � বয়েসর 
সু� ম���স�� েয েকান বাংলােদশী 
নাগিরক এই িহসাব খুলেত পারেবন। 
[ 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   
 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

১ 9 

স্ টুডেন্ট  সু পা র  
সেভি ংস  স্ কীম  (S4

তাৎ�িণ
ক ) 

বাংলা দেশের  যেকোন  শি ক্ষা  
প্ রতি ষ্ঠানে  অধ্যয়নরত  
শি ক্ষার্থী  

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
নি জনা মে /অভি ভা বকগণ  
তাঁ দের  সন্তান /পোষ্যদের  
না মে  হিসা ব  খু লতে  
প◌ারেবন।  হিসা বধারী  ও 
নমি নি র  জা তী য়  
পরিচয়পত্র /জন্ম  
নি বন্ধন /পা সপোর্টের  
সত্যায়িত  
কপি ,শি ক্ষা প্ রতি ষ্ঠানের  
সত্যায়িত  বৈধ  
পরিচয়পত্র /প্ রতি ষ্ঠান  
প্ রধান  প্ রদত্ত  প্ রত্যয়ন  
পত্র , হিসা বধারীর  
সদ্যতোলা  ২ কপি  ও  নমি নি র  ১ 
কপি  পা সপোর্ট  সা ইজে র  
ছিব।  িহসাব েখালার আেবদন ফরম ও 
নমুনা �া�রকাড�। 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 
 

20 অগ্রণী  এনআরবি  
ডি পোজি ট  স্ কীম  

তাৎ�িণ
ক 

একজন  প্ রাপ্তবয়স্ক  সু স্থ  
মস্তিষ্কসম্পন্ন  বিদেশে  
কর্মরত  অনি বাসী  
বাংলা দেশী  বিদেশ  থেকে  
অগ্রণী  ব্ যাংকের  যেকোন  
শা খা য়  হিসা ব  খু লতে  
প◌ারেবন।  বৈদেশি ক  
রেমি ট্যান্স  এর  মা ধ্যমে  
হিসা ব  পরিচালনা  করতে  
হবে । হিসা বধারীর  
রেসি ডেন্স /ওয়া র্ক  
পা রমি ট /আকা মা  এবং  
ভি সা য্ুক্ত  বৈধ  
পা সপোর্ট /বহি :গমন  

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
সী লযুক্ত  পৃ ষ্ঠার  ফটোকপি  
অথবা  বিদেশী  পা সপোর্টের  
ক্ ষেত্রে  নি র্দিষ্ট  
পৃ ষ্ঠার  ফটোকপি , 
হিসা বধারীর  ২  কপি  ও 
নমি নি র  ১ কপি  ছিব।   

২1 �ুল ব�াংিকং তাৎ�িণ
ক 

ক) িহসাব েখালার আেবদন ফরম ও 
নমুনা �া�রকাড� যথাযথভােব পূরণ কের 
িহসাব খুলেত হেব। ৬-১৮ বছর বয়েসর 
�ুলগামী ছা�-ছা�ীগণ িকংবা ৩য় ে�িণ 
হেত ১০ম ে�িণর ছা�-ছা�ীগণ �ুল 
ব�াংিকং কায ��েমর আওতায় িহসাব 
খুলেত পােরন। 
খ) েচকবই সরবরাহ করা হয় না। 
উইথড্রয়াল  স্ লিপের  
মা ধ্যমে  েয েকান সময় জমা টাকা 
উঠােনা যায়। 
গ) িহসাব েখালার সময় ে�িণ 
িশ�ক/�িত�ান কতৃ�পে�র িনকট েথেক 
িহসাবধারী ছা�-ছা�ীর জ� তািরখসহ 
অধ�য়েনর সনদপ�/ পিরচয়প� এবং ৩ 
কিপ সত�ািয়ত পাসেপাট� সাইজ ছিব এবং 
নিমিনর ১ কিপ সত�ািয়ত পাসেপাট� 
সাইজ ছিব �দান করেত হেব। �ুেলর 
�ধান িশ�ক বা ে�িণ িশ�েকর পিরচয় 
দােন িহসাব েখালা যােব। 
ঘ) ছা�-ছা�ীেদর পে� তােদর আইনানুগ 
অিভভাবক কতৃ�ক িহসাব�ট পিরচািলত 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
হেব। �ুল ত�াগ করেল বা �ুেল পড়া�না 
চািলেয় যাওয়া স�ব না হেল ছা�-ছা�ীর 
জমাকৃত অথ � েফরত পাওয়া যায়। 
ঙ) ন্ যূনতম  ১০০/- টাকা জমা িদেয় 
িহসাব েখালা যােব। যেকোন  পরিমা ণ  
টাকা  হিসা বধারী  ছা ত্র -
ছা ত্রীগণ  তাঁ দের  হিসা বে  
জমা  করতে  প◌ারেবন।  
চ ) হিসা ব  পরিচালনা  
সংক্রান্ত  কোন  সা র্ভিস  
চা র্জ /ফি  কা টা  হয়  ন◌া।  
ছ ) হিসা বধারীর  জমা কৃত  
অর্থের  উপর  সঞ্চয়ী  হারের  
১ % বেশি  সু দ  প্ রদান  করা  
হয়।   
 

 

২2 �ু� জীবনবীমা পিলিস 
�াহকেদর িহসাব েখালা 

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�। িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা �া�রকাড�, 
ন্ যূনতম  ১০০/- টাকা জমা িদেয় 
িহসাব েখালা  যায়।  
 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 
 
 

 

২3 সামা�জক িনরাপ�া 
কম �সূচ ীর আওতায় 
সুিবধােভাগীেদর িহসাব 
েখালা 

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�।িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও  �া�রকাড�, 
ন্ যূনতম  ১০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব 
েখালা  যায়।   
 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

২4 

পথ  শি শু  ও তাৎ�িণ পথ  শি শু  ও ক্ ষুদ্র  অ�ণী ব�াংেকর িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  শা খা  
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
কর্মজী বি  শি শু  
কি শোরদের  জন্য  
ব্ যাংকি ং  সেবা  

ক কর্মজী বি  শি শু /কি শোরদের  
ভবিষ্যতে  উন্নত  
কর্মসংস্থান  সৃ ষ্টি  ও  
ব্ যাংকি ং  সেবার  আওতা য়  
আনয়নের  লক্ ষ্যে  তা দের  
না মে  ১০ /- টাকা র  বিনি ময়ে  
সঞ্চয়ী  হিসা ব  খোলা  য◌ােব।  
যে  সব  বেসরকা রি  সংস্থা  
(এনজি ও ) পথ  শি শু / কর্মজী বি  
শি শু /কি শোরদের  ব্ যাংক  
হিসা ব  পরিচালনা  করতে  
আগ্রহী  তা দের  সঙ্গে  
চু ক্তি  সম্পাদনপূর্বক  
উক্ত  হিসা ব  পরিচালনা  
করতে  হেব।  

সকল শাখা 
(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

খোলা র  
কম�কত�া।   

ব্ যবস্থাপক /শা খা  
প্ রধান  

২5 মু��েযা�ােদর িহসাব তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�। িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা �া�রকাড�, 
ন্ যূনতম  ১০০/- টাকা জমা িদেয় 
িহসাব েখালা যায়।  

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

২6 কৃষকেদর িহসাব তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�। িহসাব েখালার 
আেবদন ফরম ও নমুনা �া�রকাড�।  

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� mswkøó kvLvi হিসা ব  
খোলা র  

কম�কত�া।   

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

২7 

 
 
 
 
 

লকার িহসাব 
 
 
 

তাৎ�িণ
ক 
 
 

�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�।  
িহসাব েখালার আেবদন ফরম ও নমুনা 
�া�রকাড�।  
 

অ�ণী ব�াংেকর 
92 wU kvLv| 

  
আেবদন ফর‡gi 

wjsK 

বাৎসিরক ভাড়া 
েছাট-২,০০০/- মাঝাির-
২,৫০০/- বড়-৩,০০০/- 
জামানত বাবদ 
৫,০০০/- 
 

mswkøó kvLvi 

কম�কত�া।  
 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
  

 

 এ্ যপস  এর 
মা ধ্যমে  
সেবাসমূহ  

      

১   Agrani e-Account 
 
 
 
 

তাৎ�িণ
ক 
 

Agrani e-Account অ্ যাপ  
ব্ যবহার  করে   ঘরে  বসে    যে  
কোন  শা খা য়  সঞ্চয়ী  হিসা ব  
খোলা  য◌ােব।  এ ক্ ষেত্রে  
গ্ রাহক  Google Play Store থেকে  
Agrani e-Account না মে  Appটি  Install 
করে  Savings Account এ ি�ক কের 
িহসাব েখালা যােব| 

cÖ/bq বিনা মূ ল্যে  
 
 

   সংশ্লিষ্ট  
শা খা র  ভার�া� 

কম �কত�া 
 

উপ-
মহাব্ যবস্থাপক , 

আইটি  এন্ড  এমআইএস  
ডি ভি শন ,  প্ রধান  
কা র্যালয় , ঢাকা  

       টেলি ফোন : ০২ -
৯৫১ ২০০  
dgmit@agranibank.org 

২     Agrani Smart  App 
 
 
 

 
তাৎ�িণ
ক 

গ্ রাহক  Google Play Store থেকে  
Agrani Smart  App টি  Install  করে   
রেজি স্ট্রেশন  সম্পন্ন  
করে  �াহকগণ Agrani Smart  Appএর  
মা ধ্যমে   ঘরে  বসে   যে  কোন  
শা খা য়  তাঁ দের  না মে  
পরিচালি ত  সঞ্চয়ী / চলতি  
হিসা বের  Balance Enquiry, Fund 
transfer own account, Fund transfer 
(Intra), BFTN, Statement, Transanction 
History  ইত�ািদ সুিবধা �হণ করেত 
পারেবন। 

 

cÖ/bq    বিনা মূল্যে  
 

   সংশ্লিষ্ট  
শা খা র  ভার�া� 

কম �কত�া 

উপ-
মহাব্যবস্থাপক , 

আইটি  এন্ড  এমআইএস  
ডি ভি শন ,  প্ রধান  
কা র্যালয় , ঢাকা  

         টেলি ফোন : ০২ -
৯৫১ ২০০  
dgmit@agranibank.org 

   (এ-চালান )      
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
১  এ-চালা ন  এর  

মা ধ্যমে  
রাষ্ট্রীয়  
কোষা গা রে  
বিভি ন্ন  জমা  
গ্ রহণ  

তাৎ�িণ
ক 

�াহেকর NID, TIN, BIN, জ�সনদ বা 
�েযাজ� অন�ান� ডকুেম�  

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ য বস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

  অগ্রণী  ঝটপট  
ক্ যাশ    

     

1 ‡h mKj myweav‡fvMKvixi G e¨vs‡K 

wnmve †bB Zuv‡`i G e¨vs‡Ki  †h 

†Kvb kvLvi gva¨‡g bM` UvKv 

†cÖiY I MÖnY 

তাৎ�িণ
ক 

 †cÖi‡Yi †ÿ‡Î  †cÖi‡Ki NID 
 MÖn‡Yi †ÿ‡Î cÖvc‡Ki  NID 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধা ন  

  ঋণ িহসাব      

১  প�ী ঋণ/কৃিষ িভি�ক ঋণ 
 
 

৭ Kvh©w`em আেবদনপ�, আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। �ধান কায �ালেয়র সংি�� 
িডিভশন/সােক�ল �ধান/অ�ল 
�ধান/শাখা ব�ব�াপেকর অিপ �ত �মতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অ�ীম মঞ্জিুর করা হয় 
 

ব�াংেকর িনধ �ািরত 
শাখা 

 
 
 
 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

২  
 

িশ� ঋণ 
 

৩০ 
Kvh©w`em 

 

ঐ অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 
 

৩ পা ট  ঋণ  ৩০ 
Kvh©w`em 

ঐ ব�াংেকর িনধ �ািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
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https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql�
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql�
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql�
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পা তা - 13 of 25 
 

�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
৪  চামড়া  সেক্টর  ঋণ  ৩০ 

Kvh©w`em 
ঐ ব�াংেকর িনধ �ািরত 

শাখা 
 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 
৫ ঋণ অন�ান�: সাধারণ/প�ী 

গৃহ িনম �াণ ঋণ (আবািসক ও 
বািণ�জ�ক), পিরবহণ ঋণ, 
�ু� ঋণ, িবিভ� আমানত 
িহসােবর িবপরীেত ঋণ, 
অ�ণী িবেদশ যাওয়ার েলান, 
�ীন ফাইন�া��ং, 
পারেসানাল েলান, এিন 
পারপাস েলান, সরকারী 
ভাতােভাগী মু��েযা�া ঋণ, 
অবসর�া� সরকাির 
কম �কত�া/কম �চারীেদর 
েপনশন ভাতার িবপরীেত 
ঋণ ইত�ািদ। 
 

15 

Kvh©w`em 

ঐ অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 
 
 
 
 

৬ বািণ�জ�ক  ঋণ ১৫ 
Kvh©w`em 

ঐ অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 
৭  এসএমই েস�র ঋণ: 

মাঝারী এ�ার�াইজ ঋণ,  
�ু� এ�ার�াইজ ঋণ, �ু� 
ও মাইে�া ে�িডট, কেটজ 
এ�ার�াইজ ঋণ, 

  15 

Kvh©w`em 

ঐ অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
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পা তা - 14 of 25 
 

�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
িসএমএস খােত ে�িডট 
গ�ারাি� �ীম, �� েময়াদী 
এসএমই ঋণ 
(িসএমএসএমই এর 
আওতায় সকল �কার ঋণ) 

৮ র�ািন বািণজ� ঋণ 
 
 

৭ Kvh©w`em ঐ অনুমোদিত  
এডি  শা খা  

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 
 

৯  আমদািন বািণজ� ঋণ ৭ Kvh©w`em ঐ অনুমোদিত  
এডি  শা খা  

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 
১০  চলিত মূলধন ঋণ ৭ Kvh©w`em ঐ অ�ণী ব�াংেকর 

সকল শাখা 
wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 
১১  িব�িবদ�ালেয়র অনুকূ েল 

েহালেসল সাধারণ গৃহ 
িনম �াণ (আবািসক) ঋণ 
 
 
 
 

৩০ 
Kvh©w`em 

ঐ ব�াংেকর িনধ �ািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 
 

১২  সরকা রি  
কর্মচারীদের  
অনুকূলে  গৃ হ  
নি র্মাণ  ঋণ  

৩০ 
Kvh©w`em 

অনলা ইনে  আবদেন  ফরম  পূ রণ  
করতে  হেব।  চেক  লি স্টে  
উল্লিখি ত  প্ রয়োজনী য়  
ক◌াগজপ�ািদ।  
 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

ঋণ  প্ রসেসি ং  
ফি  নে◌ই।  

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
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পা তা - 15 of 25 
 

�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
১৩  পল্লী  গৃ হ  

নি র্মাণ  ঋণ 
‘অগ্রণী  আবাস ’ 

৩০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপ�, আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। �ধান কায �ালেয়র সংি�� 
িডিভশন/সােক�ল �ধান/অ�ল 
�ধান/শাখা ব�ব�াপেকর অিপ �ত �মতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অ�ীম মঞ্জিুর করা 
হয়। 
 

ব�াংেকর িনধ �ািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

১৪  ওভা র  ড্ রাফট  (Pay 
order limit under e -GP)   
ই -জি পি তে  
দাখি লতব্য  পে -
অর্ডার  ইস্যুর  
নি মি ত্ত  ঋণ  

15 
Kvh©w`em 

আেবদনপ�, আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। �ধান কায �ালেয়র সংি�� 
িডিভশন/সােক�ল �ধান/অ�ল 
�ধান/শাখা ব�ব�াপেকর অিপ �ত �মতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অ�ীম মঞ্জিুর করা 
হয়। 
 

ব�াংেকর িনধ �ািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

১৫  পা বলি ক  
বিশ্ববি দ্যালয়  ও 
বিশ্ববি দ্যালয়  
মঞ্জুরি  কমি শনের  
শি ক্ষক /কর্মচারী
দের  জন্য  গৃ হ  
নি র্মাণ  ঋণ  

৩০ 

Kvh©w`em 
আেবদনপ�, আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। �ধান কায �ালেয়র সংি�� 
িডিভশন/সােক�ল �ধান/অ�ল 
�ধান/শাখা ব�ব�াপেকর অিপ �ত �মতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অ�ীম মঞ্জিুর করা 
হয়। 
 

ব�াংেকর িনধ �ািরত 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

১৬  প্ রযুক্তি  
বিকা শে  অগ্রণী  

1০ 
Kvh©w`em 

শি ক্ষাসহায়ক  
প্ রযুক্তিগত  সু বিধা  
যেমন : ল্ যাপটপ , ডেস্কটপ , 
প্ রশি ক্ষণসহ  অন্যান্য  
সু বিধা  প্ রাপ্তিতে  
পা বলি ক  বিশ্ববি দ্যালয়ের  

ব�াংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
শি ক্ষার্ধীদের  আর্থিক  
সহযোগী তা  প◌্রদান।  
শি ক্ষার্থীর  পরিচয়পত্র , 
বিভা গী য়  প্ রধানের  
প্ রত্যয়নপত্র , আবেদনপত্র  
ও  আবেদনের  সমথ �েন �েযাজ� 
কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা ফরম। 

১৭  অগ্রণী  রিবেট  
লোন  স্ কীম  

1০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপ�, আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। �ধান কায �ালেয়র সংি�� 
িডিভশন/সােক�ল �ধান/অ�ল 
�ধান/শাখা ব�ব�াপেকর অিপ �ত �মতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অ�ীম মঞ্জিুর করা 
হয়। 
 

ব�াংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

১ 8 

বাংলা দে শ 
বিদ্যুৎ  উন্নয়ন  
বোর্ ড  I evsjv‡`k 

†emvgwiK wegvb PjvPj KZ©©„cÿ  
Gi 

কর্মকর্তা /কর্মচ
া রীদের  জন্য  
ব্ যাংকি ং  
ব্ যবস্থার  
মা ধ্যমে  
গৃ হনি র্মাণ  ঋণ  

৩০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপ�, আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। �ধান কায �ালেয়র সংি�� 
িডিভশন/সােক�ল �ধান/অ�ল 
�ধান/শাখা ব�ব�াপেকর অিপ �ত �মতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অ�ীম মঞ্জিুর করা 
হয়। 

ব�াংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

19 পর্যটন  খা তে  
হোটেল /মোটেল /থিম  
পা র্ক  এর  
কর্মচারীদের  
বেতন  ভা তা  

৩০ 
Kvh©w`em 

আেবদনপ�, আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। �ধান কায �ালেয়র সংি�� 
িডিভশন/সােক�ল �ধান/অ�ল 

ব�াংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql�
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql�
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql�


পা তা - 17 of 25 
 

�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
পরিশোধের  
লক্ষ্যে  ওয়া র্কি  
ক্ যাপি টাল  
ঋণ /বিনি য়োগ  
সু বিধা  

�ধান/শাখা ব�ব�াপেকর অিপ �ত �মতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অ�ীম মঞ্জিুর করা 
হয়। 

২0 

প্ রবাসী র  ঘরে  
ফে রা  ঋণ  

15 
Kvh©w`em 

আেবদনপ�, আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। �ধান কায �ালেয়র সংি�� 
িডিভশন/সােক�ল �ধান/অ�ল 
�ধান/শাখা ব�ব�াপেকর অিপ �ত �মতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অ�ীম মঞ্জিুর করা 
হয়। 
 

ব�াংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

২1 

চাকুরীজী বী /ব্ যব
সা য়ীদের  জন্য  
যানবাহন  ক্ রয়  ঋণ  

15 
Kvh©w`em 

আেবদনপ�, আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। �ধান কায �ালেয়র সংি�� 
িডিভশন/সােক�ল �ধান/অ�ল 
�ধান/শাখা ব�ব�াপেকর অিপ �ত �মতা 
অনুযায়ী ঋণ ও অ�ীম মঞ্জিুর করা 
হয়। 

ব�াংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

২2 

ডি জি টাল  ডি ভা ইস  
সহায়তা  ঋণ   

10 
Kvh©w`em 

আেবদনপ�, আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। অ�ল �ধান/শাখা ব�ব�াপেকর 
অিপ �ত �মতা অনুযায়ী ঋণ ও অ�ীম 
মঞ্জিুর করা হয়। 

ব�াংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

23 চাকরিজী বী  
পু রুষ /মহিলা দের  
জন্য  মোটর  
সা ইকেল  ক্ রয়  ঋণ  

15 

Kvh©w`em 
আেবদনপ�,আেবদেনর সমথ �েন 
�েযাজ� কাগজপ�, দিললািদ ও নমুনা 
ফরম। কেপ �ােরট শাখার ে�ে� শাখা 

ব�াংেকর সকল 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql�
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পা তা - 18 of 25 
 

�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
 
 

�ধানএবংঅন�ান� ে�ে� অ�ল �ধান 
ঋণ মঞ্জিুর করেবb 

 

২4 আিথ �ক অ�ভূ���র 
আওতায় ১০/- টাকার 
িহসাবধারীেদর 
পুনঃঅথ �ায়ন �ীম  

15 

Kvh©w`em 

এই �ীেমর আওতায় ঋণ সুিবধা �হেণর 
জন� আেবদনকারীর আবিশ�কভােব 
নূ�নতম ১০/- টাকার িহসাব থাকেত হেব।  
কাগজপ�ািদ

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

 : 
(ক) জাতীয় পিরচয় প� 
(খ) জ� িনব�ন 
(গ) পাসেপাট� সাইজ ছিব ও অন�ান� 
কাগজপ� 
এই �ীেমর আওতায় 
�ু�/�াি�ক/ভূিমহীন কৃষক, �াকৃিতক 
দুেয �ােগ �িত�� িন� আেয়র েপশাজীিব 
এবং �াি�ক/�ু� ব�বসায়ীেদর আয় 
উৎসারী কম �কা� েযমনঃ- মুিদ েদাকানী, 
বইেয়র েদাকান, চা-পান িবে�তা, ফুল 
িবে�তা, আচার িপঠা ��ত, হাস-মুরগী 
পালন, সবজী চাষ, কাঠ িমি�, রং িমি�, 
রড িমি�, রাজ িমি�, ইেলকি�িশয়ান, 
ফল সবজী িবে�তা, প��কা িবে�তা, 
মৎস� চাষ, বৃ� েরাপন, গবািদ প� 
পালন ইত�ািদ কম �কাে� ঋণ �দান করা 
হয়।  

ঋেণর পিরমাণ �াহক 
�িত সেব �া� ৫০,০০০/- 
টাকা।  
 
১ (এক) বছের পিরেশাধ 
করেত হেব।  

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 

২5 পিরেবশ বা�ব পণ� 
উৎপাদন/�িত�া খােত 
পুনঃঅথ �ায়ন �ীম 

15 

Kvh©w`em 

ঋণ �হেণর ে�ে� �চিলত িনয়ম 
অনুযায়ী  �েয়াজনীয় যাবতীয় 
কাগজপ�ািদ। িবিভ� ধরেনর ৫২�ট 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

ৈ�মািসক িক��েত 
পিরেশাধেযাগ�। 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ র ধান  
 



পা তা - 19 of 25 
 

�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
পিরেবশ বা�ব পণ� 
উৎপাদন/�িত�া/েসবা �দােনর লে�� 
ঋণ কায ��েমর আওতায় পুনঃঅথ �ায়ন 
সুিবধা �দান করা হয়। 

 

 
 

 েরিমট�া�       

১  িডিড, �ট�ট, এম�ট, 
অনলাইন ইত�ািদর মাধ�েম   

১০ িমঃ আেবদন ফরম, জাতীয় পিরচয়প�, 
েঘাষণাপ�।  
েদেশর অভ��ের �তু অথ � �ানা�র ও 
েবিনিফিসয়ারীেদর িহসােব জমা করা হয়। 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

কিমশন িডিডর ে�ে� 
০.১০% (নূ�নতম ৩০/-) ও 
�ট�ট/অনলাইেনর ে�ে� 
১০-২০০/- টাকা  
 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 
 
 

২  ফেরণ আউটওয়াড� 
েরিমট�া� 

তাৎ�িণ
ক 

জাতীয় পিরচয়প�, েঘাষণাপ� ও 
�েযাজ� অন�ান� কাগজপ�। 

অনুমোদিত  
এডি  শা খা  

wmwWDj Ae Pv‡R©m AbymiY 

Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
৩ ফেরণ ইনওয়াড� েরিমট�া� ব�াংক 

িহসােব 
 ২৪ ঘ�া 

এবং  
�ট 
ক�াশ 

তাৎ�িণ
ক 

জাতীয় পিরচয়প�, েঘাষণাপ� ( �েযাজ� 
ে�ে�)। 
১. িবেদশ হেত  িডিড, �ট�ট, অনলাইেনর 
মাধ�েম ে�িরত  ৈবেদিশক মু�া টাকায় 
�পা�র কের �তুতম সমেয় সংি�� 
িহসাবধারীর িহসােব জমা করার ব�ব�া �হণ। 
২. ৮৪�ট ৈবেদিশক এ�েচ� হাউেজর মাধ�েম 
সরাসির ইেলক�িনক ফা� �া�ফােরর 
আওতায় �ট�টর মাধ�েম �াহেকর িহসােব টাকা 
জমাকরণ এবং এ ব�াংেকর িহসাবধারী না 
হওয়া সে�ও �ট ক�াশ এর মাধ�েম 
েরিমট�াে�র অথ � পিরেশাধ করা হেয় থােক। 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

িবনামূেল� 
 
 
 
 
 

 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

  েবতন ভাতািদ �দান      

https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql�
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
১  েবসরকাির 

িশ�ক/কম �চারীেদর 
েবতন/ভাতা/অনুদান �দান 

তাৎ�িণ
ক 

শাখা পয �ােয় িহসাব েখালার মাধ�েম ও 
এমিপও েমাতােবক �িত�ান কতৃ�ক 
দািখলকৃত িবল অনুসাের  
িশ�ক/কম �চারীেদর � � ব�াংক িহসােব 
জমা করা হয়। 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� 
 

 
 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

 
 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 
 
 

২  িশ�া উপবৃি� ও 
িশ�কেদর �টউশন িফ 
�দান 

তাৎ�িণ
ক 

 

শাখা পয �ােয় িহসাব েখালার মাধ�েম ও 
�িত�ান কতৃ�ক দািখলকৃত িবল অনুসাের।  
 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

িবনামূেল� শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  
 

 
৩ অবসর�া� সরকাির 

কম �কত�া/ কম �চারীেদর 
অবসরভাতা �দান 

তাৎ�িণ
ক 

ভাতা �হীতার ছিব, �া�র /�টপসই 
সংবিলত আেদশনামার বই ও 
সুিবধােভাগীর নােম ব�াংক িহসাব । 
ম�ণালেয়র সােথ সমেঝাতা �ারক 
েমাতােবক েপনশন �হীতার �াপ� 
েপনশন অ�ীম �দানপবূ �ক পনুভ�রণ 
আদায় করা হয়। 
 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেল� শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

৪  আিম � েপনশন সং�া� 
কায ��ম 

তাৎ�িণ
ক 

েপনশন �হীতার নােম েপনশন �াি�র 
িববরণ সংবিলত সরকারী আেদশনামা 
(িপিপও) এবং েপনশন �হীতার নােম 
ব�াংক িহসাব ।   
 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেল� শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

৫ বয়� ভাতা �দান তাৎ�িণ
ক 

ভাতা �হীতার ছিব, �া�র / �টপসই 
সংবিলত আেদশনামার বই ও 
সুিবধােভাগীর নােম ব�াংক িহসাব। শাখা 
পয �ােয় । সরকাির আেদশ েমাতােবক 
তািলকা অনুযায়ী। 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা/ 

 

িবনামূেল� শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

প্ রধান  

৬ িবধবা ,�ামী পিরত��া, দু:� তাৎ�িণ ভাতা �হীতার ছিব, �া�র/�টপসই অ�ণী ব�াংেকর িবনামূেল� শা খা র  ভার�া� শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শা খা  

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�


পা তা - 21 of 25 
 

�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
মিহলােদর ভাতা �দান ক সংবিলত আেদশনামার বই ও 

সুিবধােভাগীর নােম ব�াংক িহসাব । 
সরকাির আেদশ েমাতােবক তািলকা 
অনুযায়ী। 

সকল শাখা/ 
 

কম �কত�া প্ রধান  
 
 

  ইউ�টিল�ট িবল  ও 
অন�ান� েসবা 
 

     

১  িপিডিব, েডসা, েডসেকা, 
িডিপিডিস এবং প�ী িবদু�ৎ 
সিমিতর িবদু�ৎ িবল �হণ 

েলনেদন 
কালীন 
সময় 

ইসু�কৃত িবল েমাতােবক �হণ। নি র্ধারিত  
শা খা য়  

িবনামূেল� শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শাখা 

�ধান 
২  ওয়াসার পািনর িবল �হণ েলনেদন 

কালীন 
সময় 

-ঐ- নি র্ধারিত  
শা খা য়  

িবনামূেল� শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শাখা 

�ধান 
 

৩ িততাস, জালালাবাদ, 
বাখরাবাদ, কণ �ফুলী ও 
সু�রবন গ�াস  �া�িমশন 
এ� িডি�িবউশন 
েকা�ানীর গ�াস িবল 
�হণ 

েলনেদন 
কালীন 
সময় 

-ঐ- নি র্ধারিত  
শা খা য়  

িবনামূেল� শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শাখা 

�ধান 

৪  �টএ��ট েবাড� এর 
েটিলেফান িবল �হণ 

েলনেদন 
কালীন 
সময় 

-ঐ- নি র্ধারিত  
শা খা য়  

িবনামূেল� শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

শা খা  
ব্ যবস্থাপক /শাখা 

�ধান 
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
5 েডিবট কাড�  ইসু� সেব �া�  

৭ Kvh©w`em 
�াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ 
ছিব, জাতীয় পিরচয়প�।  কাড�  MÖn‡Yi 

আেবদন ফরম। 
 

অ�ণী ব�াংেকর 
সকল শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 

wjsK) 

ইসু�/নবায়ন চাজ� 
২৫০/- টাকা। অন� 
ব�াংেকর বুেথ  
�িত �ানেজকশন 
১০-১৫/- টাকা + ১৫% 
ভ�াট 

শা খা র  ভার�া� 
কম �কত�া 

উপ-মহাব�ব�াপক ও 
িবভাগীয় �ধান 

কাড� িডিভশন, �ধান 
কায �ালয়, ঢাকা 

েফান: ৯৫৬২২৪৯, 
dgmcard@agranibank.org 
 
 

 ২.২)  �ািত�ািনক 
েসবাঃ 

       

1 মািন ল�ািরং �িতেরােধ 
CTR ও STR িববরণী 
বাংলােদশ ব�াংেক ে�রণ 

পরবর্
তী  

মা সের  
২১ 

তা রিখ
ে র 

মধ্যে  

িনধ �ািরত নমুনা ফরম অনুযায়ী GoAML 
সফটওয়�ার এর মাধ�েম। 

মািন ল�ািরং ও 
স�ােস অথ �ায়ন 

�িতেরাধ 
িডিভশন, 

�ধান কায �ালয়, 
ঢাকা।  

 

িবনামূেল� উপ-মহাব�ব�াপক 
ও িবভাগীয় �ধান 
মািন ল�ািরং ও 
স�ােস অথ �ায়ন 

�িতেরাধ িডিভশন 
�ধান কায �ালয়, 

ঢাকা।  
েফানঃ 

৪৭১১৯৬৫৬,  
dgmamld@agrnibank.

org 
 
 

 

মহাব্যবস্থাপক  
(CAMLCO) 

cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

02223380723 

gmcamlco@agranibank.org 
 
 
 
 

 ২.৩)  অভ��রীণ 
েসবাঃ 

      

১  ব�াংেকর 
কম �কত�া/কম �চারীেদর 
গৃহিনম �াণ, েমরামত ঋণ। 

৩০ 
Kvh©w`em 

 
 
 

িনধ �ািরত ফরেম আেবদন, �মাণ ক 
কাগজপ�। সংশ্ লি � শাখা, অ�ল ও 
সােক�েলর সুপািরশ প�। 

িসিপিসআরএমিড 
�ধান কায �ালয়, 

ঢাকা। 
 

িবনামূেল� 
 
 
 

উপ-মহাব�ব�াপক 
ও িবভাগীয় �ধান 
িসিপিসআরএমিড 

�ধান কায �ালয়, 

মহাব্যবস্থাপক  
(‡µwWU)  

cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

              02223352208 

gmcredit@agranibank.org 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads�
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�িম
ক 

েসবার নাম সেবা  
প্ রদা

নে  
সর্বো

চ্ চ  
সময়  

প্ রয়োজনী য়  কা গজপত্র  আবেদন  ফরম  
প্ রাপ্তিস

্ থান  

সেবামূল্য  এবং  
পরিশোধ  পদ্ধতি  

(যদি  থাকে ) 

শা খা র  না মসহ  
দায়ি ত্বপ্র

া প্ত  
কর্র্মকর্ত

া র  পদবী , 
অফি সি য়াল  

টেলি ফোন  ও ই -
মেইল  

ঊধ্বর্তন  
কর্ মকর্তার  পদবী , 

অফি সি য়াল  
টেলি ফোন  ও ই -মেইল  

১ ২ ৩ ৪  ৫ ৬ ৭  ৮ 
 
 

 ঢাকা 
েফানঃ 

২২৩৩৮৭৪৭৬,  
dgmcpcrmd@agrani

bank.org 
২  গাড়ী/েমাটরসাইেকল/ক

��উটার/বাইসাইেকল �য় 
ঋণ ও অ�ীম মঞ্জিুর। 

৩০ 
Kvh©w`em 

িনধ �ািরত ফরেম আেবদন,�মাণ ক 
কাগজপ�। সংশ্ লি � শাখা, অ�ল ও 
সােক�েলর সুপািরশ প�। 

িসিপিসআরএমিড 
�ধান কায �ালয়, 

ঢাকা। 
 

িবনামূেল� উপ-মহাব�ব�াপক 
ও িবভাগীয় �ধান 
িসিপিসআরএমিড 

�ধান কায �ালয়, 
ঢাকা 

েফানঃ 
২২৩৩৮৭৪৭৬,  

dgmcpcrmd@agrani
bank.org 

মহাব্যবস্থাপক  
(‡µwWU)  

cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

              02223352208 

gmcredit@agranibank.org  
 

৩ সকল  প্ রকা র  
ছু টি /ভা তা  
মঞ্জুরি  

নি য়মি
ত 

িনধ �ািরত ফরেম আেবদন ও �েযাজ� 
ে�ে� �মাণক কাগজপ�ািদ।  

এইচআরিপিডও
িড 

�ধান কায �ালয়, 
ঢাকা। 

িবনামূেল� উপ-মহাব�ব�াপক 
ও িবভাগীয় �ধান 

এইচআরিপিডওিড, 
�ধান কায �ালয়, 

ঢাকা 
েফান : 

২২৩৩৮৮৫১১, 
dgmpd@agranibank.

org 

মহাব্যবস্থাপক (প
্ রশা সন )  

cÖavb Kvh©vjq, XvKv| 

              02223352208 

gmadmin@agranibank.org 
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২.৪)  আওতাধীন অিধদ�র/দ�র/সং�া কতৃ�ক �দ� েসবাঃ (শাখা, অ�ল, সােক�ল) 

�wgK 

৩)   অিভেযাগ ব�ব�া প�িত (GRS)  

      েসবা �াি�েত অস�� হেল উ� �তন কম �কত�ার স‡½ েযাগােযাগ ক�ন। িতিন সমাধান িদেত ব�থ � হেল িনে�া� প�িতেত  েযাগােযাগ কের আপনার সমস�া অবিহত ক�ন। 
 

কখন েযাগােযাগ করেবন  অিভেযাগ িন�ি� কম �কত�ার তথ� (অিনক)  িন�ি�র সময়সীমা 
১.  দািয়��া� কম �কত�া সমাধান িদেত ব�থ � 

হেল 
জনা ব  মোঃ  জা হিদুল  ইসলা ম  
িসিনয়র ি���পাল অিফসার 
িভ�জেল� িডিভশন (এমিড’স ে�ায়াড) 
েফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-েমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

৩০ কায �িদবস 

জনা ব  মোঃ  নজরুল  ইসলা ম  
সহকারী মহাব�ব�াপক  
িভ�জেল� িডিভশন (এমিড’স ে�ায়াড) 
েফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-েমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

2. অিভেযাগ িন�ি� কম �কত�া সমাধান 
িদেত ব�থ � হেল 

iƒevbv cvifxb 
মহাব�ব�াপক  
GRS  আপীল কম �কত�া 
েফানঃ ০২২২৩৩৮৩২২ 
ই-েমইলঃ gmaudit@agranibank.org  

২০ কায �িদবস 

3. GRS আপী ল  কম �কত�া িনিদ�� সমেয় 
সমাধান িদেত ব�থ � হেল 

জনাব েমাঃ মুরেশদুল কবীর 
ব�ব�াপনা পিরচালক এবং িসইও 
েফান-০২২২৩৩৫৬৯৫৪ 
ই-েমইলঃ mdagrani@agranibank.org 
ওয়েব : www.agranibank.org 

৬০ কায �িদবস 
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