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অগ্রণী ব্যাংক পিএলপি. 
          নবাবগঞ্জ (কলাককাপা) শাখা, ঢাকা 

 
পবষয়ঃ পিটিজেন ্‌ি চযিটযর (িাংজ যধন/িপরবর্টনজ যগ্্)  

 
অগ্রণী ব্াাংক পপএলপি, নবাবগঞ্জ (কলাককাপা) শাখার কা টক্রম 

         
   অগ্রণী ব্যাংক পিএলপি. বযাংলযজেজ র একটি ঐপর্হ্্বযহ্ী এবাং অন্র্ম বৃহ্ৎ রযষ্ট্রীয় মযপলকযনযধীন বযপণজ্ে্ক 
ব্যাংক। গ্রযহ্কজের পবপিন্ন প্রকযর আপথ টক সিবয প্রেযজনর মযধ্জম সেজ র আথ ট িযমযজ্েক উন্নয়ন, প ল্প-বযপণজে্র 
প্রিযর, আমেযপন/রপ্তযপনজর্ উৎিযপহ্র্ করয এবাং উদ্ভযপবর্ নরু্ন নরু্ন প্র ুজ্ি ব্বহ্যজরর মযধ্জম উন্নর্র্র গ্রযহ্ক 
সিবয পনজ্ির্ কজর সেজ  এবাং পবজেজ  একটি  ীষ টস্থযনীয় ব্যাংজকর ম টযেয লযি করযই অগ্রণী ব্যাংজকর মলূ লক্ষ্্। 
সিই লজক্ষ্্ কম টিম্পযেজন অগ্রণী ব্যাংক পলপমজিড প্রপর্শ্রুপর্বদ্ধ। 
 
 
 

িময়িূচী 
অপিজির 
িময়িূচী 

: 
রপববযর সথজক বৃহ্স্পপর্বযর 

ZvwiL: 
28/12/2023 
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িকযল ১০.০০ ঘটিকয হ্জর্ অিরযহ্ন 
৫ ঘটিকয ি টন্ত। 

সলনজেজনর 
িময়িূচী 

: রপববযর সথজক বৃহ্স্পপর্বযর 
িকযল ১০.গ্গ্ ঘটিকয হ্জর্ অিরযহ্ন 
৩.৩০ ঘটিকয ি টন্ত  

িযন্ধ্্ ব্যাংপকাং 
 

: বযাংলযজে  ব্যাংজকর পনজেট নযনু যয়ী 
আিযর্র্ বন্ধ্। 
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অগ্রণী ব্যাংক পিএলপি. 
পবষয়ঃ পিটিজেন ্‌ি  চযিটযর  

১. পি ন ও পম নঃ 
পি নঃ আন্তেটযপর্ক মযজনর উত্তম গ্রযহ্ক সিবয প্রেযন, েক্ষ্র্য, গুণগ্র্মযন, িুষ ঠু ব্বস্থযিনয এবাং পস্থপর্ ীল র্যরল্ িাংরক্ষ্জণর মধ্ পেজয় সেজ র সনরৃ্স্থযনীয় রযষ্ট্রীয় 
মযপলকযনযধীন ব্যাংক পহ্জিজব িপরগ্পণর্ হ্ওয়য। 
 
 

পম নঃ িরকযজরর অগ্রযপধকযরপ্রযপ্ত খযর্, রূিকল্প ২০৪১ এবাং ৮ম িঞ্চবযপষ টকী িপরকল্পনয, সিকিই উন্নয়ন অিীষ্ট (SDG), অন্যন্ সকৌ লগ্র্ েপলল, িাংপিষ্ট পনয়ন্ত্রণকযরী 
েপ্তর/িাংস্থয করৃ্টক পনধ টযপরর্ নীপর্মযলযর আজলযজক ননপর্কর্য ও স্বচ্ছর্যর িযজথ সি যগ্র্ জ্ঞযন ও অপিজ্ঞর্যর িাংপমশ্রজণ িজব টযচ্চ েক্ষ্র্য অেটনিূব টক ব্বিযপয়ক নীপর্ ও 
িদ্ধপর্ উন্নয়জনর মযধ্জম গ্রযহ্ক এবাং কম টকর্টয-কম টচযরী উিজয়র কল্যণ িযধন করয।  
২. প্রপর্শ্রুর্ সিবযিমহূ্ঃ 
২.১)  নযগ্পরক সিবযঃ 
 

ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 আমানত হিসাব 

খ ালা 
      

১ িঞ্চয়ী পহ্িযব র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২কপি ছপব, নপমপনর  ১ কপি 
ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন ির‡gi 

wjsK) 

পবনামূকল্|  িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

২ চলপর্ পহ্িযব র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২কপি ছপব, নপমপনর ১কপি 
ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম  েজয়ন্ট স্টক 
সকযম্পযনী, িপমপর্ ও ক্লযব প্রিৃপর্র 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনামূকল্|  িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
েন্ চলপর্ পহ্িযব সখযলযর পবষজয় (ক) 
সরজ্েজে ন বয ইনকজি টযজর জনর নকল 
(সকযম্পযনী অথবয সরজ্েস্টযডট িাংস্থয 
হ্জল (খ) ব্বিয শুরুর র্যপরজখর 
িযটিটপিজকজির নকল (সকবল িযবপলক 
পলপমজিড সকযম্পযনীর সক্ষ্জত্র) (গ্) 
সমজমযজরন্ডযম ও আটিটজকল অব 
এজিযপিজয় জনর নকল (পলপমজিড 
সকযম্পযনীর সক্ষ্জত্র), গ্ঠনর্ন্ত্র ও বযই-ল 
(িপমপর্র সক্ষ্জত্র) (ঘ) পহ্িযব িপরচযলনয 
িম্পজকট সবযডট অব 
ডযইজরক্টি ট/ম্যজনজ্োং কপমটি/গ্িপন টাং 
বপডর িিযর প্রস্তযব) (ঙ) 
ডযইজরক্টি ট/কম টকর্টযজের নযজমর র্যপলকয 
ও র্যজের স্বযক্ষ্জরর ির্্যপয়র্ প্রপর্পলপি 
(চ) সঘযষণযিত্র।  

৩ স্বল্প সময়যেী আমযনর্ র্যৎক্ষ্পণ

ক 
-ঐ- অগ্রণী ব্যাংজকর 

িকল  যখয 
(আজবেন িরজমর 

পলাংক) 

পবনামূকল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

৪ স্থযয়ী আমযনর্ র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর ১ কপি 
ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 

পবনামূকল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
স্বযক্ষ্রকযডট।  পলাংক) 

5     gvwmK gybvdv mÂq cÖKí র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর ১ কপি 
ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনামূকল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 

৬ অগ্রণী ব্যাংক সিন ন 
স্কীম (এপিএি ) 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর ১ কপি 
ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট। 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনামূল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

৭ অগ্রণী ব্যাংক পবজ ষ 
িঞ্চয় প্রকল্প (এপবএি ) 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনামূকল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

৮ অগ্রণী ব্যাংক নত্রমযপিক 
আয় প্রকল্প 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র, TIN 
িযটিটপিজকি। পহ্িযব সখযলযর আজবেন 
িরম ও নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনামূকল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

৯ অগ্রণী ব্যাংক পমপলপনয়যর 
পডজিযজ্েি স্কীম 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র, TIN 
িযটিটপিজকি । পহ্িযব সখযলযর আজবেন 
িরম ও নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

১০ অগ্রণী ব্যাংক ডযবল র্যৎক্ষ্পণ গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ অগ্রণী ব্যাংজকর পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
সবপনপিি স্কীম ক কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র, TIN 

িযটিটপিজকি । পহ্িযব সখযলযর আজবেন 
িরম ও নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট।            

িকল  যখয 
(আজবেন িরজমর 

পলাংক) 

পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

১১ অগ্রণী ব্যাংক লযখিপর্ 
পডজিযজ্েি স্কীম 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব,নপমপনর  ১ কপি 
ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট। 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

১২ অগ্রণী ব্যাংক প্রবযি 
আমযনর্ প্রকল্প 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র, 
িযিজিযজিটর িজিযকপি। পহ্িযব সখযলযর 
আজবেন িরম ও নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট।             

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

১৩ অগ্রণী ব্যাংক নযরী 
আমযনর্ প্রকল্প 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র, 
িযিজিযজিটর িজিযকপি। পহ্িযব সখযলযর 
আজবেন িরম ও নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট।             

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

১৪ অগ্রণী ব্াাংক পিপনয়র 
পিটেকজন সিপ াংি স্কীম 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র, 
িযিজিযজিটর িজিযকপি। পহ্িযব সখযলযর 
আজবেন িরম ও নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট।  
৬০ বছর ও র্েুর্ধ্ ট বয়জির স জকযন 
বযাংলযজে ী নযগ্পরক এই পহ্িযব খুলজর্ 
িযজরন।     

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১৫ অগ্রণী ব্াাংক িঞ্চয় 

সপনশন স্কীম 
র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় 
িপরচয়িত্র,িযিজিযজিটরিজিযকপি।পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট। ১৮ বছর ও র্েুর্ধ্ ট বয়জির 
স জকযন বযাংলযজে ী নযগ্পরক এই পহ্িযব 
খুলজর্ িযজরন।     

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

1৬ অগ্রণী ব্াাংক ওকয়জ 
আন বাি পিকপাজজে স্কীম 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ৩ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র,  
িযিজিযজিটর িজিযকপি। পহ্িযব সখযলযর 
আজবেন িরম ওনমুনয স্বযক্ষ্রকযডট। 
পবজেজ  অবস্থযন/কম টরর্ ১৮ ও র্েুর্ধ্ ট 
বয়জির স জকযন বযাংলযজে ী নযগ্পরক 
পহ্িযব খুলজর্ স জকযন বযাংলযজে ী 
নযগ্পরক এই পহ্িযব খুলজর্ িযজরন।                 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
wba©vwiZ kvLv 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 
 

 

১7 অগ্রণী এিুককশন স্কীম র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র/জন্ম 
পনবন্ধন/পািকপােব/ড্রাইপ াং 
লাইকিন্স/পশক্ষা প্রপতষ্ঠাকনর 
পপরচয়পত্র/প্রপতষ্ঠান প্রধান প্রদত্ত 
প্রত্য়ন পকত্রর িজিযকপি। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
স্বযক্ষ্রকযডট। বযাংলযজেজ র স  সকযন 
প ক্ষ্য প্রপর্ষ্ঠযজন অধ্য়নরর্ প্রযপ্ত বয়স্ক 
অথ টযৎ ১৮ বছর ও র্েুর্ধ্ ট বয়জির 
স জকযন প ক্ষ্যথী র্যর পনে নযজম 
অথবয অপ্রযপ্ত বয়স্ক প ক্ষ্যথীর সক্ষ্জত্র 
র্যজের অপিিযবকগ্ণ িন্তযন/সিযষ্জের 
নযজম এই পহ্িযব খুলজর্ িযজরন।  
পহ্িযব সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট।          

১8 অগ্রণী িুপার সিপ াংি র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, জাতীয় 
পপরচয়পত্র/পািকপােব/ড্রাইপ াং 
লাইকিকন্সর িত্াপয়ত ফকোকপপ। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট। ১৮ বছর ও র্েুর্ধ্ ট বয়জির 
িুস্থ মজ্স্তষ্কিম্পন্ন স  সকযন বযাংলযজে ী 
নযগ্পরক এই পহ্িযব খুলজর্ িযরজবন। 
[ 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

১9 িরেুকিন্ট িুপার সিপ াংি 
স্কীম (S4) 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
বাাংলাকদকশর সযককান পশক্ষা প্রপতষ্ঠাকন 
অধ্য়নরত পশক্ষাথী 
পনজনাকম/অপ  াবকগণ তাাঁকদর 
িন্তান/সপাষ্্কদর নাকম পহিাব খুলকত 
পারকবন। পহিাবধারী ও নপমপনর জাতীয় 
পপরচয়পত্র/জন্ম পনবন্ধন/পািকপাকেবর 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
িত্াপয়ত কপপ,পশক্ষাপ্রপতষ্ঠাকনর 
িত্াপয়ত ববধ পপরচয়পত্র/প্রপতষ্ঠান 
প্রধান প্রদত্ত প্রত্য়ন পত্র, পহিাবধারীর 
িদ্কতালা ২ কপপ ও নপমপনর ১ কপপ 
পািকপােব িাইকজর ছপব। পহ্িযব সখযলযর 
আজবেন িরম ও নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট। 

20 অগ্রণী এনআরপব 
পিকপাজজে স্কীম 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
একজন প্রািবয়স্ক িুস্থ মজিষ্কিম্পন্ন 
পবকদকশ কম বরত অপনবািী বাাংলাকদশী 
পবকদশ সথকক অগ্রণী ব্াাংককর সযককান 
শাখায় পহিাব খুলকত পারকবন। 
ববকদপশক সরপমে্ান্স এর মাধ্কম পহিাব 
পপরচালনা করকত হকব। পহিাবধারীর 
সরপিকিন্স/ওয়াকব পারপমে/আকামা এবাং 
প িাযুরক্ত ববধ পািকপােব/বপহ:গমন 
িীলযুক্ত পৃষ্ঠার ফকোকপপ অথবা 
পবকদশী পািকপাকেবর সক্ষকত্র পনপদবষ্ট 
পৃষ্ঠার ফকোকপপ, পহিাবধারীর ২ কপপ 
ও নপমপনর ১ কপপ ছপব।  

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

২1 সু্কল ব্যাংপকাং র্যৎক্ষ্পণ

ক 
ক) পহ্িযব সখযলযর আজবেন িরম ও 
নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট  থয থিযজব িূরণ 
কজর পহ্িযব খুলজর্ হ্জব। ৬-১৮ বছর 
বয়জির সু্কলগ্যমী ছযত্র-ছযত্রীগ্ণ পকাংবয 
৩য় সশ্রপণ হ্জর্ ১০ম সশ্রপণর ছযত্র-

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 
 
 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ছযত্রীগ্ণ সু্কল ব্যাংপকাং কয টক্রজমর 
আওর্যয় পহ্িযব খুলজর্ িযজরন। 
খ) সচকবই িরবরযহ্ করয হ্য় নয। 
উইথড্রয়াল পিকপর মাধ্কম স  সকযন 
িময় েময িযকয উঠযজনয  যয়। 
গ্) পহ্িযব সখযলযর িময় সশ্রপণ 
প ক্ষ্ক/প্রপর্ষ্ঠযন করৃ্টিজক্ষ্র পনকি 
সথজক পহ্িযবধযরী ছযত্র-ছযত্রীর েন্ম 
র্যপরখিহ্ অধ্য়জনর িনেিত্র/ 
িপরচয়িত্র এবাং ৩ কপি ির্্যপয়র্ 
িযিজিযিট িযইে ছপব এবাং নপমপনর ১ 
কপি ির্্যপয়র্ িযিজিযিট িযইে ছপব 
প্রেযন করজর্ হ্জব। সু্কজলর প্রধযন 
প ক্ষ্ক বয সশ্রপণ প ক্ষ্জকর িপরচয় 
েযজন পহ্িযব সখযলয  যজব। 
ঘ) ছযত্র-ছযত্রীজের িজক্ষ্ র্যজের 
আইনযনুগ্ অপিিযবক করৃ্টক পহ্িযবটি 
িপরচযপলর্ হ্জব। সু্কল র্্যগ্ করজল বয 
সু্কজল িড়যশুনয চযপলজয়  যওয়য িম্ভব নয 
হ্জল ছযত্র-ছযত্রীর েমযকৃর্ অথ ট সিরর্ 
িযওয়য  যয়। 
ঙ) নূ্নতম ১০০/- িযকয েময পেজয় 
পহ্িযব সখযলয  যজব। সযককান পপরমাণ 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
োকা পহিাবধারী ছাত্র-ছাত্রীগণ তাাঁকদর 
পহিাকব জমা করকত পারকবন। 
চ) পহিাব পপরচালনা িাংক্রান্ত সকান 
িাপ বি চাজব/পফ কাো হয় না। 
ছ) পহিাবধারীর জমাকৃত অকথ বর উপর 
িঞ্চয়ী হাকরর ১% সবপশ িুদ প্রদান 
করা হয়।  
 

২2 কু্ষ্দ্র েীবনবীময িপলপি 
গ্রযহ্কজের পহ্িযব সখযলয 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর ১ কপি 
ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট, নূ্নতম ১০০/- িযকয েময 
পেজয় পহ্িযব সখযলয   যয়।  
 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 
 

 

২3 িযমযজ্েক পনরযিত্তয 
কম টিূচীর আওর্যয় 
িুপবধযজিযগ্ীজের পহ্িযব 
সখযলয 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর ১ কপি 
ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র।পহ্িযব সখযলযর 
আজবেন িরম ও  স্বযক্ষ্রকযডট, 
নূ্নতম ১০/- িযকয েময পেজয় পহ্িযব 
সখযলয   যয়।   
 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

২4 পথ পশশু ও কম বজীপব 
পশশু পককশারকদর জন্ 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
পথ পশশু ও কু্ষদ্র কম বজীপব 
পশশু/পককশারকদর  পবষ্্কত উন্নত 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ব্াাংপকাং সিবা কম বিাংস্থান িৃটষ্ট ও  ব্াাংপকাং সিবার 

আওতায় আনয়কনর লকক্ষ্ তাকদর 
নাকম ১০/- োকার পবপনমকয় িঞ্চয়ী 
পহিাব সখালা যাকব। সয িব সবিরকাপর 
িাংস্থা (এনজজও) পথ পশশু/ কম বজীপব 
পশশু/পককশারকদর ব্াাংক পহিাব 
পপরচালনা করকত আগ্রহী তাকদর িকে 
চুজক্ত িম্পাদনপূব বক উক্ত পহিাব 
পপরচালনা করকত হকব। 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

কম বকতবা।  

২5 মুজ্িজ যদ্ধযজের পহ্িযব র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর ১ কপি 
ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট, নূ্নতম ১০০/- িযকয েময 
পেজয় পহ্িযব সখযলয  যয়।  

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

২6 কৃষকজের পহ্িযব র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর ১ কপি 
ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 
সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ িাংপিষ্ট শাখার 
পহিাব সখালার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

২7 

 
 
 
 

লকযর পহ্িযব 
 
 
 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
 
 

গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র।  
পহ্িযব সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 
স্বযক্ষ্রকযডট।  
 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
92 wU kvLv| 

  

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

বযৎিপরক িযড়য 
সছযি-২,০০০/- মযঝযপর-
২,৫০০/- বড়-৩,০০০/- 
েযমযনর্ বযবে 
৫,০০০/- 

িাংপিষ্ট শাখার 
কম বকতবা।  

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 
 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
  

 

 
 

 এ্যপস এ্র মাধ্যমম 
সসবাসমূহ 

      

১  Agrani e-Account 

 

 

 

 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
 

Agrani e-Account অ্াপ ব্বহার ককর  
ঘকর বকি   সয সকান শাখায় িঞ্চয়ী 
পহিাব সখালা যাকব। এ সক্ষকত্র গ্রাহক 
Google Play Store সথকক Agrani e-

Account নাকম Appটে Install ককর 
Savings Account এ পক্লক কজর পহ্িযব 
সখযলয  যজব| 

cÖ/bq পবনামূকল্ 
 
 

   িাংপিষ্ট শাখার 
িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 
 

উপ-মহাব্বস্থাপক, আইটে 
এন্ড এমআইএি পিপ শন,  
প্রধান কায বালয়, ঢাকা 

       সেপলকফান: ০২-
৯৫১২০০ 
dgmit@agranibank.org 

২    Agrani Smart  App 
 

 

 

 
র্যৎক্ষ্পণ

ক 

গ্রাহক Google Play Store সথকক Agrani 

Smart  App টে Install  ককর  
সরজজকেশন িম্পন্ন ককর গ্রযহ্কগ্ণ 
Agrani Smart  Appএর মাধ্কম  ঘকর 
বকি  সয সকান শাখায় তাাঁকদর নাকম 
পপরচাপলত িঞ্চয়ী/ চলপত পহিাকবর 

Balance Enquiry, Fund transfer own 

account, Fund transfer (Intra), BFTN, 

Statement, Transanction History  ইর্্যপে 
িুপবধয গ্রহ্ণ করজর্ িযরজবন। 

 

cÖ/bq    পবনামূকল্ 
 

   িাংপিষ্ট শাখার 
িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

উপ-মহাব্বস্থাপক, আইটে 
এন্ড এমআইএি পিপ শন,  
প্রধান কায বালয়, ঢাকা 

         সেপলকফান: ০২-
৯৫১২০০ 
dgmit@agranibank.org 

  (এ্-চালান)       
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১ এ-চালান এর মাধ্কম 

রাষ্ট্রীয় সকাষ্াগাকর পবপ ন্ন 
জমা গ্রহণ 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
গ্রযহ্জকর NID, TIN, BIN, েন্মিনে বয 
প্রজ যে্ অন্যন্ ডকুজমন্ট  

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পবনযমূজল্ শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

 অগ্রণী ঝটপট 
ক্যাশ   

      

1 স  িকল 
িুপবধযজিযগ্কযরীর এ 
ব্যাংজক পহ্িযব সনই 
র্যজের এ ব্যাংজকর স  
সকযন  যখযর মযধ্জম 
নগ্ে িযকয সপ্ররণ ও 
গ্রহ্ণ  

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
সপ্ররজণর সক্ষ্জত্র সপ্ররজকর NID 
 গ্রহ্জণর সক্ষ্জত্র প্রযিজকরNID 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন িরজমর 
পলাংক) 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 
পিপডউল অব চযজেটি 

এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

 ঋণ হিসাব       
১ িল্লী ঋণ/কৃপষ পিপত্তক 

ঋণ 
 
 

৭ 
কয টপেব

ি 

আজবেনিত্র, আজবেজনর িমথ টজন 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। প্রধযন কয টযলজয়র িাংপিষ্ট 
পডপি ন/িযজকটল প্রধযন/অঞ্চল 
প্রধযন/ যখয ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য 
অনু যয়ী ঋণ ও অগ্রীম মঞ েপুর করয 
হ্য় 
 

ব্যাংজকর পনধ টযপরর্ 
 যখয 

 
 
 
 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

২ 
 

প ল্প ঋণ 
 

৩০ 
কয টপেব

ি  

ঐ অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 এর পলাংক 

৩ পাে ঋণ ৩০ 
কয টপেব

ি 

ঐ ব্যাংজকর পনধ টযপরর্ 
 যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

৪ চামড়া সিক্টর ঋণ ৩০ 
কয টপেব

ি 

ঐ ব্যাংজকর পনধ টযপরর্ 
 যখয 

 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

৫ ঋণ অন্যন্: িযধযরণ/িল্লী 
গ্ৃহ্ পনম টযণ ঋণ (আবযপিক 
ও বযপণজ্ে্ক), িপরবহ্ণ 
ঋণ, কু্ষ্দ্র ঋণ, পবপিন্ন 
আমযনর্ পহ্িযজবর 
পবিরীজর্ ঋণ, অগ্রণী 
পবজে   যওয়যর সলযন, গ্রীন 
িযইন্যজ্সাং, িযরজিযনযল 
সলযন, এপন িযরিযি সলযন, 
িরকযরী িযর্যজিযগ্ী 
মুজ্িজ যদ্ধয ঋণ, 
অবিরপ্রযপ্ত িরকযপর 
কম টকর্টয/কম টচযরীজের 

15 

কয টপেব

ি 

ঐ অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
সিন ন িযর্যর পবিরীজর্ 
ঋণ ইর্্যপে। 
 

৬ বযপণজ্ে্ক  ঋণ ১৫ 
কয টপেব

ি 

ঐ অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

৭ এিএমই সিক্টর ঋণ: 
মযঝযরী এন্টযরপ্রযইে ঋণ,  
কু্ষ্দ্র এন্টযরপ্রযইে ঋণ, 
কু্ষ্দ্র ও মযইজক্রয সক্রপডি, 
কজিে এন্টযরপ্রযইে ঋণ, 
পিএমএি খযজর্ সক্রপডি 
গ্্যরযপন্ট স্কীম, স্বল্প 
সময়যেী এিএমই ঋণ 
(পিএমএিএমই এর 
আওর্যয় িকল প্রকযর 
ঋণ) 

  15 

কয টপেব

ি 

ঐ অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

৮ রপ্তযপন বযপণে্ ঋণ 
 
 

৭ 
কয টপেব

ি 

ঐ অনুকমাপদত এপি 
শাখা 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 

৯ আমেযপন বযপণে্ ঋণ ৭ 
কয টপেব

ি 

ঐ অনুকমাপদত এপি 
শাখা 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

 

১০ চলপর্ মূলধন ঋণ ৭ 
কয টপেব

ি 

ঐ অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

১১ পবশ্বপবে্যলজয়র অনুকূজল 
সহ্যলজিল িযধযরণ গ্ৃহ্ 
পনম টযণ (আবযপিক) ঋণ 
 
 
 
 

৩০ 
কয টপেব

ি 

ঐ ব্যাংজকর পনধ টযপরর্ 
 যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 

১২ িরকাপর কম বচারীকদর 
অনুকূকল গৃহ পনম বাণ ঋণ 

৩০ 
কয টপেব

ি 

অনলাইকন আবকদন ফরম পূরণ করকত 
হকব। সচক পলকে উপিপখত প্রকয়াজনীয় 
কাগজপত্রাপদ। 
 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

ঋণ প্রকিপিাং পফ সনই। শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

১৩ পিী গৃহ পনম বাণ ঋণ 
‘অগ্রণী আবাি’ 

৩০ 
কয টপেব

ি 

আজবেনিত্র, আজবেজনর িমথ টজন 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। প্রধযন কয টযলজয়র িাংপিষ্ট 
পডপি ন/িযজকটল প্রধযন/অঞ্চল 
প্রধযন/ যখয ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য 
অনু যয়ী ঋণ ও অগ্রীম মঞ েপুর করয 
হ্য়। 
 

ব্যাংজকর পনধ টযপরর্ 
 যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

১৪ ও ার ড্রাফে (Pay order 15 আজবেনিত্র, আজবেজনর িমথ টজন ব্যাংজকর পনধ টযপরর্ পিপডউল অব চযজেটে শাখার িযরপ্রযপ্ত শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
limit under e-GP)   ই-
জজপপকত দাপখলতব্ সপ-
অিবার ইিু্র পনপমত্ত ঋণ 

কয টপেব

ি 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। প্রধযন কয টযলজয়র িাংপিষ্ট 
পডপি ন/িযজকটল প্রধযন/অঞ্চল 
প্রধযন/ যখয ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য 
অনু যয়ী ঋণ ও অগ্রীম মঞ েপুর করয 
হ্য়। 
 

 যখয অনুিরণ করয হ্য়। 
পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

কম টকর্টয  
 

১৫ পাবপলক পবশ্বপবদ্ালয় ও 
পবশ্বপবদ্ালয় মঞর জপুর 
কপমশকনর 
পশক্ষক/কম বচারীকদর জন্ 
গৃহ পনম বাণ ঋণ 

৩০ 

কয টপেব

ি 

আজবেনিত্র, আজবেজনর িমথ টজন 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। প্রধযন কয টযলজয়র িাংপিষ্ট 
পডপি ন/িযজকটল প্রধযন/অঞ্চল 
প্রধযন/ যখয ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য 
অনু যয়ী ঋণ ও অগ্রীম মঞ েপুর করয 
হ্য়। 
 

ব্যাংজকর পনধ টযপরর্ 
 যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

১৬ প্রযুজক্ত পবকাকশ অগ্রণী 1০ 
কয টপেব

ি 

পশক্ষািহায়ক প্রযুজক্তগত িুপবধা সযমন: 
ল্াপেপ, সিস্কেপ, প্রপশক্ষণিহ 
অন্ান্ িুপবধা প্রাপিকত পাবপলক 
পবশ্বপবদ্ালকয়র পশক্ষাধীকদর আপথ বক 
িহকযাগীতা প্রদান। পশক্ষাথীর 
পপরচয়পত্র, পব াগীয় প্রধাকনর 
প্রত্য়নপত্র, আকবদনপত্র ও 
আকবদকনর িমথ টজন প্রজ যে্ 

ব্যাংজকর িকল 
 যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয িরম। 

১৭ অগ্রণী পরকবে সলান স্কীম 1০ 
কয টপেব

ি 

আজবেনিত্র, আজবেজনর িমথ টজন 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। প্রধযন কয টযলজয়র িাংপিষ্ট 
পডপি ন/িযজকটল প্রধযন/অঞ্চল 
প্রধযন/ যখয ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য 
অনু যয়ী ঋণ ও অগ্রীম মঞ েপুর করয 
হ্য়। 
 

ব্যাংজকর িকল 
 যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

১8 বাাংলাকদশ পবদু্ৎ উন্নয়ন 
সবািব ও বাাংলাকদশ 
সবিামপরক পবমান চলাচল 
কতৃবপক্ষ এর 
কম বকতবা/কম বচারীকদর 
জন্ ব্াাংপকাং ব্বস্থার 
মাধ্কম গৃহপনম বাণ ঋণ 

৩০ 
কয টপেব

ি 

আজবেনিত্র, আজবেজনর িমথ টজন 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। প্রধযন কয টযলজয়র িাংপিষ্ট 
পডপি ন/িযজকটল প্রধযন/অঞ্চল 
প্রধযন/ যখয ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য 
অনু যয়ী ঋণ ও অগ্রীম মঞ েপুর করয 
হ্য়। 

ব্যাংজকর িকল 
 যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

19 পয বেন খাকত 
সহাকেল/সমাকেল/পথম পাকব 
এর কম বচারীকদর সবতন 
 াতা পপরকশাকধর লকক্ষ্ 
ওয়াপকব ক্াপপোল 
ঋণ/পবপনকয়াগ িুপবধা 

৩০ 
কয টপেব

ি 

আজবেনিত্র, আজবেজনর িমথ টজন 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। প্রধযন কয টযলজয়র িাংপিষ্ট 
পডপি ন/িযজকটল প্রধযন/অঞ্চল 
প্রধযন/ যখয ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য 
অনু যয়ী ঋণ ও অগ্রীম মঞ েপুর করয 
হ্য়। 

ব্যাংজকর িকল 
 যখয 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
২0 প্রবািীর ঘকর সফরা ঋণ 15 

কয টপেব

ি 

আজবেনিত্র, আজবেজনর িমথ টজন 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। প্রধযন কয টযলজয়র িাংপিষ্ট 
পডপি ন/িযজকটল প্রধযন/অঞ্চল 
প্রধযন/ যখয ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য 
অনু যয়ী ঋণ ও অগ্রীম মঞ েপুর করয 
হ্য়। 
 

ব্যাংজকর িকল 
 যখয 
 

পিপডউল অব চযজেটে 
অনুিরণ করয হ্য়। 

পিপডউল অব চযজেটি 
এর পলাংক 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

২1 চাকুরীজীবী/ব্বিায়ীকদর 
জন্ যানবাহন ক্রয় ঋণ 

15 
কয টপেব

ি 

আজবেনিত্র, আজবেজনর িমথ টজন 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। প্রধযন কয টযলজয়র িাংপিষ্ট 
পডপি ন/িযজকটল প্রধযন/অঞ্চল 
প্রধযন/ যখয ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য 
অনু যয়ী ঋণ ও অগ্রীম মঞ েপুর করয 
হ্য়। 

ব্যাংজকর িকল 
 যখয 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

২2 পিজজোল পি াইি 
িহায়তা ঋণ  

10 
কয টপেব

ি 

আজবেনিত্র, আজবেজনর িমথ টজন 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। অঞ্চল প্রধযন/ যখয ব্বস্থযিজকর 
অপি টর্ ক্ষ্মর্য অনু যয়ী ঋণ ও অগ্রীম 
মঞ েপুর করয হ্য়। 

ব্যাংজকর িকল 
 যখয 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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পাতা- 21 of 29 

 

ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
23 চাকপরজীবী 

পুরুষ্/মপহলাকদর জন্ 
সমাের িাইককল ক্রয় ঋণ 
 
 

15 

কয টপেব

ি 

আজবেনিত্র,আজবেজনর িমথ টজন 
প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, েপললযপে ও নমুনয 
িরম। কজি টযজরি  যখযর সক্ষ্জত্র  যখয 
প্রধযনএবাংঅন্যন্ সক্ষ্জত্র অঞ্চল প্রধযন 
ঋণ মঞ েপুর করজবb 

ব্যাংজকর িকল 
 যখয 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

২4 আপথ টক অন্তিূটজ্ির 
আওর্যয় ১০/- িযকযর 
পহ্িযবধযরীজের 
িুনঃঅথ টযয়ন স্কীম  

15 

কয টপেব

ি 

এই স্কীজমর আওর্যয় ঋণ িুপবধয 
গ্রহ্জণর েন্ আজবেনকযরীর 
আবপ ্কিযজব নূ্নর্ম ১০/- িযকযর 
পহ্িযব থযকজর্ হ্জব।  
কযগ্েিত্রযপে : 
(ক) েযর্ীয় িপরচয় িত্র 
(খ) েন্ম পনবন্ধ্ন 
(গ্) িযিজিযিট িযইে ছপব ও অন্যন্ 
কযগ্েিত্র 
এই স্কীজমর আওর্যয় 
কু্ষ্দ্র/প্রযপন্তক/িূপমহ্ীন কৃষক, প্রযকৃপর্ক 
েুজ টযজগ্ ক্ষ্পর্গ্রস্থ পনম্ন আজয়র 
সি যেীপব এবাং প্রযপন্তক/কু্ষ্দ্র 
ব্বিযয়ীজের আয় উৎিযরী কম টকযন্ড 
স মনঃ- মুপে সেযকযনী, বইজয়র সেযকযন, 
চয-িযন পবজক্রর্য, িুল পবজক্রর্য, আচযর 
পিঠয প্রস্তুর্, হ্যি-মুরগ্ী িযলন, িবেী 
চযষ, কযঠ পমপি, রাং পমপি, রড পমপি, 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

ঋজণর িপরমযণ গ্রযহ্ক 
প্রপর্ িজব টযচ্চ 
৫০,০০০/- িযকয।  
 
১ (এক) বছজর 
িপরজ যধ করজর্ হ্জব।  

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
রযে পমপি, ইজলকপিপ য়যন, িল িবেী 
পবজক্রর্য, িজ্ত্রকয পবজক্রর্য, মৎি্ চযষ, 
বৃক্ষ্ সরযিন, গ্বযপে িশু িযলন ইর্্যপে 
কম টকযজন্ড ঋণ প্রেযন করয হ্য়।  

২5 িপরজব  বযন্ধ্ব িণ্ 
উৎিযেন/প্রপর্ষ্ঠয খযজর্ 
িুনঃঅথ টযয়ন স্কীম 

15 

কয টপেব

ি 

ঋণ গ্রহ্জণর সক্ষ্জত্র প্রচপলর্ পনয়ম 
অনু যয়ী  প্রজয়যেনীয়  যবর্ীয় 
কযগ্েিত্রযপে। পবপিন্ন ধরজনর ৫২টি 
িপরজব  বযন্ধ্ব িণ্ 
উৎিযেন/প্রপর্ষ্ঠয/সিবয প্রেযজনর লজক্ষ্্ 
ঋণ কয টক্রজমর আওর্যয় িুনঃঅথ টযয়ন 
িুপবধয প্রেযন করয হ্য়। 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

নত্রমযপিক পকজ্স্তজর্ 
িপরজ যধজ যগ্্। 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

 
 

খেহমট্যান্স        

১ পডপড, টিটি, এমটি, 
অনলযইন ইর্্যপের 
মযধ্জম   

১০ পমঃ আজবেন িরম, েযর্ীয় িপরচয়িত্র, 
সঘযষণযিত্র।  
সেজ র অি্ন্তজর দ্রুর্ অথ ট স্থযনযন্তর ও 
সবপনপিপিয়যরীজের পহ্িযজব েময করয 
হ্য়। 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

কপম ন পডপডর সক্ষ্জত্র 
০.১০% (নূ্নর্ম ৩০/-) ও 
টিটি/অনলযইজনর সক্ষ্জত্র 
১০-২০০/- িযকয  
 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 
 

২ িজরণ আউিওয়যডট 
সরপমি্যস 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
েযর্ীয় িপরচয়িত্র, সঘযষণযিত্র ও 
প্রজ যে্ অন্যন্ কযগ্েিত্র। 

অনুকমাপদত এপি 
শাখা 

wmwWDj Ae Pv‡R©m 
AbymiY Kiv nq| 

 wmwWwDj Ae 
Pv‡R©m Gi wjsK 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

৩ িজরণ ইনওয়যডট 
সরপমি্যস 

ব্যাংক 
পহ্িযজব 

েযর্ীয় িপরচয়িত্র, সঘযষণযিত্র (প্রজ যে্ 
সক্ষ্জত্র)। 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

পবনযমূজল্ 
 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 ২৪ 
ঘন্টয 
এবাং 
স্পি 
ক্য  
র্যৎক্ষ্পণ

ক 

১. পবজে  হ্জর্  পডপড, টিটি, অনলযইজনর 
মযধ্জম সপ্রপরর্  নবজেপ ক মুদ্রয িযকযয় 
রুিযন্তর কজর দ্রুর্র্ম িমজয় িাংপিষ্ট 
পহ্িযবধযরীর পহ্িযজব েময করযর ব্বস্থয 
গ্রহ্ণ। 
২. ৮৪টি নবজেপ ক এক্সজচঞ্জ হ্যউজের 
মযধ্জম িরযিপর ইজলকট্রপনক িযন্ড 
ট্রযসিযজরর আওর্যয় টিটির মযধ্জম 
গ্রযহ্জকর পহ্িযজব িযকয েমযকরণ এবাং এ 
ব্যাংজকর পহ্িযবধযরী নয হ্ওয়য িজেও স্পি 
ক্য  এর মযধ্জম সরপমি্যজসর অথ ট 
িপরজ যধ করয হ্জয় থযজক। 

 
 
 
 

 

 সবর্ন িযর্যপে 
প্রেযন 

      

১ সবিরকযপর 
প ক্ষ্ক/কম টচযরীজের 
সবর্ন/িযর্য/অনুেযন 
প্রেযন 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
 যখয ি টযজয় পহ্িযব সখযলযর মযধ্জম ও 
এমপিও সমযর্যজবক প্রপর্ষ্ঠযন করৃ্টক 
েযপখলকৃর্ পবল অনুিযজর  
প ক্ষ্ক/কম টচযরীজের স্ব স্ব ব্যাংক 
পহ্িযজব েময করয হ্য়। 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন ির‡gi 

wjsK) 

পবনযমূজল্ 
 

 
 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

 
 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 
 

২ প ক্ষ্য উিবৃপত্ত ও 
প ক্ষ্কজের টিউ ন পি 
প্রেযন 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
 

 যখয ি টযজয় পহ্িযব সখযলযর মযধ্জম ও 
প্রপর্ষ্ঠযন করৃ্টক েযপখলকৃর্ পবল 
অনুিযজর।  
 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন ির‡gi 

wjsK) 

পবনযমূজল্ শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 

 

৩ অবিরপ্রযপ্ত িরকযপর 
কম টকর্টয/ কম টচযরীজের 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
িযর্য গ্রহ্ীর্যর ছপব, স্বযক্ষ্র /টিিিই 
িাংবপলর্ আজে নযমযর বই ও 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয/ 

পবনযমূজল্ শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
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https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
অবিরিযর্য প্রেযন িুপবধযজিযগ্ীর নযজম ব্যাংক পহ্িযব । 

মন্ত্রণযলজয়র িযজথ িমজঝযর্য স্মযরক 
সমযর্যজবক সিন ন গ্রহ্ীর্যর প্রযি্ 
সিন ন অগ্রীম প্রেযনিূব টক িুনিটরণ 
আেযয় করয হ্য়। 
 

 

৪ আপম ট সিন ন িাংক্রযন্ত 
কয টক্রম 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
সিন ন গ্রহ্ীর্যর নযজম সিন ন প্রযপপ্তর 
পববরণ িাংবপলর্ িরকযরী আজে নযময 
(পিপিও) এবাং সিন ন গ্রহ্ীর্যর নযজম 
ব্যাংক পহ্িযব ।   
 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয/ 

 

পবনযমূজল্ শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

৫ বয়স্ক িযর্য প্রেযন র্যৎক্ষ্পণ

ক 
িযর্য গ্রহ্ীর্যর ছপব, স্বযক্ষ্র /টিিিই 
িাংবপলর্ আজে নযমযর বই ও 
িুপবধযজিযগ্ীর নযজম ব্যাংক পহ্িযব।  যখয 
ি টযজয় । িরকযপর আজে  সমযর্যজবক 
র্যপলকয অনু যয়ী। 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয/ 

 

পবনযমূজল্ শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 

৬ পবধবয ,স্বযমী িপরর্্িয, 
েু:স্থ মপহ্লযজের িযর্য 
প্রেযন 

র্যৎক্ষ্পণ

ক 
িযর্য গ্রহ্ীর্যর ছপব, স্বযক্ষ্র/টিিিই 
িাংবপলর্ আজে নযমযর বই ও 
িুপবধযজিযগ্ীর নযজম ব্যাংক পহ্িযব । 
িরকযপর আজে  সমযর্যজবক র্যপলকয 
অনু যয়ী। 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয/ 

 

পবনযমূজল্ শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/শাখা প্রধান 
 
 

 ইউটিপলটি পবল  ও 
অন্যন্ সিবয 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১ পিপডপব, সডিয, সডিজকয, 

পডপিপডপি এবাং িল্লী 
পবেু্ৎ িপমপর্র পবেু্ৎ 
পবল গ্রহ্ণ 

সলনজেন 
কযলীন 
িময় 

ইিু্কৃর্ পবল সমযর্যজবক গ্রহ্ণ। পনধ বাপরত শাখায় পবনযমূজল্ শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/ যখয প্রধযন 

২ ওয়যিযর িযপনর পবল গ্রহ্ণ সলনজেন 
কযলীন 
িময় 

-ঐ- পনধ বাপরত শাখায় পবনযমূজল্ শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/ যখয প্রধযন 
 

৩ পর্র্যি, েযলযলযবযে, 
বযখরযবযে, কণ টিুলী ও 
িুন্দরবন গ্্যি  
ট্রযসপম ন এন্ড 
পডপেপবউ ন সকযম্পযনীর 
গ্্যি পবল গ্রহ্ণ 

সলনজেন 
কযলীন 
িময় 

-ঐ- পনধ বাপরত শাখায় পবনযমূজল্ শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/ যখয প্রধযন 

৪ টিএন্ডটি সবযডট এর 
সিপলজিযন পবল গ্রহ্ণ 

সলনজেন 
কযলীন 
িময় 

-ঐ- পনধ বাপরত শাখায় পবনযমূজল্ শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

শাখা ব্বস্থাপক/ যখয প্রধযন 
 

5 সডপবি কযডট  ইিু্ িজব টযচ্চ  
৭ 

Kvh©w`e
m 

গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  ১ 
কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র।  কযডট  
MÖn‡Yi আজবেন িরম। 
 

অগ্রণী ব্যাংজকর 
িকল  যখয 

(আজবেন ির‡gi 

wjsK) 

ইিু্/নবযয়ন চযেট 
২৫০/- িযকয। অন্ 
ব্যাংজকর বুজথ  
প্রপর্ ট্রযনজেক ন 
১০-১৫/- িযকয + 
১৫% ি্যি 

শাখার িযরপ্রযপ্ত 
কম টকর্টয 

উি-মহ্যব্বস্থযিক ও 
পবিযগ্ীয় প্রধযন 

কযডট পডপি ন, প্রধযন 
কয টযলয়, ঢযকয 

সিযন: ৯৫৬২২৪৯, 
dgmcard@agranibank.org 

 

 

 ২.২)  প্রযপর্ষ্ঠযপনক        

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
সিবযঃ 

1 মযপন লন্ডযপরাং প্রপর্জরযজধ 
CTR ও STR পববরণী 
বযাংলযজে  ব্যাংজক সপ্ররণ 

পরবতী 
মাকির 
২১ 

তাপরকখর 
মকধ্ 

পনধ টযপরর্ নমুনয িরম অনু যয়ী 
GoAML িিিওয়্যর এর মযধ্জম। 

মযপন লন্ডযপরাং ও 
িন্ত্রযজি অথ টযয়ন 
প্রপর্জরযধ 
পডপি ন, 

প্রধযন কয টযলয়, 
ঢযকয।  

 

পবনযমূজল্ উি-মহ্যব্বস্থযিক 
ও পবিযগ্ীয় প্রধযন 
মযপন লন্ডযপরাং ও 
িন্ত্রযজি অথ টযয়ন 
প্রপর্জরযধ পডপি ন 
প্রধযন কয টযলয়, 

ঢযকয।  
সিযনঃ 

৪৭১১৯৬৫৬,  
dgmamld@agrniba

nk.org 
 
 

 

মহাব্বস্থাপক (CAMLCO) 
প্রধান কায বালয়, ঢাকা।  

02223380723 
gmcamlco@agranibank.org 

 
 
 
 

 ২.৩)  অি্ন্তরীণ 
সিবযঃ 

      

১ ব্যাংজকর 
কম টকর্টয/কম টচযরীজের 
গ্ৃহ্পনম টযণ, সমরযমর্ ঋণ। 

৩০ 
Kvh©w`e

m 
 
 
 
 
 

পনধ টযপরর্ িরজম আজবেন, প্রমযণক 
কযগ্েিত্র। িাংপিষ্ট  যখয, অঞ্চল ও 
িযজকটজলর িুিযপর  িত্র। 

পিপিপিআরএমপড 
প্রধযন কয টযলয়, 

ঢযকয। 
 

পবনযমূজল্ 
 
 
 
 

উি-মহ্যব্বস্থযিক 
ও পবিযগ্ীয় প্রধযন 
পিপিপিআরএমপড 
প্রধযন কয টযলয়, 

ঢযকয 
সিযনঃ 

২২৩৩৮৭৪৭৬,  
dgmcpcrmd@agra

nibank.org 

মহাব্বস্থাপক (‡µwWU)  
প্রধান কায বালয়, ঢাকা।  

              
02223352208 

gmcredit@agranibank.org 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সিবা 

প্রদাকন 
িকব বাচ্চ 
িময় 

প্রকয়াজনীয় কাগজপত্র আকবদন ফরম 
প্রাপিস্থান 

সিবামূল্ এবাং 
পপরকশাধ পদ্ধপত (যপদ 

থাকক) 

শাখার নামিহ 
দাপয়ত্বপ্রাি 

করর বমকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল 

সেপলকফান ও ই-
সমইল 

ঊধ্বতবন কম বকতবার পদবী, 
অপফপিয়াল সেপলকফান ও 

ই-সমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
২ গ্যড়ী/সমযিরিযইজকল/ক

ম্পম্পউিযর/বযইিযইজকল 
ক্রয় ঋণ ও অগ্রীম 
মঞ েপুর। 

৩০ 
Kvh©w`e

m 
পনধ টযপরর্ িরজম আজবেন,প্রমযণক 
কযগ্েিত্র। িাংপিষ্ট  যখয, অঞ্চল ও 
িযজকটজলর িুিযপর  িত্র। 

পিপিপিআরএমপড 
প্রধযন কয টযলয়, 

ঢযকয। 
 

পবনযমূজল্ উি-মহ্যব্বস্থযিক 
ও পবিযগ্ীয় প্রধযন 
পিপিপিআরএমপড 
প্রধযন কয টযলয়, 

ঢযকয 
সিযনঃ 

২২৩৩৮৭৪৭৬,  
dgmcpcrmd@agra

nibank.org 

মহাব্বস্থাপক (‡µwWU)  
প্রধান কায বালয়, ঢাকা।  

              
02223352208 

gmcredit@agranibank.org  
 

৩ িকল প্রকার ছুটে/ াতা 
মঞর জপুর 

পনয়পমত পনধ টযপরর্ িরজম আজবেন ও প্রজ যে্ 
সক্ষ্জত্র প্রমযণক কযগ্েপত্রাপদ। 

এইচআরপিপডও

পড 
প্রধযন কয টযলয়, 

ঢযকয। 

পবনযমূজল্ উি-মহ্যব্বস্থযিক 
ও পবিযগ্ীয় প্রধযন 
এইচআরপিপডওপড, 
প্রধযন কয টযলয়, 

ঢযকয 
সিযন : 

২২৩৩৮৮৫১১, 
dgmpd@agraniba

nk.org 

মহাব্বস্থাপক(প্রশািন) 
প্রধান কায বালয়, ঢাকা।  

              
02223352208 
gmadmin@agranibank.org 
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২.৪)  আওর্যধীন অপধেপ্তর/েপ্তর/িাংস্থয করৃ্টক প্রেত্ত সিবযঃ ( যখয, অঞ্চল, িযজকটল) 
৩)   অপিজ যগ্ ব্বস্থয িদ্ধপর্ (GRS)  

      সিবয প্রযপপ্তজর্ অিন্তুষ্ট হ্জল উর্ধ্ টর্ন কম টকর্টযর ি‡½ স যগ্যজ যগ্ করুন। পর্পন িমযধযন পেজর্ ব্থ ট হ্জল পনজম্নযি িদ্ধপর্জর্  স যগ্যজ যগ্ কজর আিনযর িমি্য 
অবপহ্র্ করুন। 
 

ক্রwgK কখন স যগ্যজ যগ্ করজবন  অপিজ যগ্ পনষ্পপত্ত কম টকর্টযর র্থ্ (অপনক)  পনষ্পপত্তর িময়িীময 
১. েযপয়ত্বপ্রযপ্ত কম টকর্টয িমযধযন পেজর্ 

ব্থ ট হ্জল 
জনাব সমাোঃ জাপহদুল ইিলাম 
পিপনয়র পপ্রজ্সিযল অপিিযর 
পিজ্েজলস পডপি ন (এমপড’ি সস্কযয়যড) 
সিযনঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-সমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

৩০ কয টপেবি 

জনাব সমাোঃ নজরুল ইিলাম 
িহ্কযরী মহ্যব্বস্থযিক  
পিজ্েজলস পডপি ন (এমপড’ি সস্কযয়যড) 
সিযনঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-সমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 
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2. অপিজ যগ্ পনষ্পপত্ত কম টকর্টয িমযধযন 
পেজর্ ব্থ ট হ্জল 

রুবযনয িযরিীন 
মহ্যব্বস্থযিক  
GRS  আিীল কম টকর্টয 
সিযনঃ ০২২২৩৩৮৩২২ 
ই-সমইলঃ gmaudit@agranibank.org  

২০ কয টপেবি 

3. GRS আপীল কম টকর্টয পনপেটষ্ট িমজয় 
িমযধযন পেজর্ ব্থ ট হ্জল 

েনযব সমযঃ মুরজ েুল কবীর 
ব্বস্থযিনয িপরচযলক এবাং পিইও 
সিযন-০২২২৩৩৫৬৯৫৪ 
ই-সমইলঃ mdagrani@agranibank.org 
ওকয়ব: www.agranibank.org 

৬০ কয টপেবি 

 

  
                          (মু. মুজজবুর রহমান) 
                               এিপপও/ব্বস্থাপক 

 
                 


