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অগ্রণী ব্যাংক পিএলপি. 

          UiKx e›`i kvLv, ewikvj| 
 

পবষয়ঃ পিটিজেন ্‌ি চযিটযর (িাংজ যধন/িপরবর্টনজ যগ্্)  
 
AMÖYx e¨vsK wcGjwm, UiKx e›`i kvLvi Kvh©µg| 
         

   অগ্রণী ব্যাংক পিএলপি. বযাংলযজেজ র একটি ঐপর্হ্্বযহ্ী এবাং অন্র্ম বৃহ্ৎ রযষ্ট্রীয় মযপলকযনযধীন বযপণজ্ে্ক ব্যাংক। গ্রযহ্কজের পবপিন্ন প্রকযর 

আপথ টক সিবয প্রেযজনর মযধ্জম সেজ র আথ ট িযমযজ্েক উন্নয়ন, প ল্প-বযপণজে্র প্রিযর, আমেযপন/রপ্তযপনজর্ উৎিযপহ্র্ করয এবাং উদ্ভযপবর্ নরু্ন নরু্ন 

প্র ুজ্ি ব্বহ্যজরর মযধ্জম উন্নর্র্র গ্রযহ্ক সিবয পনজ্ির্ কজর সেজ  এবাং পবজেজ  একটি  ীষ টস্থযনীয় ব্যাংজকর ম টযেয লযি করযই অগ্রণী ব্যাংজকর মূল 

লক্ষ্্। সিই লজক্ষ্্ কম টিম্পযেজন অগ্রণী ব্যাংক পলপমজিড প্রপর্শ্রুপর্বদ্ধ। 
 
 
 

 

িময়িূচী ্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌্‌রপববযর সথজক বৃহ্স্পপর্বযর 

 

অপিজির িময়িূচী : িকযল 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 5 NwUKv 

ch©šÍ । 
সলনজেজনর িময়িূচী : রপববযর সথজক বৃহ্স্পপর্বযর 

িকযল 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 3.30 NwUKv 

ch©šÍ । 

 

িযন্ধ্্ ব্যাংপকাং 

 

: বযাংলযজে  ব্যাংজকর পনজেট নযনু যয়ী               

আিযর্র্ বন্ধ্।      

 
 
 
 

ZvwiL: 
28/12/2023 
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অগ্রণী ব্যাংক পিএলপি. 

পবষয়ঃ পিটিজেন ্‌ি  চযিটযর  
১. পি ন ও পম নঃ 
পি নঃ আন্তেটযপর্ক মযজনর উত্তম গ্রযহ্ক সিবয প্রেযন, েক্ষ্র্য, গুণগ্র্মযন, িুষ ঠু ব্বস্থযিনয এবাং পস্থপর্ ীল র্যরল্ িাংরক্ষ্জণর মধ্ পেজয় সেজ র সনরৃ্স্থযনীয় 

রযষ্ট্রীয় মযপলকযনযধীন ব্যাংক পহ্জিজব িপরগ্পণর্ হ্ওয়য। 
 
 

পম নঃ িরকযজরর অগ্রযপধকযরপ্রযপ্ত খযর্, রূিকল্প ২০৪১ এবাং ৮ম িঞ্চবযপষ টকী িপরকল্পনয, সিকিই উন্নয়ন অিীষ্ট (SDG), অন্যন্ সকৌ লগ্র্ েপলল, িাংপিষ্ট 

পনয়ন্ত্রণকযরী েপ্তর/িাংস্থয করৃ্টক পনধ টযপরর্ নীপর্মযলযর আজলযজক ননপর্কর্য ও স্বচ্ছর্যর িযজথ সি যগ্র্ জ্ঞযন ও অপিজ্ঞর্যর িাংপমশ্রজণ িজব টযচ্চ েক্ষ্র্য অেটনিূব টক 

ব্বিযপয়ক নীপর্ ও িদ্ধপর্ উন্নয়জনর মযধ্জম গ্রযহ্ক এবাং কম টকর্টয-কম টচযরী উিজয়র কল্যণ িযধন করয।  

২. প্রপর্শ্রুর্ সিবযিমূহ্ঃ 

২.১)  নযগ্পরক সিবযঃ 
 

ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

 

 
আমযনর্ পহ্িযব 

সখযলয 

      

১ 

 

িঞ্চয়ী পহ্িযব র্যৎক্ষ্পণক গ্রযহ্জকর ২কপি ছপব, নপমপনর  ১ কপি 

ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 

সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 

স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী ব্যাংজকর 

িকল  যখয 

(আজবেন ির‡gi 
wjsK) 

বিনামূল্যে|  mswkøó kvLvi 

বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

২ চলপর্ পহ্িযব ্‌্‌্‌

র্যৎক্ষ্পণক 

গ্রযহ্জকর ২কপি ছপব, নপমপনর ১কপি 

ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 

সখযলযর আজবেন িরম  েজয়ন্ট স্টক 

সকযম্পযনী, িপমপর্ ও ক্লযব প্রিৃপর্র 

েন্ চলপর্ পহ্িযব সখযলযর পবষজয় (ক) 

সরজ্েজে ন বয ইনকজি টযজর জনর 

নকল (সকযম্পযনী অথবয সরজ্েস্টযডট 

িাংস্থয হ্জল (খ) ব্বিয শুরুর র্যপরজখর 

িযটিটপিজকজির নকল (সকবল 

িযবপলক পলপমজিড সকযম্পযনীর 

অগ্রণী ব্যাংজকর 

িকল  যখয 

(আজবেন ির‡gi 
wjsK) 

বিনামূল্যে|  mswkøó kvLvi 

বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

সক্ষ্জত্র) (গ্) সমজমযজরন্ডযম ও আটিটজকল 

অব এজিযপিজয় জনর নকল (পলপমজিড 

সকযম্পযনীর সক্ষ্জত্র), গ্ঠনর্ন্ত্র ও বযই-ল 

(িপমপর্র সক্ষ্জত্র) (ঘ) পহ্িযব িপরচযলনয 

িম্পজকট সবযডট অব 

ডযইজরক্টি ট/ম্যজনজ্োং কপমটি/গ্িপন টাং 

বপডর িিযর প্রস্তযব) (ঙ) 

ডযইজরক্টি ট/কম টকর্টযজের নযজমর 

র্যপলকয ও র্যজের স্বযক্ষ্জরর ির্্যপয়র্ 

প্রপর্পলপি (চ) সঘযষণযিত্র।  

৩ স্বল্প সময়যেী আমযনর্ র্যৎক্ষ্পণক -ঐ- অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

বিনামূল্যে mswkøó kvLvi 

বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

৪ স্থযয়ী আমযনর্ র্যৎক্ষ্পণক গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর ১ কপি 

ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 

সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 

স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

বিনামূল্যে mswkøó kvLvi 

বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 

5 gvwmK gybvdv 
mÂq cÖKí 

র্যৎক্ষ্পণক গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর ১ কপি 

ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 

সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 

স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

বিনামূল্যে mswkøó kvLvi 

বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 
 

৬ অগ্রণী ব্যাংক 

সিন ন স্কীম (এপিএি 
) 

র্যৎক্ষ্পণক গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর 

১ কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। 

পহ্িযব সখযলযর আজবেন িরম ও 

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

বিনামূযে mswkøó kvLvi 

বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট। (আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

৭ অগ্রণী ব্যাংক 

পবজ ষ িঞ্চয় প্রকল্প 

(এপবএি ) 

র্যৎক্ষ্পণক গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  

১ কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। 

পহ্িযব সখযলযর আজবেন িরম ও 

নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

বিনামূল্যে mswkøó 

kvLvi বিসাি 

খ াযার কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

১ অগ্রণী সুপার খসব িংস র্য

ৎক্ষ্পণক 

গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  

১ কপি ছপব, জাতীয় 

পবরচয়পত্র/পাসল্পার্ম/ড্রাইব িং 

যাইল্সল্ের সতোবয়ত ফল্র্াকবপ। পহ্িযব 

সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 

স্বযক্ষ্রকযডট। ১৮ বছর ও র্েরু্ধ্ ট 

বয়জির িুস্থ মজ্স্তষ্কিম্পন্ন স  সকযন 

বযাংলযজে ী নযগ্পরক এই পহ্িযব খুলজর্ 

িযরজবন। 
[ 

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

পবনযমূজল্ mswkøó 

kvLvi বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  
 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 

১

9 
 

স্রু্ল্েন্ট সুপার খসব িংস 

স্কীম (S4) 

 

র্যৎক্ষ্পণক 

 

িািংযাল্েল্শর খেল্কান বশক্ষা 

প্রবতষ্ঠাল্ন অধেয়নরত বশক্ষার্থী 

বনজনাল্ম/অব  ািকগণ তাাঁল্ের 

সন্তান/খপাষ্েল্ের নাল্ম বিসাি  ুযল্ত 

পারল্িন। বিসািধারী ও নবমবনর জাতীয় 

পবরচয়পত্র/জন্ম বনিন্ধন/পাসল্পাল্র্মর 

সতোবয়ত কবপ,বশক্ষাপ্রবতষ্ঠাল্নর সতোবয়ত 

বিধ পবরচয়পত্র/প্রবতষ্ঠান প্রধান প্রেত্ত 

প্রতেয়ন পত্র, বিসািধারীর সেেল্তাযা ২ 

কবপ ও নবমবনর ১ কবপ পাসল্পার্ম 

সাইল্জর ছবি। পহ্িযব সখযলযর আজবেন 

 

অগ্রণী ব্যাংজকর 

িকল  যখয 

(আজবেন ির‡gi 
wjsK) 

 

পবনযমূজল্ 

 
mswkøó kvLvi 

বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

িরম ও নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট। 

2 অগ্রণী এনআরবি 

বেল্পাজজর্ স্কীম 

র্যৎক্ষ্পণক একজন প্রাপ্তিয়স্ক সুস্থ মজিষ্কসম্পন্ন 

বিল্েল্শ কম মরত অবনিাসী িািংযাল্েশী 

বিল্েশ খর্থল্ক অগ্রণী িোিংল্কর খেল্কান 

শা ায় বিসাি  ুযল্ত পারল্িন। বিল্েবশক 

খরবমর্োে এর মাধেল্ম বিসাি পবরচাযনা 

করল্ত িল্ি। বিসািধারীর 

খরবসল্েে/ওয়াকম পারবমর্/আকামা এিিং 

ব সােু্ক্ত বিধ পাসল্পার্ম/িবি:গমন 

সীযেুক্ত পৃষ্ঠার ফল্র্াকবপ অর্থিা বিল্েশী 

পাসল্পাল্র্মর খক্ষল্ত্র বনবেমষ্ট পৃষ্ঠার 

ফল্র্াকবপ, বিসািধারীর ২ কবপ ও নবমবনর 

১ কবপ ছবি।  

অগ্রণী ব্যাংজকর 

িকল  যখয 

(আজবেন ির‡gi 
wjsK) 

পবনযমূজল্ mswkøó kvLvi 

বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 

২ সু্কল ব্যাংপকাং র্যৎক্ষ্পণক ক) পহ্িযব সখযলযর আজবেন িরম ও 

নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট  থয থিযজব িূরণ 

কজর পহ্িযব খুলজর্ হ্জব। ৬-১৮ বছর 

বয়জির সু্কলগ্যমী ছযত্র-ছযত্রীগ্ণ পকাংবয 

৩য় সশ্রপণ হ্জর্ ১০ম সশ্রপণর ছযত্র-

ছযত্রীগ্ণ সু্কল ব্যাংপকাং কয টক্রজমর 

আওর্যয় পহ্িযব খুলজর্ িযজরন। 

খ) সচকবই িরবরযহ্ করয হ্য় 

নয। উইর্থড্রয়ায বিল্পর মাধেল্ম স  সকযন 

িময় েময িযকয উঠযজনয  যয়। 

গ্) পহ্িযব সখযলযর িময় সশ্রপণ 

প ক্ষ্ক/প্রপর্ষ্ঠযন করৃ্টিজক্ষ্র পনকি 

সথজক পহ্িযবধযরী ছযত্র-ছযত্রীর েন্ম 

র্যপরখিহ্ অধ্য়জনর িনেিত্র/ 

িপরচয়িত্র এবাং ৩ কপি ির্্যপয়র্ 

অগ্রণী ব্যাংজকর 

িকল  যখয 

(আজবেন ির‡gi 
wjsK) 

পবনযমূজল্ mswkøó kvLvi 

বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

িযিজিযিট িযইে ছপব এবাং নপমপনর ১ 

কপি ির্্যপয়র্ িযিজিযিট িযইে ছপব 

প্রেযন করজর্ হ্জব। সু্কজলর প্রধযন 

প ক্ষ্ক বয সশ্রপণ প ক্ষ্জকর িপরচয় 

েযজন পহ্িযব সখযলয  যজব। 

ঘ) ছযত্র-ছযত্রীজের িজক্ষ্ 

র্যজের আইনযনুগ্ অপিিযবক করৃ্টক 

পহ্িযবটি িপরচযপলর্ হ্জব। সু্কল র্্যগ্ 

করজল বয সু্কজল িড়যশুনয চযপলজয় 

 যওয়য িম্ভব নয হ্জল ছযত্র-ছযত্রীর 

েমযকৃর্ অথ ট সিরর্ িযওয়য  যয়। 

ঙ) নূেনতম ১০০/- িযকয েময 

পেজয় পহ্িযব সখযলয  যজব। খেল্কান 

পবরমাণ র্াকা বিসািধারী ছাত্র-ছাত্রীগণ 

তাাঁল্ের বিসাল্ি জমা করল্ত পারল্িন। 

চ) বিসাি পবরচাযনা সিংক্রান্ত 

খকান সাব মস চাজম/বফ কার্া িয় না। 

ছ) বিসািধারীর জমাকৃত অল্র্থ মর 

উপর সঞ্চয়ী িাল্রর ১% খিবশ সুে প্রোন 

করা িয়।  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

২ কু্ষ্দ্র 

েীবনবীময িপলপি 

গ্রযহ্কজের পহ্িযব 

সখযলয 

র্য

ৎক্ষ্পণক 

গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর 

১ কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। 

পহ্িযব সখযলযর আজবেন িরম ও 

নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট, নূেনতম ১০০/- িযকয 

েময পেজয় পহ্িযব সখযলয   যয়।  

 

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

পবনযমূজল্ mswkøó 

kvLvi বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 
 
 
 

২ মুজ্িজ যদ্ধযজের পহ্িযব র্যৎক্ষ্পণক গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর ১ কপি অগ্রণী ব্যাংজকর পবনযমূজল্ mswkøó kvLvi শা া 
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। পহ্িযব 

সখযলযর আজবেন িরম ও নমুনয 

স্বযক্ষ্রকযডট, নূেনতম ১০০/- িযকয েময 

পেজয় পহ্িযব সখযলয  যয়।  

িকল  যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

২ কৃষকজের পহ্িযব র্যৎক্ষ্পণক গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর 

১ কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র। 

পহ্িযব সখযলযর আজবেন িরম ও 

নমুনয স্বযক্ষ্রকযডট।  

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

পবনযমূজল্ mswkøó 

kvLvi বিসাি খ াযার 

কম মকতমা।  

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

 এেপস এর 

মাধেল্ম 

খসিাসমূি 

      

১  Agrani e-

Account 

 

 

 

 

র্যৎক্ষ্পণক 

 

Agrani e-Account অোপ িেিিার 

কল্র  ঘল্র িল্স   খে খকান শা ায় সঞ্চয়ী 

বিসাি খ াযা োল্ি। এ খক্ষল্ত্র গ্রািক 

Google Play Store খর্থল্ক Agrani e-

Account নাল্ম Appটর্ Install কল্র Savings 

Account এ পক্লক কজর পহ্িযব সখযলয 

 যজব| 

cÖ/bq বিনামূল্যে 

 

 

   সিংবিষ্ট 

শা ার িযরপ্রযপ্ত 

কম টকর্টয 

 

উপ-মিািেিস্থাপক, 

আইটর্ এন্ড এমআইএস 

বেব শন,  প্রধান কাে মাযয়, 

ঢাকা 

       খর্বযল্ফান: ০২-

৯৫১২০০ 
dgmit@agranibank.or

g 

২    Agrani Smart  

App 
 

 

 

 

র্যৎক্ষ্পণক 

গ্রািক Google Play Store খর্থল্ক 

Agrani Smart  App টর্ Install  কল্র  

খরজজল্েশন সম্পন্ন কল্র গ্রযহ্কগ্ণ 

Agrani Smart  Appএর মাধেল্ম  ঘল্র িল্স  

খে খকান শা ায় তাাঁল্ের নাল্ম পবরচাবযত 

সঞ্চয়ী/ চযবত বিসাল্ির Balance Enquiry, 

Fund transfer own account, Fund transfer 

cÖ/bq    বিনামূল্যে 
 

   সিংবিষ্ট 

শা ার িযরপ্রযপ্ত 

কম টকর্টয 

উপ-মিািেিস্থাপক, 

আইটর্ এন্ড এমআইএস 

বেব শন,  প্রধান কাে মাযয়, 

ঢাকা 

         খর্বযল্ফান: 

০২-৯৫১২০০ 
dgmit@agranibank.org 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

(Intra), BFTN, Statement, Transanction 

History  ইর্্যপে িুপবধয গ্রহ্ণ করজর্ 

িযরজবন। 
 

  (এ-চাযান)       

১ এ-চাযান এর 

মাধেল্ম রাষ্ট্রীয় 

খকাষ্াগাল্র বিব ন্ন জমা 

গ্রিণ 

র্য

ৎক্ষ্পণক 

গ্রযহ্জকর NID, TIN, BIN, 

েন্মিনে বয প্রজ যে্ অন্যন্ 

ডকুজমন্ট  

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

পবনযমূজল্ শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

 অগ্রণী 

ঝর্পর্ কোশ   

      

1 ‡h mKj 
myweav‡fvMKvixi G 
e¨vs‡K wnmve †bB 
Zuv‡`i G e¨vs‡Ki  †h 
†Kvb kvLvi gva¨‡g bM` 
UvKv †cÖiY I MÖnY 

র্য

ৎক্ষ্পণক 

 †cÖi‡Yi †ÿ‡Î  †cÖi‡Ki NID 

 MÖn‡Yi †ÿ‡Î cÖvc‡Ki  NID 
অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

wmwWDj Ae 
Pv‡R©m AbymiY Kiv 
nq| 

 wmwWwDj 
Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

 ঋণ পহ্িযব       

১ িল্লী ঋণ/কৃপষ পিপত্তক 

ঋণ 
 
 

৭ 

Kvh©w`em 
আজবেনিত্র, আজবেজনর 

িমথ টজন প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, 

েপললযপে ও নমুনয িরম। প্রধযন 

কয টযলজয়র িাংপিষ্ট পডপি ন/িযজকটল 

প্রধযন/অঞ্চল প্রধযন/ যখয 

ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য অনু যয়ী 

ঋণ ও অগ্রীম মঞ েুপর করয হ্য় 
 

ব্যাংজক

র পনধ টযপরর্  যখয 
 

 

 

 

wmwWDj Ae 
Pv‡R©m AbymiY Kiv 
nq| 

 wmwWwDj 
Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 
 

৫ ঋণ অন্যন্: 

িযধযরণ/িল্লী গ্ৃহ্ পনম টযণ 

15 
Kvh©w`em 

ঐ অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

wmwWDj Ae 
Pv‡R©m AbymiY Kiv 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ঋণ (আবযপিক ও 

বযপণজ্ে্ক), িপরবহ্ণ 

ঋণ, কু্ষ্দ্র ঋণ, পবপিন্ন 

আমযনর্ পহ্িযজবর 

পবিরীজর্ ঋণ, অগ্রণী 

পবজে   যওয়যর সলযন, 

গ্রীন িযইন্যজ্সাং, 

িযরজিযনযল সলযন, এপন 

িযরিযি সলযন, িরকযরী 

িযর্যজিযগ্ী মুজ্িজ যদ্ধয 

ঋণ, অবিরপ্রযপ্ত 

িরকযপর 

কম টকর্টয/কম টচযরীজের 

সিন ন িযর্যর 

পবিরীজর্ ঋণ ইর্্যপে। 
 

 যখয nq| 
 wmwWwDj 

Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

 
 
 
 
 
 

৬ বযপণজ্ে্ক  

ঋণ 

১৫ 

Kvh©w`em 
ঐ অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

wmwWDj Ae 
Pv‡R©m AbymiY Kiv 
nq| 

 wmwWwDj 
Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 
 

৭ এিএমই 

সিক্টর ঋণ: মযঝযরী 

এন্টযরপ্রযইে ঋণ,  

কু্ষ্দ্র এন্টযরপ্রযইে ঋণ, 

কু্ষ্দ্র ও মযইজক্রয 

সক্রপডি, কজিে 

এন্টযরপ্রযইে ঋণ, 

পিএমএি খযজর্ 

সক্রপডি গ্্যরযপন্ট স্কীম, 

  
15 
Kvh©w`em 

ঐ অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

wmwWDj Ae 
Pv‡R©m AbymiY Kiv 
nq| 

 wmwWwDj 
Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 

 

https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql
https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

স্বল্প সময়যেী এিএমই 

ঋণ 

(পিএমএিএম

ই এর আওর্যয় িকল 

প্রকযর ঋণ) 

১ সরকাবর 

কম মচারীল্ের অনুকূল্য 

গৃি বনম মাণ ঋণ 

৩

০ 

Kvh©w`em 

অনযাইল্ন আিল্েন ফরম পূরণ 

করল্ত িল্ি। খচক বযল্ে উবিব ত 

প্রল্য়াজনীয় কাগজপত্রাবে। 
 

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

ঋণ প্রল্সবসিং 

বফ খনই। 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 
 

১ ও ার ড্রাফর্ 
(Pay order limit under e-

GP)   ই-জজবপল্ত 

োব যতিে খপ-অেমার 

ইসুের বনবমত্ত ঋণ 

15 

Kvh©w`em 
আজবেনিত্র, আজবেজনর 

িমথ টজন প্রজ যে্ কযগ্েিত্র, 

েপললযপে ও নমুনয িরম। প্রধযন 

কয টযলজয়র িাংপিষ্ট পডপি ন/িযজকটল 

প্রধযন/অঞ্চল প্রধযন/ যখয 

ব্বস্থযিজকর অপি টর্ ক্ষ্মর্য অনু যয়ী 

ঋণ ও অগ্রীম মঞ েুপর করয হ্য়। 

 

ব্যাংজক

র পনধ টযপরর্  যখয 

wmwWDj Ae 
Pv‡R©m AbymiY Kiv 
nq| 

 wmwWwDj 
Ae Pv‡R©m Gi wjsK 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 
 

২ িপরজব  

বযন্ধ্ব িণ্ 

উৎিযেন/প্রপর্ষ্ঠয খযজর্ 

িুনঃঅথ টযয়ন স্কীম 

15 
Kvh©w`em 

ঋণ গ্রহ্জণর সক্ষ্জত্র প্রচপলর্ 

পনয়ম অনু যয়ী  প্রজয়যেনীয়  যবর্ীয় 

কযগ্েিত্রযপে। পবপিন্ন ধরজনর ৫২টি 

িপরজব  বযন্ধ্ব িণ্ 

উৎিযেন/প্রপর্ষ্ঠয/সিবয প্রেযজনর 

লজক্ষ্্ ঋণ কয টক্রজমর আওর্যয় 

িুনঃঅথ টযয়ন িুপবধয প্রেযন করয হ্য়। 

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

নত্রমযপিক 

পকজ্স্তজর্ 

িপরজ যধজ যগ্্। 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 
 

 
 

সরপমি্যস        

১ পডপড, টিটি, 

এমটি, অনলযইন 

১০ 

পমঃ 

আজবেন িরম, েযর্ীয় 

িপরচয়িত্র, সঘযষণযিত্র।  

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

কপম ন পডপডর 

সক্ষ্জত্র ০.১০% (নূ্নর্ম 

৩০/-) ও 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

https://www.agranibank.org/index.php/home/schedule/ql
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ইর্্যপের মযধ্জম   সেজ র অি্ন্তজর দ্ররু্ অথ ট 

স্থযনযন্তর ও সবপনপিপিয়যরীজের 

পহ্িযজব েময করয হ্য়। 

 যখয টিটি/অনলযইজনর সক্ষ্জত্র 

১০-২০০/- িযকয  
 

 
 
 

৩ িজরণ 

ইনওয়যডট সরপমি্যস 

ব্যাং

ক পহ্িযজব 

 

২৪ ঘন্টয 

এ

িিং 

স্প

ি ক্য  

র্যৎক্ষ্পণক 

েযর্ীয় িপরচয়িত্র, সঘযষণযিত্র 

(প্রজ যে্ সক্ষ্জত্র)। 

১. পবজে  হ্জর্  পডপড, টিটি, 

অনলযইজনর মযধ্জম সপ্রপরর্  নবজেপ ক 

মুদ্রয িযকযয় রুিযন্তর কজর দ্ররু্র্ম িমজয় 

িাংপিষ্ট পহ্িযবধযরীর পহ্িযজব েময করযর 

ব্বস্থয গ্রহ্ণ। 

২. ৮৪টি নবজেপ ক এক্সজচঞ্জ 

হ্যউজের মযধ্জম িরযিপর ইজলকট্রপনক 

িযন্ড ট্রযসিযজরর আওর্যয় টিটির 

মযধ্জম গ্রযহ্জকর পহ্িযজব িযকয েমযকরণ 

এবাং এ ব্যাংজকর পহ্িযবধযরী নয হ্ওয়য 

িজেও স্পি ক্য  এর মযধ্জম 

সরপমি্যজসর অথ ট িপরজ যধ করয হ্জয় 

থযজক। 

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

পবনযমূজল্ 

 

 

 

 

 

 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

 সবর্ন 

িযর্যপে প্রেযন 

      

১ সবিরকযপর 

প ক্ষ্ক/কম টচযরীজের 

সবর্ন/িযর্য/অনুেযন 

প্রেযন 

র্য

ৎক্ষ্পণক 

 যখয ি টযজয় পহ্িযব সখযলযর 

মযধ্জম ও এমপিও সমযর্যজবক 

প্রপর্ষ্ঠযন করৃ্টক েযপখলকৃর্ পবল 

অনুিযজর  প ক্ষ্ক/কম টচযরীজের স্ব স্ব 

ব্যাংক পহ্িযজব েময করয হ্য়। 

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

পবনযমূজল্ 

 
 
 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

 

 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 
 
 

২ প ক্ষ্য উিবৃপত্ত 

ও প ক্ষ্কজের টিউ ন 

পি প্রেযন 

র্য

ৎক্ষ্পণক 
 

 যখয ি টযজয় পহ্িযব সখযলযর 

মযধ্জম ও প্রপর্ষ্ঠযন করৃ্টক েযপখলকৃর্ 

পবল অনুিযজর।  
 

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

পবনযমূজল্ শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 
 
 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

ন ির‡gi wjsK) 

৩ অবিরপ্রযপ্ত 

িরকযপর কম টকর্টয/ 

কম টচযরীজের 

অবিরিযর্য প্রেযন 

র্য

ৎক্ষ্পণক 

িযর্য গ্রহ্ীর্যর ছপব, স্বযক্ষ্র 

/টিিিই িাংবপলর্ আজে নযমযর বই ও 

িুপবধযজিযগ্ীর নযজম ব্যাংক পহ্িযব । 

মন্ত্রণযলজয়র িযজথ িমজঝযর্য স্মযরক 

সমযর্যজবক সিন ন গ্রহ্ীর্যর প্রযি্ 

সিন ন অগ্রীম প্রেযনিূব টক িুনিটরণ 

আেযয় করয হ্য়। 
 

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয/ 

 

পবনযমূজল্ শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

শা া 

িেিস্থাপক/শা া প্রধান 

 ইউটিপলটি 

পবল  ও অন্যন্ 

সিবয 
 

      

5 সডপবি কযডট  

ইিু্ 

ি

সব টযচ্চ  

৭ 

Kvh©w`em 

গ্রযহ্জকর ২ কপি ছপব, নপমপনর  

১ কপি ছপব, েযর্ীয় িপরচয়িত্র।  

কযডট  MÖn‡Yi আজবেন িরম। 
 

অগ্রণী 

ব্যাংজকর িকল 

 যখয 

(আজবে

ন ির‡gi wjsK) 

ইিু্/নবযয়ন 

চযেট ২৫০/- িযকয। 

অন্ ব্যাংজকর বুজথ  

প্রপর্ 

ট্রযনজেক ন 

১০-১৫/- িযকয 

+ ১৫% ি্যি 

শা ার 

িযরপ্রযপ্ত কম টকর্টয 

উি-

মহ্যব্বস্থযিক ও 

পবিযগ্ীয় প্রধযন 

কযডট পডপি ন, 

প্রধযন কয টযলয়, ঢযকয 

সিযন: 

৯৫৬২২৪৯, 
dgmcard@agranibank

.org 

 

 

 ২.২)  

প্রযপর্ষ্ঠযপনক সিবযঃ 

       

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

1 মযপন লন্ডযপরাং 

প্রপর্জরযজধ CTR ও STR 

পববরণী বযাংলযজে  

ব্যাংজক সপ্ররণ 

প

রিতী 

মাল্সর ২১ 

তাবরল্ র 

মল্ধে 

পনধ টযপরর্ নমুনয িরম 

অনু যয়ী GoAML িিিওয়্যর এর 

মযধ্জম। 

মযপন 

লন্ডযপরাং ও 

িন্ত্রযজি অথ টযয়ন 

প্রপর্জরযধ 

পডপি ন, 

প্রধযন 

কয টযলয়, ঢযকয।  
 

পবনযমূজল্ উি-

মহ্যব্বস্থযিক ও 

পবিযগ্ীয় প্রধযন 

মযপন 

লন্ডযপরাং ও িন্ত্রযজি 

অথ টযয়ন প্রপর্জরযধ 

পডপি ন 

প্রধযন 

কয টযলয়, ঢযকয।  

সিযনঃ 

৪৭১১৯৬৫৬,  
dgmamld@

agrnibank.org 
 
 
 

মিািেিস্থাপক 
(CAMLCO) 

cÖavb Kvh©vjq, 
XvKv| 

02223380723 
gmcamlco@agranib

ank.org 
 
 
 
 

 ২.৩)  

অি্ন্তরীণ সিবযঃ 

      

১ ব্যাংজকর 

কম টকর্টয/কম টচযরীজের 

গ্ৃহ্পনম টযণ, সমরযমর্ 

ঋণ। 

৩

০ 

Kvh©w`em 
 
 
 
 
 

পনধ টযপরর্ িরজম আজবেন, 

প্রমযণক কযগ্েিত্র। িাংবিষ্ট  যখয, 

অঞ্চল ও িযজকটজলর িুিযপর  িত্র। 

পিপিপি

আরএমপড 

প্রধযন 

কয টযলয়, ঢযকয। 
 

পবনযমূজল্ 
 
 
 
 

উি-

মহ্যব্বস্থযিক ও 

পবিযগ্ীয় প্রধযন 

পিপিপিআ

রএমপড 

প্রধযন 

কয টযলয়, ঢযকয 

সিযনঃ 

২২৩৩৮৭৪৭৬,  

dgmcpcrm

d@agranibank.org 

মিািেিস্থাপক 
(‡µwWU)  

cÖavb Kvh©vjq, 
XvKv| 

              

02223352208 
gmcredit@agraniba

nk.org 

২ গ্যড়ী/সমযির

িযইজকল/কম্পম্পউিযর/

৩

০ 

পনধ টযপরর্ িরজম 

আজবেন,প্রমযণক কযগ্েিত্র। িাংবিষ্ট 

পিপিপি

আরএমপড 

পবনযমূজল্ উি-

মহ্যব্বস্থযিক ও 

মিািেিস্থাপক 
(‡µwWU)  
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ক্রপম

ক 
সিবযর নযম সেবা 

প্রদানে 

েনব বাচ্চ 

েময় 

প্রনয়াজেীয় কাগজপত্র আনবদে ফরম 

প্রাপ্তিস্থাে 

সেবামূল্য এবং 

পপ্তরন াধ পদ্ধপ্তি 

(যপ্তদ থানক) 

 াখার োমেহ 

দাপ্তয়ত্বপ্রাি 

করর বমকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ 

সেপ্তল্নফাে ও ই-

সমইল্ 

ঊধ্বিবে কম বকিবার পদবী, 

অপ্তফপ্তেয়াল্ সেপ্তল্নফাে ও 

ই-সমইল্ 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 

বযইিযইজকল ক্রয় ঋণ 

ও অগ্রীম মঞ েুপর। 

Kvh©w`em  যখয, অঞ্চল ও িযজকটজলর িুিযপর  

িত্র। 

প্রধযন 

কয টযলয়, ঢযকয। 
 

পবিযগ্ীয় প্রধযন 

পিপিপিআ

রএমপড 

প্রধযন 

কয টযলয়, ঢযকয 

সিযনঃ 

২২৩৩৮৭৪৭৬,  

dgmcpcrm

d@agranibank.org 

cÖavb Kvh©vjq, 
XvKv| 

              

02223352208 
gmcredit@agraniba

nk.org  

 

৩ সকয প্রকার ছুটর্/ াতা 

মঞ্জবুর 

বনয়বমত পনধ টযপরর্ িরজম আজবেন ও প্রজ যে্ 

সক্ষ্জত্র প্রমযণক কযগ্েপত্রাবে। 

এইচআরপিপডও

পড 

প্রধযন কয টযলয়, 

ঢযকয। 

পবনযমূজল্ উি-

মহ্যব্বস্থযিক ও 

পবিযগ্ীয় প্রধযন 

এইচআর

পিপডওপড, প্রধযন 

কয টযলয়, ঢযকয 

সিযন : 

২২৩৩৮৮৫১১, 

dgmpd@agraniban

k.org 

মিািেিস্থাপক(প্রশা

সন)  
cÖavb Kvh©vjq, 

XvKv| 
              

02223352208 
gmadmin@agranib

ank.org 
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২.৪)  আওর্যধীন অপধেপ্তর/েপ্তর/িাংস্থয করৃ্টক প্রেত্ত সিবযঃ ( যখয, অঞ্চল, িযজকটল) 

৩)   অপিজ যগ্ ব্বস্থয িদ্ধপর্ (GRS)  

      সিবয প্রযপপ্তজর্ অিন্তুষ্ট হ্জল উর্ধ্ টর্ন কম টকর্টযর ি‡½ স যগ্যজ যগ্ করুন। পর্পন িমযধযন পেজর্ ব্থ ট হ্জল পনজনযি িদ্ধপর্জর্  স যগ্যজ যগ্ কজর আিনযর         

িমি্য অবপহ্র্ করুন। 
 

ক্র

wgK 
কখন স যগ্যজ যগ্ করজবন  অপিজ যগ্ পনষ্পপত্ত কম টকর্টযর র্থ্ (অপনক)  পনষ্পপত্তর িময়িীময 

১

. 
েযপয়ত্বপ্রযপ্ত কম টকর্টয িমযধযন পেজর্ 

ব্থ ট হ্জল 

জনাি খমাোঃ জাবিেুয ইসযাম 

পিপনয়র পপ্রজ্সিযল অপিিযর 

পিজ্েজলস পডপি ন (এমপড’ি সস্কযয়যড) 

সিযনঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 

ই-সমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

৩০ কয টপেবি 

জনাি খমাোঃ নজরুয ইসযাম 

িহ্কযরী মহ্যব্বস্থযিক  

পিজ্েজলস পডপি ন (এমপড’ি সস্কযয়যড) 

সিযনঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 

ই-সমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

2 অপিজ যগ্ পনষ্পপত্ত কম টকর্টয 

িমযধযন পেজর্ ব্থ ট হ্জল 

iƒevbv cvifxb 

মহ্যব্বস্থযিক  

GRS  আিীল কম টকর্টয 

সিযনঃ ০২২২৩৩৮৩২২ 

ই-সমইলঃ gmaudit@agranibank.org  

২০ কয টপেবি 

3 GRS আপীয কম টকর্টয পনপেটষ্ট িমজয় 

িমযধযন পেজর্ ব্থ ট হ্জল 

েনযব সমযঃ মুরজ েলু কবীর 

ব্বস্থযিনয িপরচযলক এবাং পিইও 

সিযন-০২২২৩৩৫৬৯৫৪ 

ই-সমইলঃ mdagrani@agranibank.org 

ওল্য়ি: www.agranibank.org 

৬০ কয টপেবি 
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             ‡gvt Rvwn` nvmvb (kvLv 
e¨e¯’vcK)  
                      পপ্রজ্সিযল অপিিযর    

 


