
    - 1 of 15 
 

অ»ণী Ȇাংক িপএলিস.
          

 
িবষয়ঃ িসÛেজȢ স চাট �ার (সংেশাধন/পিরবত�নেযাǽ

         
   অ»ণী Ȇাংক িপএলিস. বাংলােদেশর একÛ ঐিতͦবাহী এবং অȄতম ̼হৎ রাżীয় মািলকানাধীন বািণিজ¸ক Ȇাংক। »াহকেদর িবিভł Ìকার আিথ �ক `সবা Ìদােনর 
মাȃেম `দেশর আথ � সামািজক উłয়ন, িশů-বািণেজ¸র Ìসার, আমদািন/রŇািনেত উৎসািহত করা এবং উĮািবত ন̥ন ন̥ন Ì̓িä Ȇবহােরর মাȃেম উłততর »াহক 
`সবা িনিŴত কের `দেশ এবং িবেদেশ একÛ শীষ �Ǝানীয় Ȇাংেকর ময �াদা লাভ করাই অ»ণী Ȇাংেকর ́ল লì¸। `সই লেì¸ কম �সŜাদেন অ»ণী Ȇাংক িলিমেটড 
Ìিতǧিতবī।
 

সময়͏চী 
অিফেসর সময়͏চী রিববার `থেক ̼হƒিতবার 

।
`লনেদেনর সময়͏চী রিববার `থেক ̼হƒিতবার 

সকাল । 
সাŁ¸ Ȇাংিকং 

 
বাংলােদশ Ȇাংেকর িনেদ �শনা̱যায়ী আপাতত বŁ। 
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অ»ণী Ȇাংক িপএলিস. 
িবষয়ঃ িসÛেজȢ স  চাট �ার  

১. িভশন ও িমশনঃ 
িভশনঃ আĺজ�ািতক মােনর উĠম »াহক `সবা Ìদান, দìতা, Ƨণগতমান, ͎ſু ȆবƎাপনা এবং িƎিতশীল তারȊ সংরìেণর মȃ িদেয় `দেশর `ন̧Ǝানীয় রাżীয় মািলকানাধীন Ȇাংক িহেসেব পিরগিণত হওয়া। 
 
 

িমশনঃ সরকােরর অ»ািধকারÌাŇ খাত, Ǣপকů ২০৪১ এবং ৮ম পĊবািষ �কী পিরকůনা, `টকসই উłয়ন অভীŽ (SDG), অȄাȄ `কৗশলগত দিলল, সংিŹŽ িনয়Ĺণকারী দŇর/সংƎা ক̧�ক িনধ �ািরত নীিতমালার আেলােক aনিতকতা ও ǸĂতার সােথ 
`পশাগত Ĉান ও অিভĈতার সংিমÓেণ সেব �াÿ দìতা অজ�ন̵ব �ক Ȇবসািয়ক নীিত ও পīিত উłয়েনর মাȃেম »াহক এবং কম �কত �া-কম �চারী উভেয়র কȊাণ সাধন করা।  
২. Ìিতǧত `সবাস́হঃ 
২.১)  নাগিরক `সবাঃ 
 

¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 আমানত িহসাব `খালা       

১ সĊয়ী িহসাব তাৎìিণক »াহেকর ২কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না 
Ǹাìরকাড �।   

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  link) 

িবনা́েȊ|   

  
২ চলিত িহসাব তাৎìিণক »াহেকর ২কিপ ছিব, নিমিনর ১কিপ ছিব, জাতীয় 

পিরচয়পÇ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম  জেয়ĳ Ɗক 
`কাŜানী, সিমিত ও çাব Ì̿িতর জȄ চলিত িহসাব 
`খালার িবষেয় (ক) `রিজেƉশন বা ইনকেপ �ােরশেনর 
নকল (`কাŜানী অথবা `রিজƊাড � সংƎা হেল (খ) 
Ȇবসা ǥǡর তািরেখর সাÛ �িফেকেটর নকল (`কবল 
পাবিলক িলিমেটড `কাŜানীর `ìেÇ) (গ) `মেমােরĶাম 
ও আÛ �েকল অব এেসািসেয়শেনর নকল (িলিমেটড 
`কাŜানীর `ìেÇ), গঠনতĹ ও বাই-ল (সিমিতর `ìেÇ) 
(ঘ) িহসাব পিরচালনা সŜেক � `বাড � অব 
ডাইেরáস �/ȇােনিজং কিমÛ/গভিন �ং বিডর সভার Ìƍাব) 
(ঙ) ডাইেরáস �/কম �কত�ােদর নােমর তািলকা ও তােদর 
Ǹাìেরর সত¸ািয়ত Ìিতিলিপ (চ) `ঘাষণাপÇ।  

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর‡gi 
link) 

িবনা́েȊ|   

  

৩ Ǹů `ময়াদী আমানত তাৎìিণক -ঐ- অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

৪ Ǝায়ী আমানত তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না 
Ǹাìরকাড �।  

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 
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¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
5  তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 

পিরচয়পÇ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না 
Ǹাìরকাড �।  

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

৬ অ»ণী Ȇাংক `পনশন Ƈীম (এিপএস ) তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না 
Ǹাìরকাড �। 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́Ȋ 

  

৭ অ»ণী Ȇাংক িবেশষ সĊয় Ìকů 
(এিবএস ) 

তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না 
Ǹাìরকাড �।  

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

৮ অ»ণী Ȇাংক aÇমািসক আয় Ìকů তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ TI N,  সাÛ �িফেকট। িহসাব `খালার আেবদন 
ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড �।  

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

৯ অ»ণী Ȇাংক িমিলিনয়ার িডেপািজট Ƈীম তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ TI N,  সাÛ �িফেকট । িহসাব `খালার আেবদন 
ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড �।  

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

১০ অ»ণী Ȇাংক ডাবল `বিনিফট Ƈীম তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ TI N,  সাÛ �িফেকট । িহসাব `খালার আেবদন 
ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড �।            

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

১১ অ»ণী Ȇাংক লাখপিত িডেপািজট Ƈীম তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব,নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না 
Ǹাìরকাড �। 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

১২ অ»ণী Ȇাংক Ìবাস আমানত Ìকů তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ, পাসেপােট �র ফেটাকিপ। িহসাব `খালার 
আেবদন ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড �।             

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

১৩ অ»ণী Ȇাংক নারী আমানত Ìকů তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় অ»ণী Ȇাংেকর সকল িবনা́েȊ 
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¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
পিরচয়পÇ, পাসেপােট �র ফেটাকিপ। িহসাব `খালার 
আেবদন ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড �।             

শাখা 
(আেবদন ফর gi 

wjsK) 
  

১৪ অ»ণী Ȇাংক িসিনয়র িসÛেজন `সিভংস 
Ƈীম 

তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ, পাসেপােট �র ফেটাকিপ। িহসাব `খালার 
আেবদন ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড �।  ৬০ বছর ও ত̫Ǆ� 
বয়েসর `যেকান বাংলােদশী নাগিরক এই িহসাব ˽লেত 
পােরন।     

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

১৫ অ»ণী Ȇাংক সĊয় `পনশন Ƈীম তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ,পাসেপােট �রফেটাকিপ।িহসাব `খালার আেবদন 
ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড �। ১৮ বছর ও ত̫Ǆ� বয়েসর 
`যেকান বাংলােদশী নাগিরক এই িহসাব ˽লেত পােরন।     

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

1৬ অ»ণী Ȇাংক ওেয়জ আন �াস িডেপািজট 
Ƈীম 

তাৎìিণক »াহেকর ৩ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ,  পাসেপােট �র ফেটাকিপ। িহসাব `খালার 
আেবদন ফরম ওন̀না Ǹাìরকাড �। িবেদেশ 
অবƎান/কম �রত ১৮ ও ত̫Ǆ� বয়েসর `যেকান বাংলােদশী 
নাগিরক িহসাব ˽লেত `যেকান বাংলােদশী নাগিরক এই 
িহসাব ˽লেত পােরন।                 

অ»ণী Ȇাংেকর 
wbavwiZ kvLv 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

7১  অ»ণী এ̜েকশন Ƈীম তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ/জŃ িনবŁন/পাসেপাট �/Äাইিভং লাইেসń/িশìা 
Ìিতſােনর পিরচয়পÇ/Ìিতſান Ìধান ÌদĠ Ìত¸য়ন 
পেÇর ফেটাকিপ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না 
Ǹাìরকাড �। বাংলােদেশর `য `কান িশìা Ìিতſােন 
অȃয়নরত ÌাŇ বয়Ƈ অথ �াৎ ১৮ বছর ও ত̫Ǆ� বয়েসর 
`যেকান িশìাথƞ তার িনজ নােম অথবা অÌাŇ বয়Ƈ 
িশìাথƞর `ìেÇ তােদর অিভভাবকগণ সĺান/েপাȍেদর 
নােম এই িহসাব ˽লেত পােরন।  িহসাব `খালার 
আেবদন ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড �।          

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

9১  ˭েডĳ ͎পার `সিভংস Ƈীম S( 4) তাৎìিণক বাংলােদেশর `যেকান িশìা Ìিতſােন অȃয়নরত িশìাথƞ 
িনজনােম/অিভভাবকগণ তােঁদর সĺান/েপাȍেদর নােম 
িহসাব ˽লেত পারেবন। িহসাবধারী ও নিমিনর জাতীয় 
পিরচয়পÇ/জŃ িনবŁন/পাসেপােট �র সত¸ািয়ত 
কিপ,িশìাÌিতſােনর সত¸ািয়ত aবধ পিরচয়পÇ/Ìিতſান 
Ìধান ÌদĠ Ìত¸য়ন পÇ, িহসাবধারীর সȂেতালা ২ কিপ 
ও নিমিনর ১ কিপ পাসেপাট � সাইেজর ছিব। িহসাব 
`খালার আেবদন ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড �। 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 
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¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
20 অ»ণী এনআরিব িডেপািজট Ƈীম তাৎìিণক একজন ÌাŇবয়Ƈ ͎Ǝ মিƍŻসŜł িবেদেশ কম �রত 

অিনবাসী বাংলােদশী িবেদশ `থেক অ»ণী Ȇাংেকর 
`যেকান শাখায় িহসাব ˽লেত পারেবন। aবেদিশক 
`রিমট¸াń এর মাȃেম িহসাব পিরচালনা করেত হেব। 
িহসাবধারীর `রিসেডń/ওয়াক � পারিমট/আকামা এবং 
িভসা্̓ä aবধ পাসেপাট �/বিহ:গমন সীল̓ä ̶ſার 
ফেটাকিপ অথবা িবেদশী পাসেপােট �র `ìেÇ িনিদ �Ž ̶ſার 
ফেটাকিপ, িহসাবধারীর ২ কিপ ও নিমিনর ১ কিপ ছিব।  

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

1২  ˩ল Ȇাংিকং তাৎìিণক ক) িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড � 
যথাযথভােব ̵রণ কের িহসাব ˽লেত হেব। ৬-১৮ বছর 
বয়েসর ˩লগামী ছাÇ-ছাÇীগণ িকংবা ৩য় `Óিণ হেত 
১০ম `Óিণর ছাÇ-ছাÇীগণ ˩ল Ȇাংিকং কায �¹েমর 
আওতায় িহসাব ˽লেত পােরন। 
খ) `চকবই সরবরাহ করা হয় না। উইথÄয়াল িƖেপর 
মাȃেম `য `কান সময় জমা টাকা উঠােনা যায়। 
গ) িহসাব `খালার সময় `Óিণ িশìক/Ìিতſান ক̧�পেìর 
িনকট `থেক িহসাবধারী ছাÇ-ছাÇীর জŃ তািরখসহ 
অȃয়েনর সনদপÇ/ পিরচয়পÇ এবং ৩ কিপ সত¸ািয়ত 
পাসেপাট � সাইজ ছিব এবং নিমিনর ১ কিপ সত¸ািয়ত 
পাসেপাট � সাইজ ছিব Ìদান করেত হেব। ˩েলর Ìধান 
িশìক বা `Óিণ িশìেকর পিরচয় দােন িহসাব `খালা 
যােব। 
ঘ) ছাÇ-ছাÇীেদর পেì তােদর আইনা̱গ অিভভাবক 
ক̧�ক িহসাবÛ পিরচািলত হেব। ˩ল ত¸াগ করেল বা 
˩েল পড়াǥনা চািলেয় যাওয়া সŠব না হেল ছাÇ-ছাÇীর 
জমা˼ত অথ � `ফরত পাওয়া যায়। 
ঙ) ̲¸নতম ১০০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব `খালা যােব। 
`যেকান পিরমাণ টাকা িহসাবধারী ছাÇ-ছাÇীগণ তাঁেদর 
িহসােব জমা করেত পারেবন। 
চ) িহসাব পিরচালনা সং¹াĺ `কান সািভ �স চাজ�/িফ কাটা 
হয় না। 
ছ) িহসাবধারীর জমা˼ত অেথ �র উপর সĊয়ী হােরর ১% 
`বিশ ͎দ Ìদান করা হয়।  
 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 
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¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
2২  ɱÉ জীবনবীমা পিলিস »াহকেদর িহসাব 

`খালা 
তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 

পিরচয়পÇ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না 
Ǹাìরকাড �, ̲¸নতম ১০০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব `খালা  
যায়।  
 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

3২  সামািজক িনরাপĠা কম �͏ চীর আওতায় 
͎িবধােভাগীেদর িহসাব `খালা 

তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ।িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও  Ǹাìরকাড �, 
̲¸নতম ১০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব `খালা  যায়।   
 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

4২  পথ িশǥ ও কম �জীিব িশǥ িকেশারেদর 
জȄ Ȇাংিকং `সবা 

তাৎìিণক পথ িশǥ ও ɱÉ কম �জীিব িশǥ/িকেশারেদর ভিবȍেত 
উłত কম �সংƎান ͐িŽ ও  Ȇাংিকং `সবার আওতায় 
আনয়েনর লেì¸ তােদর নােম ১০/- টাকার িবিনমেয় 
সĊয়ী িহসাব `খালা যােব। `য সব `বসরকাির সংƎা 
(এনিজও) পথ িশǥ/ কম �জীিব িশǥ/িকেশারেদর Ȇাংক 
িহসাব পিরচালনা করেত আ»হী তােদর সেû ̈িä 
সŜাদন̵ব �ক উä িহসাব পিরচালনা করেত হেব। 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

5২  ̀িäেযাīােদর িহসাব তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না 
Ǹাìরকাড �, ̲¸নতম ১০০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব `খালা 
যায়।  

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

6২  ˼ষকেদর িহসাব তাৎìিণক »াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ। িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না 
Ǹাìরকাড �।  

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

7২  
 
 
 
 
 

লকার িহসাব 
 
 
 

তাৎìিণক 
 
 

»াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ।  
িহসাব `খালার আেবদন ফরম ও ন̀না Ǹাìরকাড �।  
 

অ»ণী Ȇাংেকর 92 
wU kvLv| 

  
আেবদন ফর gi wjsK 

বাৎসিরক ভাড়া 
`ছাট-২,০০০/- মাঝাির-
২,৫০০/- বড়-৩,০০০/- 
জামানত বাবদ ৫,০০০/- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- 
 
 
 
 

- 

 



    - 7 of 15 
 

¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 এ¸পস এর মাȃেম `সবাস́হ       
১  Agr ani e -Account  

 
 
 
 

তাৎìিণক 
 

        -        অ¸াপ Ȇবহার কের  ঘের বেস   
`য `কান শাখায় সĊয়ী িহসাব `খালা যােব। এ `ìেÇ 
»াহক                   `থেক Agr ani e -
A       নােম    Û         কের Savi ngs 
Account  এ িçক কের িহসাব `খালা যােব| 

c bq/  িবনা́েȊ 
 
 

  

২    Agr ani  Smar t App   
 
 
 

 তাৎìিণক »াহক Goog              `থেক        
            Û          কের  `রিজেƉশন 
সŜł কের »াহকগণ                   এর 
মাȃেম  ঘের বেস  `য `কান শাখায় তাঁেদর নােম 
পিরচািলত সĊয়ী/ চলিত িহসােবর Bal ance 
Enqui r y Fund t r ansf er own account,    , 
Fund t r ansf er I nt r a BFTN  ( ), , 
St at ement Tr ansanct i on Hi st or y,    
ইত¸ািদ ͎িবধা »হণ করেত পারেবন। 

 

c bq/     িবনা́েȊ 
 

  

  (এ-চালান)       

১ এ-চালান এর মাȃেম রাżীয় `কাষাগাের 
িবিভł জমা »হণ 

তাৎìিণক »াহেকর NID, TIN, BIN, জŃসনদ বা Ìেযাজ¸ 
অȄাȄ ডƣেমĳ  

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

 অ»ণী ঝটপট ক¸াশ         
1 তাৎìিণক  ci Yi   ci Ki NID 

 Mn Yi  cvc Ki  NID 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

 
  

 ঋণ িহসাব       

১ পųী ঋণ/˼িষ িভিĠক ঋণ 
 
 

৭ 
৭ 

আেবদনপÇ, আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। Ìধান কায �ালেয়র সংিŹŽ 
িডিভশন/সােক �ল Ìধান/অĊল Ìধান/শাখা ȆবƎাপেকর 
অিপ �ত ìমতা অ̱যায়ী ঋণ ও অ»ীম মʉির করা হয় 
 

Ȇাংেকর িনধ �ািরত শাখা 
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সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
২ 

 
িশů ঋণ 
 

৩০ ঐ অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

 

৩ পাট ঋণ ৩০ ঐ Ȇাংেকর িনধ �ািরত শাখা 

 

৪ চামড়া `সáর ঋণ ৩০ ঐ Ȇাংেকর িনধ �ািরত শাখা 
 

  
৫ ঋণ অȄাȄ: সাধারণ/পųী ́হ িনম �াণ ঋণ 

(আবািসক ও বািণিজ¸ক), পিরবহণ ঋণ, 
ɱÉ ঋণ, িবিভł আমানত িহসােবর 
িবপরীেত ঋণ, অ»ণী িবেদশ যাওয়ার 
`লান, »ীন ফাইȄািńং, পারেসানাল `লান, 
এিন পারপাস `লান, সরকারী ভাতােভাগী 
̀িäেযাīা ঋণ, অবসরÌাŇ সরকাির 
কম �কত �া/কম �চারীেদর `পনশন ভাতার 
িবপরীেত ঋণ ইত¸ািদ। 
 

ঐ অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

 

৬ বািণিজ¸ক  ঋণ ১৫  ঐ অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

 
৭ এসএমই `সáর ঋণ: মাঝারী 

এĳারÌাইজ ঋণ,  ɱÉ এĳারÌাইজ 
ঋণ, ɱÉ ও মাইে¹া `¹িডট, কেটজ 
এĳারÌাইজ ঋণ, িসএমএস খােত 
`¹িডট ǽারািĳ Ƈীম, Ǹů `ময়াদী 
এসএমই ঋণ 
(িসএমএসএমই এর আওতায় সকল 
Ìকার ঋণ) 

  15 
 

ঐ অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 
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¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
৮ রŇািন বািণজ¸ ঋণ 

 
 

৭  ঐ অ̱েমািদত এিড শাখা - - 

৯ আমদািন বািণজ¸ ঋণ ৭  ঐ অ̱েমািদত এিড শাখা - - 

১০ চলিত ́লধন ঋণ ৭  ঐ অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

  
১১ িবǦিবȂালেয়র অ̱Ƥেল `হালেসল 

সাধারণ ́হ িনম �াণ (আবািসক) ঋণ 
 
 
 
 

৩০  ঐ Ȇাংেকর িনধ �ািরত শাখা - - 

১২ সরকাির কম �চারীেদর অ̱Ƥেল ́হ িনম �াণ 
ঋণ 

৩০  অনলাইেন আবেদন ফরম ̵রণ করেত হেব। `চক িলেƊ 
উিųিখত Ìেয়াজনীয় কাগজপÇািদ। 
 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

ঋণ Ìেসিসং িফ `নই। 

১৩ পųী ́হ িনম �াণ ঋণ ‘অ»ণী আবাস’ ৩০  আেবদনপÇ, আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। Ìধান কায �ালেয়র সংিŹŽ 
িডিভশন/সােক �ল Ìধান/অĊল Ìধান/শাখা ȆবƎাপেকর 
অিপ �ত ìমতা অ̱যায়ী ঋণ ও অ»ীম মʉির করা হয়। 
 

Ȇাংেকর িনধ �ািরত শাখা 

  

১৪ ওভার Äাফট Pay or(            
       -  )   ই-িজিপেত 
দািখলতȆ `প-অড �ার ই͎¸র িনিমĠ ঋণ 

15 
 

আেবদনপÇ, আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। Ìধান কায �ালেয়র সংিŹŽ 
িডিভশন/সােক �ল Ìধান/অĊল Ìধান/শাখা ȆবƎাপেকর 
অিপ �ত ìমতা অ̱যায়ী ঋণ ও অ»ীম মʉির করা হয়। 

Ȇাংেকর িনধ �ািরত শাখা 

  

১৫ পাবিলক িবǦিবȂালয় ও িবǦিবȂালয় 
মʉির কিমশেনর িশìক/কম �চারীেদর 
জȄ ́হ িনম �াণ ঋণ 

৩০  আেবদনপÇ, আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। Ìধান কায �ালেয়র সংিŹŽ 
িডিভশন/সােক �ল Ìধান/অĊল Ìধান/শাখা ȆবƎাপেকর 
অিপ �ত ìমতা অ̱যায়ী ঋণ ও অ»ীম মʉির করা হয়। 
 

Ȇাংেকর িনধ �ািরত শাখা - - 

১৬ Ì̓িä িবকােশ অ»ণী 1০  িশìাসহায়ক Ì̓িäগত ͎িবধা `যমন: Ȋাপটপ, `ডƇটপ, 
Ìিশìণসহ অȄাȄ ͎িবধা ÌািŇেত পাবিলক 
িবǦিবȂালেয়র িশìাধƞেদর আিথ �ক সহেযাগীতা Ìদান। 
িশìাথƞর পিরচয়পÇ, িবভাগীয় Ìধােনর Ìত¸য়নপÇ, 
আেবদনপÇ ও আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। 

Ȇাংেকর সকল শাখা 
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¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১৭ অ»ণী িরেবট `লান Ƈীম 1০  আেবদনপÇ, আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 

দিললািদ ও ন̀না ফরম। Ìধান কায �ালেয়র সংিŹŽ 
িডিভশন/সােক �ল Ìধান/অĊল Ìধান/শাখা ȆবƎাপেকর 
অিপ �ত ìমতা অ̱যায়ী ঋণ ও অ»ীম মʉির করা হয়। 
 

Ȇাংেকর সকল শাখা 

  

8১  বাংলােদশ িব̫¸ৎ উłয়ন `বাড � I  
evsj v ` k emvgwi K wegvb  
Pj vPj KZ c      
কম �কত�া/কম �চারীেদর জȄ Ȇাংিকং 
ȆবƎার মাȃেম ́হিনম �াণ ঋণ 

৩০  আেবদনপÇ, আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। Ìধান কায �ালেয়র সংিŹŽ 
িডিভশন/সােক �ল Ìধান/অĊল Ìধান/শাখা ȆবƎাপেকর 
অিপ �ত ìমতা অ̱যায়ী ঋণ ও অ»ীম মʉির করা হয়। 

Ȇাংেকর সকল শাখা 

  

19 পয �টন খােত `হােটল/েমােটল/িথম পাক� 
এর কম �চারীেদর `বতন ভাতা 
পিরেশােধর লেì¸ ওয়ািক � ক¸ািপটাল 
ঋণ/িবিনেয়াগ ͎িবধা 

৩০  আেবদনপÇ, আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। Ìধান কায �ালেয়র সংিŹŽ 
িডিভশন/সােক �ল Ìধান/অĊল Ìধান/শাখা ȆবƎাপেকর 
অিপ �ত ìমতা অ̱যায়ী ঋণ ও অ»ীম মʉির করা হয়। 

Ȇাংেকর সকল শাখা 

  
0২  Ìবাসীর ঘের `ফরা ঋণ 15 

 
আেবদনপÇ, আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। Ìধান কায �ালেয়র সংিŹŽ 
িডিভশন/সােক �ল Ìধান/অĊল Ìধান/শাখা ȆবƎাপেকর 
অিপ �ত ìমতা অ̱যায়ী ঋণ ও অ»ীম মʉির করা হয়। 
 

Ȇাংেকর সকল শাখা 

  

1২  চাƣরীজীবী/Ȇবসায়ীেদর জȄ যানবাহন 
¹য় ঋণ 

15 
 

আেবদনপÇ, আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। Ìধান কায �ালেয়র সংিŹŽ 
িডিভশন/সােক �ল Ìধান/অĊল Ìধান/শাখা ȆবƎাপেকর 
অিপ �ত ìমতা অ̱যায়ী ঋণ ও অ»ীম মʉির করা হয়। 

Ȇাংেকর সকল শাখা 

  
2২  িডিজটাল িডভাইস সহায়তা ঋণ  10 

 
আেবদনপÇ, আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। অĊল Ìধান/শাখা ȆবƎাপেকর 
অিপ �ত ìমতা অ̱যায়ী ঋণ ও অ»ীম মʉির করা হয়। 

Ȇাংেকর সকল শাখা 

  
23 চাকিরজীবী ̴ǡষ/মিহলােদর জȄ `মাটর 

সাইেকল ¹য় ঋণ 
 
 

15 
 

আেবদনপÇ,আেবদেনর সমথ �েন Ìেযাজ¸ কাগজপÇ, 
দিললািদ ও ন̀না ফরম। কেপ �ােরট শাখার `ìেÇ শাখা 
ÌধানএবংঅȄাȄ `ìেÇ অĊল Ìধান ঋণ মʉির করেবb 

Ȇাংেকর সকল শাখা 

  
4২  আিথ �ক অĺ̾�িäর আওতায় ১০/- টাকার 

িহসাবধারীেদর ̴নঃঅথ �ায়ন Ƈীম  
15  এই Ƈীেমর আওতায় ঋণ ͎িবধা »হেণর জȄ 

আেবদনকারীর আবিȋকভােব ̲¸নতম ১০/- টাকার 
িহসাব থাকেত হেব।  
কাগজপÇািদ : 
(ক) জাতীয় পিরচয় পÇ 
(খ) জŃ িনবŁন 
(গ) পাসেপাট � সাইজ ছিব ও অȄাȄ কাগজপÇ 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

ঋেণর পিরমাণ »াহক Ìিত 
সেব �াÿ ৫০,০০০/- টাকা।  
 
১ (এক) বছের পিরেশাধ করেত 
হেব।  
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¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
এই Ƈীেমর আওতায় ɱÉ/Ìািĺক/̾িমহীন ˼ষক, 
Ìা˼িতক ̫েয �ােগ ìিত»Ǝ িনř আেয়র `পশাজীিব এবং 
Ìািĺক/ɱÉ Ȇবসায়ীেদর আয় উৎসারী কম �কাĶ `যমনঃ- 
̀িদ `দাকানী, বইেয়র `দাকান, চা-পান িবে¹তা, ̷ল 
িবে¹তা, আচার িপঠা Ìǭত, হাস-̀রগী পালন, সবজী 
চাষ, কাঠ িমিƌ, রং িমিƌ, রড িমিƌ, রাজ িমিƌ, 
ইেলকিàিশয়ান, ফল সবজী িবে¹তা, পিÇকা িবে¹তা, 
মৎȎ চাষ, ̼ì `রাপন, গবািদ পǥ পালন ইত¸ািদ 
কম �কােĶ ঋণ Ìদান করা হয়।  

5২  পিরেবশ বাŁব পȀ উৎপাদন/Ìিতſা 
খােত ̴নঃঅথ �ায়ন Ƈীম 

15  ঋণ »হেণর `ìেÇ Ìচিলত িনয়ম অ̱যায়ী  Ìেয়াজনীয় 
যাবতীয় কাগজপÇািদ। িবিভł ধরেনর ৫২Û পিরেবশ 
বাŁব পȀ উৎপাদন/Ìিতſা/`সবা Ìদােনর লেì¸ ঋণ 
কায �¹েমর আওতায় ̴নঃঅথ �ায়ন ͎িবধা Ìদান করা হয়। 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

aÇমািসক িকিƍেত 
পিরেশাধেযাǽ। 

  

 
 

`রিমট¸াń        

১ িডিড, ÛÛ, এমÛ, অনলাইন ইত¸ািদর 
মাȃেম   

১০ িমঃ আেবদন ফরম, জাতীয় পিরচয়পÇ, `ঘাষণাপÇ।  
`দেশর অভ¸ĺের ƾত অথ � Ǝানাĺর ও `বিনিফিসয়ারীেদর 
িহসােব জমা করা হয়। 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

কিমশন িডিডর `ìেÇ ০.১০% 
(̲¸নতম ৩০/-) ও ÛÛ/অনলাইেনর 
`ìেÇ ১০-২০০/- টাকা  
   

২ ফেরণ আউটওয়াড � `রিমট¸াń তাৎìিণক জাতীয় পিরচয়পÇ, `ঘাষণাপÇ ও Ìেযাজ¸ অȄাȄ 
কাগজপÇ। 

অ̱েমািদত এিড শাখা 

 

- - 
 
 
 
 
 

৩ ফেরণ ইনওয়াড � `রিমট¸াń Ȇাংক 
িহসােব 

 ২৪ ঘĳা 
এবং 

ƒট ক¸াশ 
তাৎìিণক 

জাতীয় পিরচয়পÇ, `ঘাষণাপÇ (Ìেযাজ¸ `ìেÇ)। 
১. িবেদশ হেত  িডিড, ÛÛ, অনলাইেনর মাȃেম `Ìিরত  
aবেদিশক ̀Éা টাকায় ǡপাĺর কের ƾততম সমেয় সংিŹŽ 
িহসাবধারীর িহসােব জমা করার ȆবƎা »হণ। 
২. ৮৪Û aবেদিশক এíেচČ হাউেজর মাȃেম সরাসির 
ইেলকÂিনক ফাĶ Âাńফােরর আওতায় ÛÛর মাȃেম »াহেকর 
িহসােব টাকা জমাকরণ এবং এ Ȇাংেকর িহসাবধারী না হওয়া 
সেğও ƒট ক¸াশ এর মাȃেম `রিমট¸ােńর অথ � পিরেশাধ করা 
হেয় থােক। 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

িবনা́েȊ 
 
 
 
 
 

 

  

 `বতন ভাতািদ Ìদান       
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¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১ `বসরকাির িশìক/কম �চারীেদর 

`বতন/ভাতা/অ̱দান Ìদান 
তাৎìিণক শাখা পয �ােয় িহসাব `খালার মাȃেম ও এমিপও 

`মাতােবক Ìিতſান ক̧�ক দািখল˼ত িবল অ̱সাের  
িশìক/কম �চারীেদর Ǹ Ǹ Ȇাংক িহসােব জমা করা হয়। 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 
 

 
  

 

২ িশìা উপ̼িĠ ও িশìকেদর Ûউশন িফ 
Ìদান 

তাৎìিণক 
 

শাখা পয �ােয় িহসাব `খালার মাȃেম ও Ìিতſান ক̧�ক 
দািখল˼ত িবল অ̱সাের।  
 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

িবনা́েȊ 

  

৩ অবসরÌাŇ সরকাির কম �কত �া/ 
কম �চারীেদর অবসরভাতা Ìদান 

তাৎìিণক ভাতা »হীতার ছিব, Ǹাìর /Ûপসই সংবিলত 
আেদশনামার বই ও ͎িবধােভাগীর নােম Ȇাংক িহসাব । 
মĹণালেয়র সােথ সমেঝাতা ƕারক `মাতােবক `পনশন 
»হীতার Ìাȅ `পনশন অ»ীম Ìদান̵ব �ক ̴নভ �রণ 
আদায় করা হয়। 
 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা/ 

 

িবনা́েȊ 

  

৪ আিম � `পনশন সং¹াĺ কায �¹ম তাৎìিণক `পনশন »হীতার নােম `পনশন ÌািŇর িববরণ সংবিলত 
সরকারী আেদশনামা (িপিপও) এবং `পনশন »হীতার 
নােম Ȇাংক িহসাব ।   
 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা/ 

 

িবনা́েȊ 

  
৫ বয়Ƈ ভাতা Ìদান তাৎìিণক ভাতা »হীতার ছিব, Ǹাìর /Ûপসই সংবিলত 

আেদশনামার বই ও ͎িবধােভাগীর নােম Ȇাংক িহসাব। 
শাখা পয �ােয় । সরকাির আেদশ `মাতােবক তািলকা 
অ̱যায়ী। 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা/ 

 

িবনা́েȊ 

  

৬ িবধবা ,Ǹামী পিরত¸äা, ̫:Ǝ মিহলােদর 
ভাতা Ìদান 

তাৎìিণক ভাতা »হীতার ছিব, Ǹাìর/Ûপসই সংবিলত 
আেদশনামার বই ও ͎িবধােভাগীর নােম Ȇাংক িহসাব । 
সরকাির আেদশ `মাতােবক তািলকা অ̱যায়ী। 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা/ 

 

িবনা́েȊ 

  

 ইউÛিলÛ িবল  ও অȄাȄ `সবা       

১ িপিডিব, `ডসা, `ডসেকা, িডিপিডিস এবং 
পųী িব̫¸ৎ সিমিতর িব̫¸ৎ িবল »হণ 

`লনেদন 
কালীন সময় 

ই͎¸˼ত িবল `মাতােবক »হণ। িনধ �ািরত শাখায় িবনা́েȊ 

 
 

২ ওয়াসার পািনর িবল »হণ `লনেদন 
কালীন সময় 

-ঐ- িনধ �ািরত শাখায় িবনা́েȊ - - 

৩ িততাস, জালালাবাদ, বাখরাবাদ, 
কণ �̷ লী ও ͎ľরবন ǽাস  Âাńিমশন 

`লনেদন 
কালীন সময় 

-ঐ- িনধ �ািরত শাখায় িবনা́েȊ - - 
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¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
এĶ িডিƉিবউশন `কাŜানীর ǽাস িবল 
»হণ 

৪ ÛএĶÛ `বাড � এর `টিলেফান িবল »হণ `লনেদন 
কালীন সময় 

-ঐ- িনধ �ািরত শাখায় িবনা́েȊ - - 

5 `ডিবট কাড �  ই͎¸ সেব �াÿ  
7 

»াহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পÇ।  কাড �  Mn Yi  আেবদন ফরম। 
 

অ»ণী Ȇাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর gi 
wjsK) 

ই͎¸/নবায়ন চাজ� ২৫০/- টাকা। 
অȄ Ȇাংেকর ̺েথ  
Ìিত Âানেজকশন 
১০-১৫/- টাকা + ১৫% ভ¸াট  

উপ-মহাȆবƎাপক ও িবভাগীয় Ìধান 
কাড � িডিভশন, Ìধান কায �ালয়, ঢাকা 

`ফান: ৯৫৬২২৪৯, 
dgmcar d@agr ani bank or g.  

 ২.২)  Ìািতſািনক `সবাঃ        
1 মািন লĶািরং Ìিতেরােধ CTR ও STR 

িববরণী বাংলােদশ Ȇাংেক `Ìরণ 
পরবতƞ 

মােসর ২১ 
তািরেখর 

মেȃ 

িনধ �ািরত ন̀না ফরম অ̱যায়ী GoAML সফটওͩার 
এর মাȃেম। 

মািন লĶািরং ও সĹােস 
অথ �ায়ন Ìিতেরাধ 

িডিভশন, 
Ìধান কায �ালয়, ঢাকা।  

 

িবনা́েȊ উপ-মহাȆবƎাপক ও 
িবভাগীয় Ìধান 

মািন লĶািরং ও সĹােস 
অথ �ায়ন Ìিতেরাধ িডিভশন 

Ìধান কায �ালয়, ঢাকা।  
`ফানঃ ৪৭১১৯৬৫৬,  

dgmamld@agrniban
k.org 

 
 

 

মহাȆবƎাপক CAMLCO( ) 

02223380723 
gmcaml co@agr ani bank o. r g 

 
 

 ২.৩)  অভ¸ĺরীণ `সবাঃ       

১ Ȇাংেকর কম �কত�া/কম �চারীেদর ́হিনম �াণ, 
`মরামত ঋণ। 

৩০  
 
 
 
 
 

িনধ �ািরত ফরেম আেবদন, Ìমাণক কাগজপÇ। সংিŹŽ 
শাখা, অĊল ও সােক�েলর ͎পািরশ পÇ। 

িসিপিসআরএমিড 
Ìধান কায �ালয়, ঢাকা। 

 

িবনা́েȊ 
 
 
 
 

উপ-মহাȆবƎাপক ও 
িবভাগীয় Ìধান 

িসিপিসআরএমিড 
Ìধান কায �ালয়, ঢাকা 
`ফানঃ ২২৩৩৮৭৪৭৬,  

dgmcpcr md@agra
nibank.org 

মহাȆবƎাপক )
|  

              02223352208 
gmcr edi t @agr ani bank or g.  

২ গাড়ী/`মাটরসাইেকল/কিŜউটার/বাইসা
ইেকল ¹য় ঋণ ও অ»ীম মʉির। 

৩০  িনধ �ািরত ফরেম আেবদন,Ìমাণক কাগজপÇ। সংিŹŽ 
শাখা, অĊল ও সােক�েলর ͎পািরশ পÇ। 

িসিপিসআরএমিড 
Ìধান কায �ালয়, ঢাকা। 

 

িবনা́েȊ উপ-মহাȆবƎাপক ও 
িবভাগীয় Ìধান 

িসিপিসআরএমিড 
Ìধান কায �ালয়, ঢাকা 
`ফানঃ ২২৩৩৮৭৪৭৬,  

dgmcpcr md@agra
nibank.org 

মহাȆবƎাপক )
|  

              02223352208 
gmcr edi t @agr ani bank or g.   
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¹িমক `সবার নাম `সবা Ìদােন 
সেব �াÿ সময় 

Ìেয়াজনীয় কাগজপÇ আেবদন ফরম ÌািŇƎান `সবা́Ȋ এবং পিরেশাধ পīিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়ƺÌাŇ 
ক­ম �কত�ার পদবী, 

অিফিসয়াল `টিলেফান ও ই-
`মইল 

ঊǄত�ন কম �কত �ার পদবী, অিফিসয়াল 
`টিলেফান ও ই-`মইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
৩ সকল Ìকার ̋Û/ভাতা মʉির িনয়িমত িনধ �ািরত ফরেম আেবদন ও Ìেযাজ¸ `ìেÇ Ìমাণক 

কাগজপÇািদ। 
এইচআরিপিডওিড 

Ìধান কায �ালয়, ঢাকা। 
িবনা́েȊ উপ-মহাȆবƎাপক ও 

িবভাগীয় Ìধান 
এইচআরিপিডওিড, Ìধান 

কায �ালয়, ঢাকা 
`ফান : ২২৩৩৮৮৫১১, 

dgmpd@agraniban
k.org 

মহাȆবƎাপক(Ìশাসন)  

              02223352208 
gmadmi n@agr ani bank or g.  
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২.৪)  আওতাধীন অিধদŇর/দŇর/সংƎা ক̧�ক ÌদĠ `সবাঃ (শাখা, অĊল, সােক �ল) 
৩)   অিভেযাগ ȆবƎা পīিত (GRS)  

      `সবা ÌািŇেত অসǕŽ হেল উǄ�তন কম �কত �ার স  `যাগােযাগ কǡন। িতিন সমাধান িদেত Ȇথ � হেল িনেřাä পīিতেত  `যাগােযাগ কের আপনার সমȎা অবিহত কǡন। 
 

¹wgK কখন `যাগােযাগ করেবন  অিভেযাগ িনƂিĠ কম �কত �ার তȁ (অিনক)  িনƂিĠর সময়সীমা 

১. দািয়ƺÌাŇ কম �কত �া সমাধান িদেত Ȇথ � হেল জনাব `মাঃ জািহ̫ল ইসলাম 
িসিনয়র িÌিńপাল অিফসার 
িভিজেলń িডিভশন (এমিড’স `Ƈায়াড) 
`ফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-`মইলঃ dgmmdsquad@agr ani bank.or g 

৩০ কায �িদবস 

জনাব `মাঃ নজǡল ইসলাম 
সহকারী মহাȆবƎাপক  
িভিজেলń িডিভশন (এমিড’স `Ƈায়াড) 
`ফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-`মইলঃ dgmmdsquad@agr ani bank or g.  

2. অিভেযাগ িনƂিĠ কম �কত�া সমাধান িদেত Ȇথ � হেল 
মহাȆবƎাপক  
GRS  আপীল কম �কত �া 
`ফানঃ ০২২২৩৩৮৩২২ 
ই-`মইলঃ gmaudi t @agr ani bank or g.   

২০ কায �িদবস 

3. GRS আপীল কম �কত�া িনিদ �Ž সমেয় সমাধান িদেত 
Ȇথ � হেল 

জনাব `মাঃ ̀রেশ̫ল কবীর 
ȆবƎাপনা পিরচালক এবং িসইও 
`ফান-০২২২৩৩৫৬৯৫৪ 
ই-`মইলঃ mdagr ani @agr ani bank or g.  
ওেয়ব: wwwagr ani bank or g. .  

৬০ কায �িদবস 

 

  
                           

                 

 
 


