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অɊণী Εাংক িপএলিস. 
        ǯগাপালӅর শাখা, টাʊাইল  

 
িবষয়ঃ িসɪেজα স চাȼটার (সংেশাধন/পিরবȼতনেযাΌ)  

 
অɊণী ǯগাপালӅর 

         
   অɊণী Εাংক িপএলিস. বাংলােদেশর একɪ ঐিতহɇবাহী এবং অΓতম Ӎহৎ রা̋ীয় মািলকানাধীন বািণিজɇক Εাংক। Ɋাহকেদর িবিভˑ ɛকার আিȼথক ǯসবা ɛদােনর 
মাΒেম ǯদেশর আȼথ সামািজক উˑয়ন, িশ˾-বািণেজɇর ɛসার, আমদািন/র˖ািনেত উৎসািহত করা এবং উʼািবত নҶন নҶন ɛӔিɳ Εবহােরর মাΒেম উˑততর Ɋাহক 
ǯসবা িনি̃ত কের ǯদেশ এবং িবেদেশ একɪ শীȼষ̝ানীয় Εাংেকর মΘাদা লাভ করাই অɊণী Εাংেকর Ӓল লɻɇ। ǯসই লেɻɇ কȼমস˫াদেন অɊণী Εাংক িলিমেটড 
ɛিতͶিতবʺ। 
 
 
 

সময়Ӡচী 
অিফেসর সময়Ӡচী : রিববার ǯথেক Ӎহ̡িতবার 

সকাল   । 
ǯলনেদেনর সময়Ӡচী : রিববার ǯথেক Ӎহ̡িতবার 

সকাল   
। 

সাːɇ Εাংিকং 
 

: বাংলােদশ Εাংেকর িনেȼদশনাӂযায়ী আপাতত বː। 
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অɊণী Εাংক িপএলিস. 
িবষয়ঃ িসɪেজα স  চাȼটার  

১. িভশন ও িমশনঃ 
িভশনঃ আ ȼ̄জািতক মােনর উʯম Ɋাহক ǯসবা ɛদান, দɻতা, ̶ণগতমান, ӟ̎ু Εব̝াপনা এবং ি̝িতশীল তারΙ সংরɻেণর মΒ িদেয় ǯদেশর ǯনҸ̝ানীয় রা̋ীয় মািলকানাধীন Εাংক িহেসেব পিরগিণত হওয়া। 
 
 

িমশনঃ সরকােরর অɊািধকারɛা˖ খাত, ͱপক˾ ২০৪১ এবং ৮ম পʙবািȼষকী পিরক˾না, ǯটকসই উˑয়ন অভী̌ (SDG), অΓাΓ ǯকৗশলগত দিলল, সংি̈̌ িনয়ˈণকারী দ˖র/সং̝া কȼҸক িনȼধািরত নীিতমালার আেলােক ǰনিতকতা ও ·ʑতার 
সােথ ǯপশাগত ʗান ও অিভʗতার সংিমɢেণ সেরȠাʎ দɻতা অȼজনӆরȠক Εবসািয়ক নীিত ও পʺিত উˑয়েনর মাΒেম Ɋাহক এবং কȼমকȼতা-কȼমচারী উভেয়র কΙাণ সাধন করা।  
২. ɛিতͶত ǯসবাসӒহঃ 
২.১)  নাগিরক ǯসবাঃ 
 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
 আমানত িহসাব ǯখালা       

১ সʙয়ী িহসাব তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা 
·াɻরকাȼড। 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

২ চলিত িহসাব তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২কিপ ছিব, নিমিনর ১কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম  জেয়˂ ̙ক 
ǯকা˫ানী, সিমিত ও ɶাব ɛӐিতর জΓ চলিত িহসাব 
ǯখালার িবষেয় (ক) ǯরিজে̘শন বা ইনকেȼপােরশেনর 
নকল (ǯকা˫ানী অথবা ǯরিজ̙াȼড সং̝া হেল (খ) Εবসা 
ʹͰর তািরেখর সািȼটিফেকেটর নকল (ǯকবল পাবিলক 
িলিমেটড ǯকা˫ানীর ǯɻেɖ) (গ) ǯমেমাের˅াম ও 
আিȼটেকল অব এেসািসেয়শেনর নকল (িলিমেটড 
ǯকা˫ানীর ǯɻেɖ), গঠনতˈ ও বাই-ল (সিমিতর ǯɻেɖ) 
(ঘ) িহসাব পিরচালনা স˫েȼক ǯবাȼড অব 
ডাইেরɰȼস/Ζােনিজং কিমɪ/গভিȼনং বিডর সভার ɛ̜াব) 
(ঙ) ডাইেরɰȼস/কȼমকȼতােদর নােমর তািলকা ও তােদর 
·াɻেরর সতɇািয়ত ɛিতিলিপ (চ) ǯঘাষণাপɖ।  

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ  িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৩ ·˾ ǯময়াদী আমানত তাৎɻিণক -ঐ- অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৪ ̝ায়ী আমানত তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা 
·াɻরকাȼড।  

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
·াɻরকাȼড।  (আেবদন ফর   

৬ অɊণী Εাংক ǯপনশন ̖ীম (এিপএস ) তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা 
·াɻরকাȼড। 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৭ অɊণী Εাংক িবেশষ সʙয় ɛক˾ 
(এিবএস ) 

তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা 
·াɻরকাȼড।  

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৮ অɊণী Εাংক ǰɖমািসক আয় ɛক˾ তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ, TIN সািȼটিফেকট। িহসাব ǯখালার আেবদন 
ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড।  

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৯ অɊণী Εাংক িমিলিনয়ার িডেপািজট 
̖ীম 

তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ, TIN সািȼটিফেকট । িহসাব ǯখালার আেবদন 
ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড।  

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

১০ অɊণী Εাংক ডাবল ǯবিনিফট ̖ীম তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ, TIN সািȼটিফেকট । িহসাব ǯখালার আেবদন 
ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড।            

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

১১ অɊণী Εাংক লাখপিত িডেপািজট 
̖ীম 

তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব,নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা 
·াɻরকাȼড। 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

১২ অɊণী Εাংক ɛবাস আমানত ɛক˾ তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ, পাসেপােȼটর ফেটাকিপ। িহসাব ǯখালার 
আেবদন ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড।             

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

১৩ অɊণী Εাংক নারী আমানত ɛক˾ তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ, পাসেপােȼটর ফেটাকিপ। িহসাব ǯখালার 
আেবদন ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড।             

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

১৪ অɊণী Εাংক িসিনয়র িসɪেজন 
ǯসিভংস ̖ীম 

তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ, পাসেপােȼটর ফেটাকিপ। িহসাব ǯখালার 
আেবদন ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড।  ৬০ বছর ও তҼȼ͓ 
বয়েসর ǯযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই িহসাব Ҏলেত 
পােরন।     

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

১৫ অɊণী Εাংক সʙয় ǯপনশন ̖ীম তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ,পাসেপােȼটরফেটাকিপ।িহসাব ǯখালার আেবদন 
ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড। ১৮ বছর ও তҼȼ͓ বয়েসর 
ǯযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই িহসাব Ҏলেত পােরন।     

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৬ অɊণী Εাংক ওেয়জ আȼনাস তাৎɻিণক Ɋাহেকর ৩ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় অɊণী Εাংেকর িবনাӒেΙ  শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
িডেপািজট ̖ীম পিরচয়পɖ,  পাসেপােȼটর ফেটাকিপ। িহসাব ǯখালার 

আেবদন ফরম ওনӑনা ·াɻরকাȼড। িবেদেশ 
অব̝ান/কȼমরত ১৮ ও তҼȼ͓ বয়েসর ǯযেকান বাংলােদশী 
নাগিরক িহসাব Ҏলেত ǯযেকান বাংলােদশী নাগিরক এই 
িহসাব Ҏলেত পােরন।                 

(আেবদন ফর
 

 
 
 

 

১ অɊণী এҭেকশন ̖ীম তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ/জ˒ িনবːন/পাসেপাȼট/ɓাইিভং 
লাইেস˓/িশɻা ɛিত̎ােনর পিরচয়পɖ/ɛিত̎ান ɛধান 
ɛদʯ ɛতɇয়ন পেɖর ফেটাকিপ। িহসাব ǯখালার আেবদন 
ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড। বাংলােদেশর ǯয ǯকান িশɻা 
ɛিত̎ােন অΒয়নরত ɛা˖ বয়̖ অȼথাৎ ১৮ বছর ও তҼȼ͓ 
বয়েসর ǯযেকান িশɻাȼথী তার িনজ নােম অথবা অɛা˖ 
বয়̖ িশɻাȼথীর ǯɻেɖ তােদর অিভভাবকগণ 
সˉান/ǯপাΜেদর নােম এই িহসাব Ҏলেত পােরন।  িহসাব 
ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড।          

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

১ অɊণী ӟপার ǯসিভংস তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ/পাসেপাȼট/ɓাইিভং লাইেসে˓র সতɇািয়ত 
ফেটাকিপ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা 
·াɻরকাȼড। ১৮ বছর ও তҼȼ͓ বয়েসর ӟ̝ মি̜̊স˫ˑ 
ǯয ǯকান বাংলােদশী নাগিরক এই িহসাব Ҏলেত 
পারেবন। 
[ 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

 

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

১ Ѿেড˂ ӟপার ǯসিভংস ̖ীম (S4) তাৎɻিণক বাংলােদেশর ǯযেকান িশɻা ɛিত̎ােন অΒয়নরত 
িশɻাȼথী িনজনােম/অিভভাবকগণ Ϟােদর সˉান/ǯপাΜেদর 
নােম িহসাব Ҏলেত পারেবন। িহসাবধারী ও নিমিনর 
জাতীয় পিরচয়পɖ/জ˒ িনবːন/পাসেপােȼটর সতɇািয়ত 
কিপ,িশɻাɛিত̎ােনর সতɇািয়ত ǰবধ পিরচয়পɖ/ɛিত̎ান 
ɛধান ɛদʯ ɛতɇয়ন পɖ, িহসাবধারীর সΑেতালা ২ কিপ 
ও নিমিনর ১ কিপ পাসেপাȼট সাইেজর ছিব। িহসাব 
ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড। 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

অɊণী এনআরিব িডেপািজট ̖ীম তাৎɻিণক একজন ɛা˖বয়̖ ӟ̝ মি̜̊স˫ˑ িবেদেশ কȼমরত 
অিনবাসী বাংলােদশী িবেদশ ǯথেক অɊণী Εাংেকর 
ǯযেকান শাখায় িহসাব Ҏলেত পারেবন। ǰবেদিশক 
ǯরিম΍া˓ এর মাΒেম িহসাব পিরচালনা করেত হেব। 
িহসাবধারীর ǯরিসেড˓/ওয়াȼক পারিমট/আকামা এবং 
িভসাӔ্ɳ ǰবধ পাসেপাȼট/বিহ:গমন সীলӔɳ Ӈ̎ার 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ফেটাকিপ অথবা িবেদশী পাসেপােȼটর ǯɻেɖ িনিȼদ̌ Ӈ̎ার 
ফেটাকিপ, িহসাবধারীর ২ কিপ ও নিমিনর ১ কিপ ছিব।  

২ Ѻল Εাংিকং তাৎɻিণক ক) িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড 
যথাযথভােব ӆরণ কের িহসাব Ҏলেত হেব। ৬-১৮ বছর 
বয়েসর Ѻলগামী ছাɖ-ছাɖীগণ িকংবা ৩য় ǯɢিণ হেত 
১০ম ǯɢিণর ছাɖ-ছাɖীগণ Ѻল Εাংিকং কাΘɈেমর 
আওতায় িহসাব Ҏলেত পােরন। 
খ) ǯচকবই সরবরাহ করা হয় না। উইথɓয়াল ি̥েপর 
মাΒেম ǯয ǯকান সময় জমা টাকা উঠােনা যায়। 
গ) িহসাব ǯখালার সময় ǯɢিণ িশɻক/ɛিত̎ান 
কȼҸপেɻর িনকট ǯথেক িহসাবধারী ছাɖ-ছাɖীর জ˒ 
তািরখসহ অΒয়েনর সনদপɖ/ পিরচয়পɖ এবং ৩ কিপ 
সতɇািয়ত পাসেপাȼট সাইজ ছিব এবং নিমিনর ১ কিপ 
সতɇািয়ত পাসেপাȼট সাইজ ছিব ɛদান করেত হেব। Ѻেলর 
ɛধান িশɻক বা ǯɢিণ িশɻেকর পিরচয় দােন িহসাব 
ǯখালা যােব। 
ঘ) ছাɖ-ছাɖীেদর পেɻ তােদর আইনাӂগ অিভভাবক 
কȼҸক িহসাবɪ পিরচািলত হেব। Ѻল তɇাগ করেল বা 
Ѻেল পড়াʹনা চািলেয় যাওয়া স˯ব না হেল ছাɖ-ছাɖীর 
জমাҍত অȼথ ǯফরত পাওয়া যায়। 
ঙ) Ӄɇনতম ১০০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব ǯখালা যােব। 
ǯযেকান পিরমাণ টাকা িহসাবধারী ছাɖ-ছাɖীগণ Ϟােদর 
িহসােব জমা করেত পারেবন। 
চ) িহসাব পিরচালনা সংɈাˉ ǯকান সািȼভস চাȼজ/িফ কাটা 
হয় না। 
ছ) িহসাবধারীর জমাҍত অেȼথর উপর সʙয়ী হােরর ১% 
ǯবিশ ӟদ ɛদান করা হয়।  
 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

২ Ѐɘ জীবনবীমা পিলিস Ɋাহকেদর 
িহসাব ǯখালা 

তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা 
·াɻরকাȼড, Ӄɇনতম ১০০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব 
ǯখালা  যায়।  
 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 
 
 

 

২ সামািজক িনরাপʯা কȼমӠচীর 
আওতায় ӟিবধােভাগীেদর িহসাব 

তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ।িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও  ·াɻরকাȼড, 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
ǯখালা Ӄɇনতম ১০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব ǯখালা  যায়।   

 
(আেবদন ফর   

২ পথ িশʹ ও কȼমজীিব িশʹ 
িকেশারেদর জΓ Εাংিকং ǯসবা 

তাৎɻিণক পথ িশʹ ও Ѐɘ কȼমজীিব িশʹ/িকেশারেদর ভিবΜেত 
উˑত কȼমসং̝ান ӡি̌ ও  Εাংিকং ǯসবার আওতায় 
আনয়েনর লেɻɇ তােদর নােম ১০/- টাকার িবিনমেয় 
সʙয়ী িহসাব ǯখালা যােব। ǯয সব ǯবসরকাির সং̝া 
(এনিজও) পথ িশʹ/ কȼমজীিব িশʹ/িকেশারেদর Εাংক 
িহসাব পিরচালনা করেত আɊহী তােদর সেʊ ҙিɳ 
স˫াদনӆরȠক উɳ িহসাব পিরচালনা করেত হেব। 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

২ ӑিɳেযাʺােদর িহসাব তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা 
·াɻরকাȼড, Ӄɇনতম ১০০/- টাকা জমা িদেয় িহসাব 
ǯখালা যায়।  

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

২ ҍষকেদর িহসাব তাৎɻিণক Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা 
·াɻরকাȼড।  

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ িহসাব 
ǯখালার কȼমকȼতা।  

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

২
 
 
 
 
 

লকার িহসাব 
 
 
 

তাৎɻিণক 
 
 

Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ।  
িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম ও নӑনা ·াɻরকাȼড।  
 

অɊণী Εাংেকর 

 
আেবদন ফর  

বাৎসিরক ভাড়া 
ǯছাট-২,০০০/- মাঝাির-২,৫০০/- 
বড়-৩,০০০/- 
জামানত বাবদ ৫,০০০/- 
 
 

কȼমকȼতা। 
 

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 
 
 
 
 

 এɇপস এর মাΒেম ǯসবাসӒহ       

১  Agrani e-Account 
 
 
 
 

তাৎɻিণক 
 

Agrani e-Account অɇাপ Εবহার কের  ঘের বেস   
ǯয ǯকান শাখায় সʙয়ী িহসাব ǯখালা যােব। এ ǯɻেɖ 
Ɋাহক Google Play Store ǯথেক Agrani e-
Account নােম Appɪ Install কের Savings 
Account এ িɶক কের িহসাব ǯখালা যােব

িবনাӒেΙ 
 
 

   সংি̈̌ শাখার ভারɛা˖ 
কȼমকȼতা 

 

উপ-মহাΕব̝াপক, আইɪ এ˅ 
এমআইএস িডিভশন,  ɛধান কাΘালয়, 

ঢাকা 
       ǯটিলেফান: ০২-৯৫১২০০ 
dgmit@agranibank.org 

২    Agrani Smart  App 
 
 
 

 তাৎɻিণক Ɋাহক Google Play Store ǯথেক Agrani Smart  
App ɪ Install  কের  ǯরিজে̘শন স˫ˑ কের 
Ɋাহকগণ Agrani Smart  Appএর মাΒেম  ঘের 
বেস  ǯয ǯকান শাখায় Ϟােদর নােম পিরচািলত সʙয়ী/ 
চলিত িহসােবর Balance Enquiry, Fund 
transfer own account, Fund transfer 

    িবনাӒেΙ 
 

   সংি̈̌ শাখার ভারɛা˖ 
কȼমকȼতা 

উপ-মহাΕব̝াপক, আইɪ এ˅ 
এমআইএস িডিভশন,  ɛধান কাΘালয়, 

ঢাকা 
         ǯটিলেফান: ০২-৯৫১২০০ 
dgmit@agranibank.org 
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
(Intra), BFTN, Statement, Transanction 
History  ইতɇািদ ӟিবধা Ɋহণ করেত পারেবন। 

 

  (এ-চালান)       

১ এ-চালান এর মাΒেম রা̋ীয় 
ǯকাষাগাের িবিভˑ জমা Ɋহণ 

তাৎɻিণক Ɋাহেকর NID, TIN, BIN, জ˒সনদ বা ɛেযাজɇ 
অΓাΓ ড̲েম˂  

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

 অɊণী ঝটপট কɇাশ        

তাৎɻিণক NID 
 NID 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

 ঋণ িহসাব       

১ প̂ী ঋণ/ҍিষ িভিʯক ঋণ 
 
 

৭ আেবদনপɖ, আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। ɛধান কাΘালেয়র সংি̈̌ 
িডিভশন/সােȼকল ɛধান/অʙল ɛধান/শাখা Εব̝াপেকর 
অিȼপত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির করা হয় 
 

Εাংেকর িনȼধািরত শাখা 
 
 
 
 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

২ 
 

িশ˾ ঋণ 
 

৩০ 
 

 

ঐ অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 
 

৩ পাট ঋণ ৩০ 
 

ঐ Εাংেকর িনȼধািরত শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

৪ চামড়া ǯসɰর ঋণ ৩০ 
 

ঐ Εাংেকর িনȼধািরত শাখা 
 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা 
 

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 
৫ ঋণ অΓাΓ: সাধারণ/প̂ী Ғহ িনȼমাণ 

ঋণ (আবািসক ও বািণিজɇক), পিরবহণ 
ঋণ, Ѐɘ ঋণ, িবিভˑ আমানত িহসােবর 
িবপরীেত ঋণ, অɊণী িবেদশ যাওয়ার 
ǯলান, Ɋীন ফাইΓাি˓ং, পারেসানাল 
ǯলান, এিন পারপাস ǯলান, সরকারী 
ভাতােভাগী ӑিɳেযাʺা ঋণ, অবসরɛা˖ 

ঐ অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
সরকাির কȼমকȼতা/কȼমচারীেদর ǯপনশন 
ভাতার িবপরীেত ঋণ ইতɇািদ। 
 

৬ বািণিজɇক  ঋণ ১৫  ঐ অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 
৭ এসএমই ǯসɰর ঋণ: মাঝারী 

এ˂ারɛাইজ ঋণ,  Ѐɘ এ˂ারɛাইজ 
ঋণ, Ѐɘ ও মাইেɈা ǯɈিডট, কেটজ 
এ˂ারɛাইজ ঋণ, িসএমএস খােত 
ǯɈিডট Όারাি˂ ̖ীম, ·˾ ǯময়াদী 
এসএমই ঋণ 
(িসএমএসএমই এর আওতায় সকল 
ɛকার ঋণ) 

ঐ অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

৮ র˖ািন বািণজɇ ঋণ 
 
 

৭  ঐ অӂেমািদত এিড শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 
 

৯ আমদািন বািণজɇ ঋণ ৭  ঐ অӂেমািদত এিড শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 
১০ চলিত Ӓলধন ঋণ ৭  ঐ অɊণী Εাংেকর সকল 

শাখা 
 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 
১১ িব͵িবΑালেয়র অӂ̳েল ǯহালেসল 

সাধারণ Ғহ িনȼমাণ (আবািসক) ঋণ 
 
 
 
 

৩০ 
 

ঐ Εাংেকর িনȼধািরত শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 
 

১২ সরকাির কȼমচারীেদর অӂ̳েল Ғহ 
িনȼমাণ ঋণ 

৩০ 
 

অনলাইেন আবেদন ফরম ӆরণ করেত হেব। ǯচক িলে̙ 
উি̂িখত ɛেয়াজনীয় কাগজপɖািদ। 
 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

ঋণ ɛেসিসং িফ ǯনই। শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 
১৩ প̂ী Ғহ িনȼমাণ ঋণ ‘অɊণী আবাস’ ৩০ 

 
আেবদনপɖ, আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। ɛধান কাΘালেয়র সংি̈̌ 
িডিভশন/সােȼকল ɛধান/অʙল ɛধান/শাখা Εব̝াপেকর 
অিȼপত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির করা হয়। 
 

Εাংেকর িনȼধািরত শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১৪ ওভার ɓাফট (Pay order 

limit under e-GP)   ই-
িজিপেত দািখলতΕ ǯপ-অȼডার ইӟɇর 
িনিমʯ ঋণ 

  আেবদনপɖ, আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। ɛধান কাΘালেয়র সংি̈̌ 
িডিভশন/সােȼকল ɛধান/অʙল ɛধান/শাখা Εব̝াপেকর 
অিȼপত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির করা হয়। 
 

Εাংেকর িনȼধািরত শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

১৫ পাবিলক িব͵িবΑালয় ও 
িব͵িবΑালয় মИির কিমশেনর 
িশɻক/কȼমচারীেদর জΓ Ғহ িনȼমাণ 
ঋণ 

৩০
 

আেবদনপɖ, আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। ɛধান কাΘালেয়র সংি̈̌ 
িডিভশন/সােȼকল ɛধান/অʙল ɛধান/শাখা Εব̝াপেকর 
অিȼপত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির করা হয়। 
 

Εাংেকর িনȼধািরত শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

১৬ ɛӔিɳ িবকােশ অɊণী ০ িশɻাসহায়ক ɛӔিɳগত ӟিবধা ǯযমন: Ιাপটপ, ǯড̖টপ, 
ɛিশɻণসহ অΓাΓ ӟিবধা ɛাি˖েত পাবিলক 
িব͵িবΑালেয়র িশɻাȼধীেদর আিȼথক সহেযাগীতা ɛদান। 
িশɻাȼথীর পিরচয়পɖ, িবভাগীয় ɛধােনর ɛতɇয়নপɖ, 
আেবদনপɖ ও আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। 

Εাংেকর সকল শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

১৭ অɊণী িরেবট ǯলান ̖ীম ০  আেবদনপɖ, আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। ɛধান কাΘালেয়র সংি̈̌ 
িডিভশন/সােȼকল ɛধান/অʙল ɛধান/শাখা Εব̝াপেকর 
অিȼপত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির করা হয়। 
 

Εাংেকর সকল শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

১ বাংলােদশ িবҼɇৎ উˑয়ন ǯবাȼড 

  কȼমকȼতা/কȼমচারীেদর 
জΓ Εাংিকং Εব̝ার মাΒেম 
Ғহিনȼমাণ ঋণ 

৩০ 
 

আেবদনপɖ, আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। ɛধান কাΘালেয়র সংি̈̌ 
িডিভশন/সােȼকল ɛধান/অʙল ɛধান/শাখা Εব̝াপেকর 
অিȼপত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির করা হয়। 

Εাংেকর সকল শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

পΘটন খােত ǯহােটল/ǯমােটল/িথম 
পাȼক এর কȼমচারীেদর ǯবতন ভাতা 
পিরেশােধর লেɻɇ ওয়ািȼক কɇািপটাল 
ঋণ/িবিনেয়াগ ӟিবধা 

৩০ 
 

আেবদনপɖ, আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। ɛধান কাΘালেয়র সংি̈̌ 
িডিভশন/সােȼকল ɛধান/অʙল ɛধান/শাখা Εব̝াপেকর 
অিȼপত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির করা হয়। 

Εাংেকর সকল শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

২ ɛবাসীর ঘের ǯফরা ঋণ   আেবদনপɖ, আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। ɛধান কাΘালেয়র সংি̈̌ 
িডিভশন/সােȼকল ɛধান/অʙল ɛধান/শাখা Εব̝াপেকর 
অিȼপত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির করা হয়। 
 

Εাংেকর সকল শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা 
 

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

২ চা̲রীজীবী/Εবসায়ীেদর জΓ 
যানবাহন Ɉয় ঋণ 

  আেবদনপɖ, আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। ɛধান কাΘালেয়র সংি̈̌ 

Εাংেকর সকল শাখা শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
িডিভশন/সােȼকল ɛধান/অʙল ɛধান/শাখা Εব̝াপেকর 
অিȼপত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির করা হয়। 

  

২ িডিজটাল িডভাইস সহায়তা ঋণ    আেবদনপɖ, আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। অʙল ɛধান/শাখা 
Εব̝াপেকর অিȼপত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির 
করা হয়। 

Εাংেকর সকল শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা 
 

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

চাকিরজীবী ӅͰষ/মিহলােদর জΓ 
ǯমাটর সাইেকল Ɉয় ঋণ 
 
 

 
আেবদনপɖ,আেবদেনর সমȼথেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। কেȼপােরট শাখার ǯɻেɖ শাখা 
ɛধানএবংঅΓাΓ ǯɻেɖ অʙল ɛধান ঋণ মИির করেব

Εাংেকর সকল শাখা 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

২ আিȼথক অˉȼӏিɳর আওতায় ১০/- 
টাকার িহসাবধারীেদর Ӆনঃঅȼথায়ন 
̖ীম  

এই ̖ীেমর আওতায় ঋণ ӟিবধা Ɋহেণর জΓ 
আেবদনকারীর আবিΚকভােব Ӄɇনতম ১০/- টাকার 
িহসাব থাকেত হেব।  
কাগজপɖািদ : 
(ক) জাতীয় পিরচয় পɖ 
(খ) জ˒ িনবːন 
(গ) পাসেপাȼট সাইজ ছিব ও অΓাΓ কাগজপɖ 
এই ̖ীেমর আওতায় Ѐɘ/ɛািˉক/ӏিমহীন ҍষক, 
ɛাҍিতক ҼেΘােগ ɻিতɊ̝ িন˨ আেয়র ǯপশাজীিব এবং 
ɛািˉক/Ѐɘ Εবসায়ীেদর আয় উৎসারী কȼমকা˅ ǯযমনঃ- 
ӑিদ ǯদাকানী, বইেয়র ǯদাকান, চা-পান িবেɈতা, ӈল 
িবেɈতা, আচার িপঠা ɛͼত, হাস-ӑরগী পালন, সবজী 
চাষ, কাঠ িমি̛, রং িমি̛, রড িমি̛, রাজ িমি̛, 
ইেলকিɯিশয়ান, ফল সবজী িবেɈতা, পিɖকা িবেɈতা, 
মৎΝ চাষ, Ӎɻ ǯরাপন, গবািদ পʹ পালন ইতɇািদ 
কȼমকাে˅ ঋণ ɛদান করা হয়।  

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

ঋেণর পিরমাণ Ɋাহক ɛিত 
সেরȠাʎ ৫০,০০০/- টাকা।  
 
১ (এক) বছের পিরেশাধ করেত 
হেব।  

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

২ পিরেবশ বাːব পΏ উৎপাদন/ɛিত̎া 
খােত Ӆনঃঅȼথায়ন ̖ীম 

ঋণ Ɋহেণর ǯɻেɖ ɛচিলত িনয়ম অӂযায়ী  ɛেয়াজনীয় 
যাবতীয় কাগজপɖািদ। িবিভˑ ধরেনর ৫২ɪ পিরেবশ 
বাːব পΏ উৎপাদন/ɛিত̎া/ǯসবা ɛদােনর লেɻɇ ঋণ 
কাΘɈেমর আওতায় Ӆনঃঅȼথায়ন ӟিবধা ɛদান করা 
হয়। 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

ǰɖমািসক িকি̜েত 
পিরেশাধেযাΌ। 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা 
 

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

 
 

ǯরিম΍া˓        

১ িডিড, ɪɪ, এমɪ, অনলাইন ইতɇািদর 
মাΒেম   

১০ িমঃ আেবদন ফরম, জাতীয় পিরচয়পɖ, ǯঘাষণাপɖ।  
ǯদেশর অভɇˉের ͍ত অȼথ ̝ানাˉর ও ǯবিনিফিসয়ারীেদর 
িহসােব জমা করা হয়। 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

কিমশন িডিডর ǯɻেɖ ০.১০% 
(Ӄɇনতম ৩০/-) ও ɪɪ/অনলাইেনর 
ǯɻেɖ ১০-২০০/- টাকা  

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
  

২ ফেরণ আউটওয়াȼড ǯরিম΍া˓ তাৎɻিণক জাতীয় পিরচয়পɖ, ǯঘাষণাপɖ ও ɛেযাজɇ অΓাΓ 
কাগজপɖ। 

অӂেমািদত এিড শাখা

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৩ ফেরণ ইনওয়াȼড ǯরিম΍া˓ Εাংক 
িহসােব 

 ২৪ ঘ˂া 
এবং 

̡ট কɇাশ 
তাৎɻিণক 

জাতীয় পিরচয়পɖ, ǯঘাষণাপɖ (ɛেযাজɇ ǯɻেɖ)। 
১. িবেদশ হেত  িডিড, ɪɪ, অনলাইেনর মাΒেম ǯɛিরত  
ǰবেদিশক ӑɘা টাকায় Ͱপাˉর কের ͍ততম সমেয় সংি̈̌ 
িহসাবধারীর িহসােব জমা করার Εব̝া Ɋহণ। 
২. ৮৪ɪ ǰবেদিশক এɼেচʛ হাউেজর মাΒেম সরাসির 
ইেলকɑিনক ফা˅ ɑা˓ফােরর আওতায় ɪɪর মাΒেম Ɋাহেকর 
িহসােব টাকা জমাকরণ এবং এ Εাংেকর িহসাবধারী না হওয়া 
সেʮও ̡ট কɇাশ এর মাΒেম ǯরিম΍াে˓র অȼথ পিরেশাধ করা 
হেয় থােক। 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

িবনাӒেΙ 
 
 
 
 
 

 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

 ǯবতন ভাতািদ ɛদান       

১ ǯবসরকাির িশɻক/কȼমচারীেদর 
ǯবতন/ভাতা/অӂদান ɛদান 

তাৎɻিণক শাখা পΘােয় িহসাব ǯখালার মাΒেম ও এমিপও 
ǯমাতােবক ɛিত̎ান কȼҸক দািখলҍত িবল অӂসাের  
িশɻক/কȼমচারীেদর · · Εাংক িহসােব জমা করা হয়। 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ 
 

 
 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা 
 

 

শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 
 
 

২ িশɻা উপӍিʯ ও িশɻকেদর ɪউশন 
িফ ɛদান 

তাৎɻিণক 
 

শাখা পΘােয় িহসাব ǯখালার মাΒেম ও ɛিত̎ান কȼҸক 
দািখলҍত িবল অӂসাের।  
 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

িবনাӒেΙ শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

 

৩ অবসরɛা˖ সরকাির কȼমকȼতা/ 
কȼমচারীেদর অবসরভাতা ɛদান 

তাৎɻিণক ভাতা Ɋহীতার ছিব, ·াɻর /ɪপসই সংবিলত 
আেদশনামার বই ও ӟিবধােভাগীর নােম Εাংক িহসাব । 
মˈণালেয়র সােথ সমেঝাতা ̤ারক ǯমাতােবক ǯপনশন 
Ɋহীতার ɛাΔ ǯপনশন অɊীম ɛদানӆরȠক Ӆনȼভরণ আদায় 
করা হয়। 
 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা/ 

 

িবনাӒেΙ শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৪ আিȼম ǯপনশন সংɈাˉ কাΘɈম তাৎɻিণক ǯপনশন Ɋহীতার নােম ǯপনশন ɛাি˖র িববরণ সংবিলত 
সরকারী আেদশনামা (িপিপও) এবং ǯপনশন Ɋহীতার 
নােম Εাংক িহসাব ।   
 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা/ 

 

িবনাӒেΙ শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৫ বয়̖ ভাতা ɛদান তাৎɻিণক ভাতা Ɋহীতার ছিব, ·াɻর /ɪপসই সংবিলত 
আেদশনামার বই ও ӟিবধােভাগীর নােম Εাংক িহসাব। 
শাখা পΘােয় । সরকাির আেদশ ǯমাতােবক তািলকা 
অӂযায়ী। 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা/ 

 

িবনাӒেΙ শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৬ িবধবা ,·ামী পিরতɇɳা, Ҽ:̝ তাৎɻিণক ভাতা Ɋহীতার ছিব, ·াɻর/ɪপসই সংবিলত অɊণী Εাংেকর সকল িবনাӒেΙ শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
মিহলােদর ভাতা ɛদান আেদশনামার বই ও ӟিবধােভাগীর নােম Εাংক িহসাব । 

সরকাির আেদশ ǯমাতােবক তািলকা অӂযায়ী। 
শাখা/ 

 
 
 

 ইউɪিলɪ িবল  ও অΓাΓ ǯসবা 
 

      

১ িপিডিব, ǯডসা, ǯডসেকা, িডিপিডিস 
এবং প̂ী িবҼɇৎ সিমিতর িবҼɇৎ িবল 
Ɋহণ 

ǯলনেদন 
কালীন সময় 

ইӟɇҍত িবল ǯমাতােবক Ɋহণ। িনȼধািরত শাখায় িবনাӒেΙ শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

২ ওয়াসার পািনর িবল Ɋহণ ǯলনেদন 
কালীন সময় 

-ঐ- িনȼধািরত শাখায় িবনাӒেΙ শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

৩ িততাস, জালালাবাদ, বাখরাবাদ, 
কȼণӈলী ও ӟˍরবন Όাস  ɑা˓িমশন 
এ˅ িডি̘িবউশন ǯকা˫ানীর Όাস 
িবল Ɋহণ 

ǯলনেদন 
কালীন সময় 

-ঐ- িনȼধািরত শাখায় িবনাӒেΙ শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 

৪ ɪএ˅ɪ ǯবাȼড এর ǯটিলেফান িবল 
Ɋহণ 

ǯলনেদন 
কালীন সময় 

-ঐ- িনȼধািরত শাখায় িবনাӒেΙ শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা শাখা Εব̝াপক/শাখা ɛধান 
 

ǯডিবট কাȼড  ইӟɇ সেরȠাʎ  
৭  

Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ।  কাȼড  আেবদন ফরম। 
 

অɊণী Εাংেকর সকল 
শাখা 

(আেবদন ফর  

ইӟɇ/নবায়ন চাȼজ ২৫০/- টাকা। 
অΓ Εাংেকর Ӌেথ  
ɛিত ɑানেজকশন 
১০-১৫/- টাকা + ১৫% ভɇাট 

শাখার ভারɛা˖ কȼমকȼতা উপ-মহাΕব̝াপক ও িবভাগীয় ɛধান 
কাȼড িডিভশন, ɛধান কাΘালয়, ঢাকা 

ǯফান: ৯৫৬২২৪৯, 
dgmcard@agranibank.org 
 
 

 ২.২)  ɛািত̎ািনক ǯসবাঃ        

মািন ল˅ািরং ɛিতেরােধ CTR ও 
STR িববরণী বাংলােদশ Εাংেক 
ǯɛরণ 

পরবȼতী 
মােসর ২১ 
তািরেখর 

মেΒ 

িনȼধািরত নӑনা ফরম অӂযায়ী GoAML সফটওয়ɇার 
এর মাΒেম। 

মািন ল˅ািরং ও সˈােস 
অȼথায়ন ɛিতেরাধ 

িডিভশন, 
ɛধান কাΘালয়, ঢাকা।  

 

িবনাӒেΙ উপ-মহাΕব̝াপক ও 
িবভাগীয় ɛধান 

মািন ল˅ািরং ও সˈােস 
অȼথায়ন ɛিতেরাধ িডিভশন 

ɛধান কাΘালয়, ঢাকা।  
ǯফানঃ ৪৭১১৯৬৫৬,  

dgmamld@agrnib
ank.org 

 
 

 

মহাΕব̝াপক (CAMLCO) 

gmcamlco@agranibank.org 
 
 
 
 

 ২.৩)  অভɇˉরীণ ǯসবাঃ       
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Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদােন 
সেরȠাʎ সময় 

ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান ǯসবাӒΙ এবং পিরেশাধ পʺিত 
(যিদ থােক) 

শাখার নামসহ দািয়͉ɛা˖ 
কȼȼমকȼতার পদবী, 

অিফিসয়াল ǯটিলেফান ও 
ই-ǯমইল 

ঊ͓ȼতন কȼমকȼতার পদবী, অিফিসয়াল 
ǯটিলেফান ও ই-ǯমইল 

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ 
১ Εাংেকর কȼমকȼতা/কȼমচারীেদর 

Ғহিনȼমাণ, ǯমরামত ঋণ। 
৩০ 

 
 
 
 
 
 

িনȼধািরত ফরেম আেবদন, ɛমাণক কাগজপɖ। সংি̈̌ 
শাখা, অʙল ও সােȼকেলর ӟপািরশ পɖ। 

িসিপিসআরএমিড 
ɛধান কাΘালয়, ঢাকা। 

 

িবনাӒেΙ 
 
 
 
 

উপ-মহাΕব̝াপক ও 
িবভাগীয় ɛধান 

িসিপিসআরএমিড 
ɛধান কাΘালয়, ঢাকা 
ǯফানঃ ২২৩৩৮৭৪৭৬,  

dgmcpcrmd@agr
anibank.org 

মহাΕব̝াপক ( )

              
gmcredit@agranibank.org 

২ গাড়ী/ǯমাটরসাইেকল/কি˫উটার/বাই
সাইেকল Ɉয় ঋণ ও অɊীম মИির। 

৩০ 
 

িনȼধািরত ফরেম আেবদন,ɛমাণক কাগজপɖ। সংি̈̌ 
শাখা, অʙল ও সােȼকেলর ӟপািরশ পɖ। 

িসিপিসআরএমিড 
ɛধান কাΘালয়, ঢাকা। 

 

িবনাӒেΙ উপ-মহাΕব̝াপক ও 
িবভাগীয় ɛধান 

িসিপিসআরএমিড 
ɛধান কাΘালয়, ঢাকা 
ǯফানঃ ২২৩৩৮৭৪৭৬,  

dgmcpcrmd@agr
anibank.org 

মহাΕব̝াপক ( )

              
gmcredit@agranibank.org  

 

৩ সকল ɛকার Ҝɪ/ভাতা মИির িনয়িমত িনȼধািরত ফরেম আেবদন ও ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ɛমাণক 
কাগজপɖািদ। 

এইচআরিপিডওিড 
ɛধান কাΘালয়, ঢাকা। 

িবনাӒেΙ উপ-মহাΕব̝াপক ও 
িবভাগীয় ɛধান 

এইচআরিপিডওিড, ɛধান 
কাΘালয়, ঢাকা 

ǯফান : ২২৩৩৮৮৫১১, 
dgmpd@agranib

ank.org 

মহাΕব̝াপক(ɛশাসন)

              
gmadmin@agranibank.org 
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২.৪)  আওতাধীন অিধদ˖র/দ˖র/সং̝া কȼҸক ɛদʯ ǯসবাঃ (শাখা, অʙল, সােȼকল) 
৩)   অিভেযাগ Εব̝া পʺিত (GRS)  

      ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল উȼ͓তন কȼমকȼতার স  ǯযাগােযাগ কͰন। িতিন সমাধান িদেত Εȼথ হেল িনে˨াɳ পʺিতেত  ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 
 

Ɉ কখন ǯযাগােযাগ করেবন  অিভেযাগ িন̑িʯ কȼমকȼতার তΐ (অিনক)  িন̑িʯর সময়সীমা 
জনাব ǯমাঃ জািহҼল ইসলাম 
িসিনয়র িɛি˓পাল অিফসার 
িভিজেল˓ িডিভশন (এমিড’স ǯ̖ায়াড) 
ǯফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-ǯমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

১. দািয়͉ɛা˖ কȼমকȼতা সমাধান িদেত Εȼথ হেল 

জনাব ǯমাঃ নজͰল ইসলাম 
সহকারী মহাΕব̝াপক  
িভিজেল˓ িডিভশন (এমিড’স ǯ̖ায়াড) 
ǯফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-ǯমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

৩০ কাΘিদবস 

. অিভেযাগ িন̑িʯ কȼমকȼতা সমাধান িদেত Εȼথ হেল  
মহাΕব̝াপক  
GRS  আপীল কȼমকȼতা 
ǯফানঃ ০২২২৩৩৮৩২২ 
ই-ǯমইলঃ gmaudit@agranibank.org  

২০ কাΘিদবস 

. GRS আপীল কȼমকȼতা িনিȼদ̌ সমেয় সমাধান িদেত 
Εȼথ হেল 

জনাব ǯমাঃ ӑরেশҼল কবীর 
Εব̝াপনা পিরচালক এবং িসইও 
ǯফান-০২২২৩৩৫৬৯৫৪ 
ই-ǯমইলঃ mdagrani@agranibank.org 
ওেয়ব: www.agranibank.org 

৬০ কাΘিদবস 

 

  
                           

                 
 

 


