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 অগ্রণী ব্যাংক লিলিটেড 

   ব্রযঞ্চ অযযন্ড সযবলসলডয়যলিজ/ইউলিে কটরযি লডলিশি  

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। 

লবষয়ঃ লসটিটজন স চযে যযি ২০২3, (সাংটশযধি/পলিবর্যিটর্যগ্য)  

অগ্রণী ব্যাংক লিলিটেড, প্রধান কার্ যালয়ের  জন্য 
 

           অগ্রণী ব্যাংক লিলিটেড বযাংিযটেটশি অন্যর্ি বৃহৎ একটি ঐলর্হযবযহী িযষ্ট্রীয় িযলিকযিযধীি বযলণলজযক ব্যাংক। গ্রযহকটেি লবলিন্ন প্রকযি আলথ যক সসবয প্রেযটিি িযধ্যটি সেটশি আথ য সযিযলজক উন্নয়ি,লশল্প/বযলণটজযি প্রসযি, 

আিেযলি/িপ্তযলিটর্ উৎসযলহর্ কিয এবাং উদ্ভযলবর্ িতুি িতুি প্রযুলি ব্বহযটিি িযধ্যটি উন্নর্র্ি গ্রযহক সসবয লিল র্ কটি সেটশ এবাং লবটেটশ একটি শীষ যথানযিীয় ব্যাংটকি ির্ যযেয িযি কিযই  অগ্রণী ব্যাংটকি মূি িক্ষ্য। সসই িটক্ষ্য      

কি যসম্পযেটি অগ্রণী ব্যাংক লিলিটেড প্রলর্শ্রুলর্বদ্ধ। 

অগ্রণী ব্যাংক লিলিটেড এি শযখয ও কযর্ যযিয়সমূহ 
 
 

* সিযে শযখযি সাংখ্যয : ৯74 

* শহুটি শযখযি সাংখ্যয : 463 

* গ্রযিীণ শযখযি সাংখ্যয :  ৫11 

 * উপশযখযি সাংখ্যয : ২ 

* কটপ যযটিে  শযখযি সাংখ্যয (সিযে শযখযি িটধ্য অন্তর্ভ যি) :   ৩৬ 

* আঞ্চলিক কযর্ যযিয় :     ৫৩  

* অিিযইি কলম্পউেযিযইজড শযখয (টকযি ব্যাংলকাং সফেওয়যযি) :     ৯৭4  

* অথিযইজড্ লডিযি শযখয (সিযে শযখযি িটধ্য অন্তর্ভ যি) :     ৪৩  

* সযটকযি অলফস :     ১১  

* সহড অলফটসি লবিযগসমূহ : ৩৮  

* সযবলসলডয়যিী সকযম্পযিী : ৪  

* এটিএি বুথ (ব্াাংয়কর ননজস্ব ৬9 + সশয়যিড 3226) : 3295 

* ইসিযলি ব্যাংলকাং উইটন্ডয : 60 

* অগ্রণী দুোর ব্াাংনকাং (এয়জন্ট ব্াাংনকাং) : 552  

* বৈয়েনিক একয়েঞ্জ হাউজ : ৮8 

* ববটেলশক বযলণটজযি সকি কযর্ যক্রি অিিযইি  সফেওয়যযি এি িযধ্যটি পলিচযলির্ হটে। 

* িতুিিযটব উটবযধি হওয়য সকি শযখয সিযসলি সকযি ব্যাংলকাং অিিযইি সফেওয়যযি এি িযধ্যটি শুরুি লেি সথটক পলিচযলির্ হটে। 

  

সিয়সূচী 

অলফটসি সিয়সূচী : িলববযি সথটক বৃহস্পলর্বযি 

সকযি 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 5 NwUKv ch©šÍ । 

সিিটেটিি সিয়সূচী : িলববযি সথটক বৃহস্পলর্বযি 

সকযি 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 3.30 NwUKv ch©šÍ । 

সযন্ধ্য ব্যাংলকাং 

 

: বযাংিযটেশ ব্যাংটকি লিটে যশিযনুর্যয়ী আপযর্র্ বন্ধ্। 

        

 

তানরখ: 28-12-২০২3 



পাতা- 2 of 12 
 

অগ্রণী ব্যাংক লিলিটেড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

লবষয়ঃ লসটিটজন স  চযে যযি -২০২3, প্রধান কার্ যালয়ের জন্য  (সাংটশযধি/পলিবর্যিটর্যগ্য)। 

১. লিশি ও লিশিঃ 

লিশিঃ আন্তজযযলর্ক িযটিি উত্তি গ্রযহক সসবয প্রেযি, েক্ষ্র্য, গুণগর্িযি, সুষ্ঠু ব্বথানযপিয এবাং লথানলর্শীি র্যিল্য সাংিক্ষ্টণি িধ্য লেটয় সেটশি সিতৃথানযিীয় িযষ্ট্রীয় িযলিকযিযধীি ব্যাংক লহটসটব পলিগলণর্ হওয়য। 
 

 

লিশিঃ সিকযটিি অগ্রযলধকযিপ্রযপ্ত খযর্, রূপকল্প ২০৪১ এবাং ৮ি পঞ্চবযলষ যকী পলিকল্পিয, সেকসই উন্নয়ি অিীষ্ট (SGD), অন্যযন্য সকৌশিগর্ েলিি, সাংলিষ্ট লিয়ন্ত্রণকযিী েপ্তি/সাংথানয কতৃযক লিধ যযলির্ িীলর্িযিযি আটিযটক বিলর্কর্য ও 

স্বের্যি সযটথ সপশযগর্ ্যি ও অলি্র্যি সাংলিশ্রটণ সটব যযচ্চ েক্ষ্র্য অজযিপূব যক ব্বসযলয়ক িীলর্ ও পদ্ধলর্ উন্নয়টিি িযধ্যটি গ্রযহক এবাং কি যকর্যয-কি যচযিী উিটয়ি কল্যযণ সযধি কিয।  

২. প্রলর্শ্রুর্ সসযসমূহ 

২.১)  িযগলিক সসবযঃ 
 

ক্রলিক সসবযি িযি সেৈা প্রোb c×wZ  প্রয়োজনীে কাগজপত্র Ges cÖvwß¯’vb সেৈামূল্য এৈাং  

পনরয়িাধ পদ্ধনত  

‡mev cÖ`v‡bi 

mgqmxgv  

োনেত্বপ্রাপ্ত কর্র্ যকতযা (bvg,পেwৈ, ‡dvb b¤̂i I 

B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

 আিযির্ লহসযব সখযিয      

১ িতুি  আিযির্ স্কীি চযলুকিণ অনুয়্ানেত িতয ও 

ননে্াৈলীর আয়লায়ক  

পনরোলনা পেযয়ের 

অনুয়্ােয়নর 

সপ্রনিয়ত 

প্র/নে লবিযমূটল্য প্র/নে  উপ-িহযব্বথানযপক ও লবিযগীয় প্রধযি 

লবএসইউলসলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ ২২২৩৩৮৪১৮৮, ই-স্ইল: 

dgmbcd@agranibank.org 

২ সডলবে কযড য  ইসুয   িাখা সেয়ক প্রাপ্ত 

গ্রাহক কর্রতযক 

পূরণকৃত ননধ যানরত 

আসৈেন  ফর্।   

গ্রযহটকি ২ কলপ ছলব, িলিলিি  ১ কলপ ছলব, জযর্ীয় 

পলিচয়পত্র। লহসযব সখযিযি আটবেি ফিি। 

 আটবেি ফি‡gi wjsK 

 

ইসুয/িবযয়ি চযজয 

২৫০/- েযকয।  

অন্য ব্যাংটকি বুটথ  

প্রলর্ ট্রযিটজকশি 

১০-১৫/-েযকয+ 

১৫% িযযে 

        সটব যযচ্চ  

     ৭ Kvh©w`em 

 

 

 

 

উপ-িহযব্বথানযপক ও লবিযগীয় প্রধযি 

 কযড য লডলিশি , প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ ০২-৯৫৬২২৪৯ 

dgmcard@agranibank.org 

 ঋণ লহসযব      

১ পল্লী ঋণ/কৃলষ লিলত্তক ঋণ  কয়প যায়রট 

িাখা/োয়কযল হয়ত 

প্রস্তাৈ সপ্ররয়ণর 

নিনিয়ত 

আটবেিপত্র, আটবেটিি সিথ যটি প্রটর্যজয কযগজপত্র, 

েলিিযলে ও িমুিয ফিি ইর্যযলে এবাং শযখয, অঞ্চি ও 

সযটকযটিি সুপযলিশসহ প্রটয়যজিীয় কযগজপত্র।   

 

 ফিি প্রযলপ্তথানযি: অগ্রণী ব্যাংটকি লিধ যযলির্ শযখয। 
  

লিধ যযলির্ মূটল্য ৭ Kvh©w`em  উপ-্হাব্ৈস্থাপক, রুরাল সেনিট নিনিিন, 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয সফযিঃ সফযিঃ 

০২৯৫১১৩৩১ 

dgmrcd@agranibank.org 

২ লশল্প ঋণ কয়প যায়রট 

িাখা/োয়কযল হয়ত 

প্রস্তাৈ সপ্ররয়ণর 

নিনিয়ত 

আটবেিপত্র, আটবেটিি সিথ যটি প্রটর্যজয কযগজপত্র, 

েলিিযলে ও িমুিয ফিি ইর্যযলে এবাং শযখয, অঞ্চি ও 

সযটকযটিি সুপযলিশসহ প্রটয়যজিীয় কযগজপত্র।   

 

আটবেি ফিি প্রযলপ্তথানযি: অগ্রণী ব্যাংটকি সকি শযখয। 

 

লিধ যযলির্ মূটল্য ৩০ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক, ইন্ডানিোল সেনিট 

নিনিিন-১ ও ২, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ০২৪৭১১১৪৮৭ 

dgmicd1@agranibank.org 

dgmicd2@agranibank.org 

 

 

https://www.agranibank.org/index.php/home/downloads
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ক্রলিক সসবযি িযি সেৈা প্রোb c×wZ  প্রয়োজনীে কাগজপত্র Ges cÖvwß¯’vb সেৈামূল্য এৈাং  

পনরয়িাধ পদ্ধনত  

‡mev cÖ`v‡bi 

mgqmxgv  

োনেত্বপ্রাপ্ত কর্র্ যকতযা (bvg,পেwৈ, ‡dvb b¤̂i I 

B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

৩ পাট ঋণ কয়প যায়রট 

িাখা/োয়কযল হয়ত 

প্রস্তাৈ সপ্ররয়ণর 

নিনিয়ত 

আটবেিপত্র, আটবেটিি সিথ যটি প্রটর্যজয কযগজপত্র, 

েলিিযলে ও িমুিয ফিি ইর্যযলে এবাং শযখয, অঞ্চি ও 

সযটকযটিি সুপযলিশসহ প্রটয়যজিীয় কযগজপত্র।   

 

আটবেি ফিি প্রযলপ্তথানযি:অগ্রণী ব্যাংটকি লিধ যযলির্ শযখয 

 

লিধ যযলির্ মূটল্য ৩০ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক, ইন্ডানিোল সেনিট 

নিনিিন-১ ও ২, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ০২৪৭১১১৪৮৭ 

dgmicd1@agranibank.org 

dgmicd2@agranibank.org 
 

৪ ো্ড়া সেক্টর ঋণ কয়প যায়রট 

িাখা/োয়কযল হয়ত 

প্রস্তাৈ সপ্ররয়ণর 

নিনিয়ত 

ঐ লিধ যযলির্ মূটল্য ৩০ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক, ইন্ডানিোল সেনিট 

নিনিিন-১ ও ২, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ০২৪৭১১১৪৮৭ 

dgmicd1@agranibank.org 

dgmicd2@agranibank.org 
 

৫ 

 

 

 

 

বযলণলজযক  ঋণ কয়প যায়রট 

িাখা/োয়কযল হয়ত 

প্রস্তাৈ সপ্ররয়ণর 

নিনিয়ত 

আটবেিপত্র, আটবেটিি সিথ যটি প্রটর্যজয কযগজপত্র, 

েলিিযলে ও িমুিয ফিি ইর্যযলে এবাং শযখয, অঞ্চি ও 

সযটকযটিি সুপযলিশসহ প্রটয়যজিীয় কযগজপত্র।   

 

আটবেি ফিি প্রযলপ্তথানযি: অগ্রণী ব্যাংটকি সকি শযখয। 
  

লিধ যযলির্ মূটল্য ১৫ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক, ইন্ডানিোল সেনিট 

নিনিিন-১ ও ২, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ০২৪৭১১১৪৮৭ 

dgmicd1@agranibank.org 

dgmicd2@agranibank.org 
 

৬ এসএিই সসক্টি ঋণ: িযঝযিী 

এন্টযিপ্রযইজ ঋণ,  ক্ষুদ্র এন্টযিপ্রযইজ ঋণ, 

ক্ষুদ্র ও িযইটক্রয সক্রলডে, কটেজ 

এন্টযিপ্রযইজ ঋণ, লসএিএস খযটর্ 

সক্রলডে গ্যযিযলন্ট স্কীি, স্বল্প সিয়যেী 

এসএিই ঋণ (লসএিএসএিই এি 

আওর্যয় সকি প্রকযি ঋণ) 

কয়প যায়রট 

িাখা/োয়কযল হয়ত 

প্রস্তাৈ সপ্ররয়ণর 

নিনিয়ত 

ঐ লিধ যযলির্ মূটল্য ১৫ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক, এেএ্ই সেনিট 

নিনিিনপ্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ০২৯৫৭০৩১৯ 

dgmsmcd @agranibank.org 

৭ িপ্তযলি বযলণজয ঋণ ঐ আটবেিপত্র, আটবেটিি সিথ যটি প্রটর্যজয কযগজপত্র, 

েলিিযলে ও িমুিয ফিি ইর্যযলে এবাং শযখয, অঞ্চি ও 

সযটকযটিি সুপযলিশসহ প্রটয়যজিীয় কযগজপত্র।   

আটবেি ফিি প্রযলপ্তথানযি:অনুটিযলের্ এলড শযখয। 

 

লিধ যযলির্ মূটল্য ৭ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক , ইন্ডানিোল সেনিট 

নিনিিন-১ ও ২, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ০২৪৭১১১৪৮৭ 

dgmicd1@agranibank.org 

dgmicd2@agranibank.org 

৮ আিেযলি বযলণজয ঋণ ঐ ঐ লিধ যযলির্ মূটল্য ৭ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক , ইন্ডানিোল সেনিট 

নিনিিন-১ ও ২, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ০২৪৭১১১৪৮৭ 

dgmicd1@agranibank.org 

dgmicd2@agranibank.org 
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mgqmxgv  

োনেত্বপ্রাপ্ত কর্র্ যকতযা (bvg,পেwৈ, ‡dvb b¤̂i I 

B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

৯ চিলর্ মূিধি ঋণ ঐ আটবেিপত্র, আটবেটিি সিথ যটি প্রটর্যজয কযগজপত্র, 

েলিিযলে ও িমুিয ফিি ইর্যযলে এবাং শযখয, অঞ্চি ও 

সযটকযটিি সুপযলিশসহ প্রটয়যজিীয় কযগজপত্র।   

আটবেি ফিি প্রযলপ্তথানযি: অগ্রণী ব্যাংটকি সকি শযখয। 

 

লিধ যযলির্ মূটল্য ৭ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক , ইন্ডানিোল সেনিট 

নিনিিন-১ ও ২, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ০২৪৭১১১৪৮৭ 

dgmicd1@agranibank.org 

dgmicd2@agranibank.org 

১০ লবশ্বলবদ্যযিটয়ি অনুকূটি সহযিটসি 

সযধযিণ গৃহ লিি যযণ (আবযলসক) ঋণ 

 

ঐ আটবেিপত্র, আটবেটিি সিথ যটি প্রটর্যজয কযগজপত্র, 

েলিিযলে ও িমুিয ফিি ইর্যযলে এবাং শযখয, অঞ্চি ও 

সযটকযটিি সুপযলিশসহ প্রটয়যজিীয় কযগজপত্র।   

আটবেি ফিি প্রযলপ্তথানযি:অগ্রণী ব্যাংটকি লিধ যযলির্ শযখয 

   লিধ যযলির্ মূটল্য ৩০ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক , সেনিট পনলনে এন্ড 

সেনিট নরস্ক ম্যায়নজয়্ন্ট  নিনিিন, 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয সফযিঃ০২৯৫৬৭৪৭৬ 

dgmcpcrmd@agranibank.org 
১১ েরকানর ক্ যোরীয়ের অনুকূয়ল গৃহ 

নন্ যাণ ঋণ 

 

ঐ আটবেিপত্র, আটবেটিি সিথ যটি প্রটর্যজয কযগজপত্র, 

েলিিযলে ও িমুিয ফিি ইর্যযলে এবাং শযখয, অঞ্চি ও 

সযটকযটিি সুপযলিশসহ প্রটয়যজিীয় কযগজপত্র।   

প্রযলপ্তথানযি:অগ্রণী ব্যাংটকি সকি শযখয। 
 

ঋণ প্রয়েনোং নফ 

সনই। 

৩০ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক , সেনিট পনলনে এন্ড 

সেনিট নরস্ক ম্যায়নজয়্ন্ট  নিনিিন, 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয সফযিঃ০২৯৫৬৭৪৭৬ 

dgmcpcrmd@agranibank.org 

১২ পাৈনলক নৈশ্বনৈদ্যালে ও নৈশ্বনৈদ্যালে 

্ঞ্জুনর কন্িয়নর নিিক/ক্ যোরীয়ের 

জন্য গৃহ নন্ যাণ ঋণ। 

ঐ আটবেিপত্র, আটবেটিি সিথ যটি প্রটর্যজয কযগজপত্র, 

েলিিযলে ও িমুিয ফিি। প্রধযি কযর্ যযিটয়ি সাংলিষ্ট 

লডলিশি/সযটকযি প্রধযি/অঞ্চি প্রধযি/শযখয ব্বথানযপটকি 

অলপ যর্ ক্ষ্ির্য অনুর্যয়ী ঋণ ও অগ্রীি িঞ্জুলি কিয হয়। 

আটবেি ফিি প্রযলপ্তথানযি: ব্যাংটকি লিধ যযলির্ শযখয 
 

লিধ যযলির্ মূটল্য ৩০ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক , সেনিট পনলনে এন্ড 

সেনিট নরস্ক ম্যায়নজয়্ন্ট  নিনিিন, 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয সফযিঃ০২৯৫৬৭৪৭৬ 

dgmcpcrmd@agranibank.org 

১৩ পলিটবশ বযন্ধ্ব পণ্য উৎপযেি/প্রলর্ষ্ঠয 

খযটর্ পুিঃঅথ যযয়ি স্কীি (প্রকল্প লহটসটব) 

ঐ ঋণ গ্রহটণি সক্ষ্টত্র প্রচলির্ লিয়ি অনুর্যয়ী  প্রটয়যজিীয় 

র্যবর্ীয় কযগজপত্রযলে। লবলিন্ন ধিটিি ৫২টি পলিটবশ 

বযন্ধ্ব পণ্য উৎপযেি/প্রলর্ষ্ঠয/সসবয প্রেযটিি িটক্ষ্য ঋণ 

কযর্ যক্রটিি আওর্যয় পুিঃ অথ যযয়ি সুলবধয প্রেযি কিয 

হয়। 

আটবেি ফিি প্রযলপ্তথানযি::ব্যাংটকি সকি শযখয 

বত্রিযলসক লকলিটর্ 

 পলিটশযধটর্যগ্য। 

১৫ Kvh©w`em 

 

উপ-্হাব্ৈস্থাপক , ইন্ডানিোল সেনিট 

নিনিিন-১ ও ২, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ০২৪৭১১১৪৮৭ 

dgmicd1@agranibank.org 

dgmicd2@agranibank.org 

 

 সবর্ি িযর্যলে I অন্যযন্য সসবয      

১ সবসিকযলি লশক্ষ্ক/কি যচযিীটেি 

সবর্ি/িযর্য/অনুেযি প্রেযি 

MOU   

চুলি অনুর্যয়ী 

                          প্র/নে 

 

 

 

লবিযমূটল্য ্াধ্যন্ক ও উচ্চ 

নিিা অনধেপ্তর, 

কানরগনর নিিা 

অনধেপ্তর সেয়ক প্রাপ্ত 

সৈতয়নর স্মারক 

তাৎিনণক িাখাে 

সপ্ররণ করা হে 

 

 

 

 

উপ-্হাব্ৈস্থাপক,  প্ল্যাননাং সকা-অনি যয়নিন 

এন্ড ্ায়কযটাং নিনিিন,  প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ ০২৯৫৮৭১১৭ 

dgmpcmd@agranibank.org 
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পনরয়িাধ পদ্ধনত  

‡mev cÖ`v‡bi 

mgqmxgv  

োনেত্বপ্রাপ্ত কর্র্ যকতযা (bvg,পেwৈ, ‡dvb b¤̂i I 

B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

 

২ আলি য সপিশি সাংক্রযন্ত কযর্ যক্রি MOU   

চুলি অনুর্যয়ী 

সপিশি গ্রহীর্যি িযটি সপিশি প্রযলপ্তি লববিণ সাংবলির্ 

সিকযিী আটেশিযিয (লপলপও) এবাং সপিশি গ্রহীর্যি 

িযটি ব্যাংক লহসযব ।   

 

লবিযমূটল্য তাৎিনণক উপ-্হাব্ৈস্থাপক,  প্ল্যাননাং সকা-অনি যয়নিন 

এন্ড ্ায়কযটাং নিনিিন,  প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ ০২৯৫৮৭১১৭ 

dgmpcmd@agranibank.org 

৩     সযিযলজক েযয়বদ্ধর্য (CSR)  উপকায়িাগীর 

আয়ৈেয়নর সপ্রনিয়ত 

ব্লি বয সাংথানয কতৃযক কতৃযপক্ষ্ বিযবি র্থযর্থ 

আটবেিপত্র েযলখি কিটর্ হটব।উন্নর্ সিযজ ব্বথানয, 

সযিযলজক ির্ যযেযটবযধ, ন্যযয় লবচযি এবাং িযিবযলধকযি 

ইর্যযলে লবষয়সমূহ লবটবচিযয় এটি প্রলর্ বছটিি 

ব্যাংটকি কি পিবর্ী িীে মুিযফযি ৫% লহটসটব 

বিযদ্দকৃর্ অাংশ লিম্নবলণ যর্ খযর্সমূটহ অনুেযি প্রেযি 

কিয হয়ঃ 

(ক) লশক্ষ্য (খ) স্বযথানয  (গ) আনে যক অন্তর্ভ যনি (ঘ) গ্রা্ীণ 

অৈকাঠায়্া উন্নেন  (ঙ) দুয়র্ যাগ ব্ৈস্থাপনা (চ) 

সখলাধুলা (ছ) োনহতয,সাংস্কৃলর্ ও সুকুিযি লশল্প (জ) 

সযিযলজক কল্যযণ (ঝ) গটবষণয ও উন্নয়ি (ঞ) পলিটবশ 

সাংিক্ষ্ণ (ে) সক্ষ্ির্য বৃলদ্ধ ও অন্যযন্য। 

  সযসটেইিবি ফযইন্যযন্স লডলিশি 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। 

অনুেযি ৩০ Kvh©w`em উপ-্হাব্ৈস্থাপক I লবিযগীয় প্রধযি 

 সযসটেইিবি ফযইন্যযন্স লডলিশি 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ ৪৭১১২৫৮৮ 

ই-সিইি- 

dgmgbu@agranibank.org 

4 ননয়োগ  ৈাাংলায়েি ব্াাংয়কর 

ব্াাংকাে য নেয়লকিন 

কন্ট/ ননয়োগ 

কন্টর ্াধ্যয়্ 

অিিযইটি আটবেিপটত্রি ফিটিে পূিণ, জযর্ীয় 

পলিচয়পত্র, লশক্ষ্যগর্ সর্যগ্যর্যি সিেপত্র ও িযগলিকত্ব 

সিে। 

লপ্রন্ট ও ইটিকট্রলিক লিলডয়যয় লব্লপ্ত প্রকযশ। 

লব্লপ্ত অনুর্যয়ী 

এবাং  

অিিযইটি 

পলিটশযধর্ব্ 

লিধ যযলির্ সিয়সীিয 

 

উপ-্হাব্ৈস্থাপক I লবিযগীয় প্রধযি 

এইচআিলপলডওলড (এইচ আি) 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ ২২৩৩৫৭৩৫৫, ই-স্ইল: 

dgmhrd@agranibank.org 

 

 ২.২)  প্রযলর্ষ্ঠযলিক সসবযঃ       

১ ১০ বৎসটিি অলধক সিটয়ি অেযবীকৃর্ 

লহসযটবি লথানলর্ সকন্দ্রীয় ব্যাংটক সপ্রিণ 

িাখা সেয়ক োংনিষ্ট 

তথ্য আনেয়নর 

্াধ্যয়্ 

শযখয সথটক সপ্রলির্ব্ অযযডিযইস ও লববিণী। লবিযমূটল্য  ৈাাংলায়েি 

ব্াাংয়কর ননয়ে যিনা 

স্াতায়ৈক 

উপ-্হাব্ৈস্থাপক I লবিযগীয় প্রধযি 

                 লসএলড/লবএসইউলসলড, 

                  প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয| 

সফযিঃ ২২৩৩৮৫৩৮৮, ২২২৩৩৮৪১৮৮       

dgmcad@agranibank.org 

dgmbcd@agranibank.org 
 

২ এিলবআি এি লিটে যশিয অনুর্যয়ী লবলিন্ন 

কি, িযযে I Dr‡m Ki miKvwi 

†KvlvMv‡i জিযেযি 

িাখা সেয়ক োংনিষ্ট 

তথ্য এনৈএল সলটার  

েফটওেযায়রর 

্াধ্যয়্ আনেন। 

এনৈএল সলটার  েফটওেযায়র এনি প্রোন লবিযমূটল্য এিলবআি এি 

োনহো স্াতায়ৈক 

উপ-্হাব্ৈস্থাপক I লবিযগীয় প্রধযি 

লসএলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ ২২৩৩৮৫৩৮৮  

dgmcad@agranibank.org 

 

mailto:dgmcad@agranibank.org
mailto:dgmbcd@agranibank.org
mailto:dgmcad@agranibank.org
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3 অথ যনিলর্ক সিীক্ষ্য িাখা সেয়ক োংনিষ্ট 

তথ্য আনেয়নর 

্াধ্যয়্ 

অঞ্চল কয়প যায়রট িাখা হয়ত সপ্রনরত নৈৈরণী। লবিযমূটল্য োংনিষ্ট প্রনতষ্ঠায়নর 

োনহো অনুর্ােী 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

এসএিই সক্রলডে লডলিশি 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয ।  

সফযি: ২২২৩৩৯০৩১৯, ই-স্ইল: 

dgmsmcd@agranibank.org 

 

4 িযলি িন্ডযলিাং প্রলর্টিযটধ CTR ও 

STR লববিণী বযাংিযটেশ ব্যাংটক 

সপ্রিণ 

সকায়না গ্রাহয়কর এক 

নেয়নর  নগে 

সলনয়েয়নর পনর্াণ 

১০ লি ৈা তদুর্ধধ য 

এৈাং সকায়না  

েয়েহজনক সলনয়েন 

হয়ল  ৈাাংলায়েি 

ব্াাংয়ক  ্ানেক 

নৈৈরণী সপ্ররণ। 

লিধ যযলির্ িমুিয ফিি অনুর্যয়ী GoAML 

সফেওয়যযি এি িযধ্যটি। 

লবিযমূটল্য পরৈতী ্ায়ের ২১ 

তানরয়খর ্য়ধ্য 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , িযলি 

িন্ডযলিাং ও সন্ত্রযটস অথ যযয়ি প্রলর্টিযধ লডলিশি, 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয।  

সফযিঃ ০২৯৫১২০০৯ 

dgmamld@agranibank.org 

5 ব্যাংটকি একক এবাং সযবলসলডয়যিী 

সকযম্পযিীসহ কিটসযলিটডটেড চূড়যন্ত 

লহসযব প্রণয়ি। বলহঃ লিিীক্ষ্য ফযি য 

কতৃযক আলথ যক লববিণী লিিীক্ষ্যটন্ত 

বযলষ যক প্রলর্টবেি প্রস্তুর্পূব যক র্য জযর্ীয় 

পলত্রকযয় এবাং ব্যাংটকি ওটয়ব সযইে এ 

প্রকযশ সম্পলকযর্ সসবযপ্রেযি। বযাংিযটেশ 

ব্যাংকসহ অন্যযন্য সকি ব্যাংক ও   

আলথ যকপ্রলর্ষ্ঠযি,ফটিণ     কটিসপটন্ডন্ট 

এবাং অথ যিন্ত্রণযিটয় সিবিযহকিণ। 

জযর্ীয় পলত্রকযয় এবাং 

ব্যাংটকি ওটয়ব 

সযইটে  প্রকযটশি 

িযধ্যটি 

বলহঃ লিিীক্ষ্য ফযি য এি আটবেি। সম্পযলের্ চুলি 

সসরযি একযউন্টস লডলিশি, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। 

লবিযমূটল্য ৈাাংলায়েি ব্াাংয়কর 

ননয়ে যিনানুর্ােী 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি ,  

সসরযি একযউন্টস লডলিশি  

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২৩৩৮৫৩৮৮ 

ই-স্ইল: 

dgmcad@agranibank.org 

6 ব্যাংটকি চূড়যন্ত লহসযব সম্পলকযর্ লবলিন্ন 

র্থ্য বযাংিযটেশ ব্যাংক ও িন্ত্রণযিটয় 

সিবিযহকিণ এবাং  এর্েসক্রযন্ত 

িীলর্িযিয বযিবযয়ি। 

বলহঃ লিিীক্ষ্য ফযি য 

কতৃযক আলথ যক 

লববিণী লিিীক্ষ্যি 

িযটধ্যটি 

 

RIT (Rationalized Inpute Template) 

 এি িযধ্যটি। 

লবিযমূটল্য বছি সশষ হওয়যি 

পিবর্ী ৩ িযটসি 

িটধ্য 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি ,  

সসরযি একযউন্টস লডলিশি 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২৩৩৮৫৩৮৮, ই-স্ইল: 

dgmcad@agranibank.org 

7 সট্রজযিী লডলিশটিি ব্যক অলফস লহটসটব 

লবলিটয়যগ সম্পলকযর্ লবলবধ সযলি যস। 

KZ…©c‡ÿi 

অনুয়্ােনেয়্ 

প্রটর্যজয লববিণী ও কযগজপত্র। লবিযমূটল্য বযৎসলিক উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি ,  

সসরযি একযউন্টস লডলিশি 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২৩৩৮৫৩৮৮, ই-স্ইল: 

dgmcad@agranibank.org 
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8 অন্য ব্যাংটকি সযটথ সসবয প্রেযি সাংক্রযন্ত 

চুলি সম্পযেি 

MOU   

চুলি অনুর্যয়ী 

ব্যাংটকি আটবেি এবাং অনুটিযলের্ শর্যযবিী সাংবলির্ 

চুলিপত্র। 

পযিস্পলিক সন্মলর্ি  

িযধ্যটি লিধ যযলির্  

িযশুি। 

লিধ যযলির্ সিটয়ি 

িটধ্য 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি ,  

আইট এন্ড এফনেএ্নি 

প্রধান কার্ যালে, ঢাকা 

সফান: ৯৫৭০৬৪০, ৯৫৫৩৩১৯  

ই-স্ইল: 

dgmitd@agranibank.org 

9  জযর্ীয় িযজস্ব সবযড য, সসরযি 

ইলন্টলিটজন্স সসি, বযাংিযটেশ ব্যাংক ও 

দুেটকি চযলহেয িটর্ র্থ্য প্রেযি) 

িাক/পত্র ্ারফত/ 

ই-সিইি এি িযধ্যটি 

 

লবিযগীয় অনুটিযেিপত্র  লবিযমূটল্য োনহো অনুর্ােী উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লবএসইউলসলড  

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২২৩৩৮৪১৮৮ 

dgmbcd@agranibank.org 

১0 আবগযিী শুল্ক সাংগ্রহপূব যক জযর্ীয় িযজস্ব 

সবযটড য সপ্রিণ 

িাখােমূহ সেয়ক 

োংগ্রহ কয়র োলায়নর 

্াধ্যয়্ রাষ্ট্রীর্ 

সকাষাগায়র জ্া 

চযিযি ও লববিণী 

 

লবিযমূটল্য িযস সশষ হওয়যি 

পিবর্ী ৭ লেটিি 

িটধ্য 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লবএসইউলসলড 

 প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২২৩৩৮৪১৮৮ 

dgmbcd@agranibank.org 

 ২.৩)  অিযন্তিীণ সসবযঃ      

১ প্রলিটডন্ট ফযটন্ডি লহসযব সাংিক্ষ্ণ, 

ব্যটিন্স কিফযিটিশি ও সুে প্রেযি 

সম্পলকযর্ সসবয। 

অথ যিন্ত্রণযিটয়ি 

লিটে যশিয সিযর্যটবক 

বযৎসলিক লিলত্তটর্ 

সুে প্রেযি। 

লিধ যযলির্ আটবেিপত্র। শযখয হটর্ কি যকর্যয/কি যচযিীটেি 

চাঁেয সাংগ্রহপূব যক লহসযটব জিয কিণ ও বছি লিলত্তক 

লপএফ লহসযটবি ব্যটিন্স কিফযিটিশি প্রেযি।  

লবিযমূটল্য বযৎসলিক উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি ,  

সসরযি একযউন্টস লডলিশি 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয।সফযি-২২৩৩৮৫৩৮৮ 

dgmcad@agranibank.org 

 

২ ব্যাংটকি সযলব যক/িযস্টযি বযটজে 

প্রণয়ি/লবিযজি/ ৈণ্টি সম্পলকযর্ সসবয| 

কর্তযপয়ির 

অনুয়্ােনেয়্ 

ব্াাংয়কর নীনত্ালা 

স্াতায়ৈক। 

 

িযঠ পর্ যযয় সথটক র্থ্য সাংগ্রহ, লবটিষণ,বযটজে 

প্রণয়ি,লবিযজি, ৈণ্টি ও লিয়ন্ত্রণ। 

লবিযমূটল্য বযৎসলিক উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি ,  

সসরযি একযউন্টস লডলিশি 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। সফযি-২২৩৩৮৫৩৮৮ 

dgmcad@agranibank.org 

 

 

 

 

৩ এিপ্লয়ীজ প্রলিটডন্ট ফযন্ড ট্রযস্ট, সুপযি 

এযযনুটয়শি ফযন্ড ট্রযস্ট ও গ্রযযচুইটি ফযন্ড 

ট্রযস্ট পলিচযিিয। 

ব্াাংয়কর নীনত্ালা 

স্াতায়ৈক। 

ট্রযটস্টি র্হলবি গঠি 

ও লবলিটয়যগপূব যক 

সুে/মুিযফয ৈণ্টন। 

প্র/নে লবিযমূটল্য বযৎসলিক উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি ,  

সসরযি একযউন্টস লডলিশি 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। সফযি-২২৩৩৮৫৩৮৮ 

dgmcad@agranibank.org 
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৪  ব্াাংয়কর লিজস্ব িবি লিি যযণ, শযখযি 

সিটিযটিশি ও শযখযি আপটগ্রটডশি  

কযজ সম্পন্নকিণ ও িক্ষ্ণযটবক্ষ্ণ। 

শযখয, আঞ্চলিক 

অলফস ও সযটকযি 

অলফটসি চযলহেয 

পটত্রি লিলত্তটর্ এবাং 

কতৃযপসিি 

অনুটিযেিক্রটি।  

প্রস্তাৈ ও র্োর্ে কর্রতযপয়ির অনুয়্ােন পত্র লবিযমূটল্য লবলধ সিযর্যটবক 

কযর্ যযটেটশ উনিলখর্ 

সিয়সীিয 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

এস্টযলিসটিন্ট এন্ড ইলিলিয়যলিাং  লডলিশি 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি : ২২২৩৩৮১৬৭৪, ই-সিইি: 

dgmeed@agranibank.org 

৫ ব্যাংটকি লিজস্ব সম্পলত্ত এবাং অথ য ঋণ 

আেযির্ ২০০৩ এি ৩৩(৭) ধযিযয় প্রযপ্ত 

সম্পলত্তর উন্নয়ি ও িক্ষ্ণযটবক্ষ্ণ। 

পনরোলনা পষ যয়ের 

অনুয়্ােন অনুর্ােী 

 সাংলশ্রষ্ট  শযখয অঞ্চি ও সযটকযটিি কযগজপত্রযলে।   

 

ননধ যানরত মূটল্য  প্রচলির্ লবলধ 

সিযর্যটবক  প্রলক্রয়যি 

সিয়সীিয 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

এস্টযলিসটিন্ট এন্ড ইলিলিয়যলিাং  লডলিশি 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি : ২২২৩৩৮১৬৭৪, ই-সিইি: 

dgmeed@agranibank.org 

৬ ব্যাংটকি কি যকর্যয/কি যচযিীটেি 

গৃহলিি যযণ, সিিযির্ ঋণ। 

প্রধান কার্ যালয়র্র 

ক্ যকতযা/ক্ যোরীয়ের 

ঋণ প্রেযি কযর্ যযিয় 

হটর্ প্রেযি কিয হয়। 

লিধ যযলির্ ফিটি আটবেি, প্রিযণক কযগজপত্র। সাংনিষ্ট 

শযখয, অঞ্চি ও সযটকযটিি সুপযলিশ পত্র। 

লসলপলসআিএিলড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। 

 

লবিযমূটল্য িীলর্িযিয অনুর্যয়ী উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লসলপলসআিএিলড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ ২২৩৩৮৭৪৭৬, ই-সিইি: 

dgmgcd@agranibank.org 

৭ গযড়ী/সিযেিসযইটকি/কলম্পউেযি/বযইসয

ইটকি ক্রয় ঋণ ও অগ্রীি িঞ্জুলি। 

প্রধান কার্ যালয়র্র 

ক্ যকতযা/ক্ যোরীয়ের 

ঋণ প্রেযি কযর্ যযিয় 

হটর্ প্রেযি কিয হয়। 

লিধ যযলির্ ফিটি আটবেি,প্রিযণক কযগজপত্র। সাংনিষ্ট 

শযখয, অঞ্চি ও সযটকযটিি সুপযলিশ 

পত্র।লসলপলসআিএিলড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। 

 

লবিযমূটল্য িীলর্িযিয অনুর্যয়ী উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লসলপলসআিএিলড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ ২২৩৩৮৭৪৭৬, ই-সিইি: 

dgmgcd@agranibank.org 

৮ কি যকর্যয/কি যচযিীটেি পযসটপযে য/লবটেশ 

ভ্রিটণি অনুিলর্ প্রেযি। 

আঞ্চলিক কযর্ যযিটয়ি 

সুপযলিশসহ 

ফটিযয়যলড যাং  

লিধ যযলির্ ফিটি আটবেি ও প্রটর্যজয সক্ষ্টত্র প্রিযণক 

কযগজপত্রানে।এইচআিলপলডওলড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। 

 

লবিযমূটল্য ৩-৫ ক্ যনেৈে উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

এইচআিলপলডওলড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি: ২২৩৩৮৮৫১১, ই-সিইি: 

dgmpd@agranibank.org 

 

৯ েকল প্রকার ছুট/িাতা ্ঞ্জুনর অনপ যত ি্তা 

অনুর্ােী কর্রতযপয়ির 

অনুয়্ােনেয়্ 

লিধ যযলির্ ফিটি আটবেি ও প্রটর্যজয সক্ষ্টত্র প্রিযণক 

কযগজপত্রানে।এইচআিলপলডওলড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। 

লবিযমূটল্য ননেন্ত উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

এইচআিলপলডওলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি : ২২৩৩৮৮৫১১, ই-সিইি: 

dgmpd@agranibank.org 
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ক্রলিক সসবযি িযি সেৈা প্রোb c×wZ  প্রয়োজনীে কাগজপত্র Ges cÖvwß¯’vb সেৈামূল্য এৈাং  

পনরয়িাধ পদ্ধনত  

‡mev cÖ`v‡bi 

mgqmxgv  

োনেত্বপ্রাপ্ত কর্র্ যকতযা (bvg,পেwৈ, ‡dvb b¤̂i I 

B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১০ লপআিএি িঞ্জুলি, েযবী লিষ্পলত্ত, 

পের্যযটগি ছযড়পত্র প্রেযি, 

কি যকর্যয/কি যচযিীটেি ট্রযন্সফযি, সপযলষ্টাং 

ও পটেযন্নলর্ 

র্থযর্থ কতৃযপটক্ষ্ি 

িযধ্যটি লিধ যযলির্ 

ফিটি আটবেটিি 

িযধ্যটি 

র্থযর্থ কতৃযপটক্ষ্ি িযধ্যটি লিধ যযলির্ ফিটি আটবেি, 

ছুটি সক্রযন্ত প্রর্যয়িপত্র,শৃঙ্খিয ও অলডে সক্রযন্ত 

প্রর্যয়িপত্র।এইচআিলপলডওলড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। 

লবিযমূটল্য ৩০ Kvh©w`em উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

এইচআিলপলডওলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি : ২২৩৩৮৮৫১১ ই-সিইি: 

dgmpd@agranibank.org 

 

 

১১ সপিশি/গ্রযচুযইটি িঞ্জুলি ও 

কি যকর্যযটেি আয়কি পলিটশযধ 

র্থযর্থ কতৃযপটক্ষ্ি 

িযধ্যটি লিধ যযলির্ 

ফিটি আটবেটিি 

িযধ্যটি 

র্থযর্থ কতৃযপটক্ষ্ি িযধ্যটি লিধ যযলির্ ফিটি আটবেি, 

ছুটি সক্রযন্ত প্রর্যয়িপত্র,শৃাংখিয ও অলডে সক্রযন্ত 

প্রর্যয়িপত্র।এইচআিলপলডওলড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। 

লবিযমূটল্য সিকযলি লিটে যশিয 

অনুর্যয়ী 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

এইচআিলপলডওলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি : ২২৩৩৮৮৫১১ ই-সিইি: 

dgmpd@agranibank.org 

১২ 

 

 

 

 

 

 

ৈানষ যক সগাপনীে প্রনতয়ৈেন 

োংরিণ/ক্ যকতযায়ের ৈানষ যক 

ইননেয়্ন্ট প্রোন/ব্াখ্যা তলৈ ও 

ো্নেক ৈরখাস্ত/ উচ্চ নিিার অনু্নত/ 

এেএে নাং/নপএ নাং প্রোন/ব্নিগত ননে 

োংরিণ/ েকল ক্ যকতযা ও ক্ যোরীয়ের 

কনিউটায়র িাটা োংরিণ/ক্ যকতযায়ের 

দুেক/জলা জজ কর্তযক প্রেি সনাটি 

অৈনহতকরণ। 

কতৃযপটক্ষ্ি  লিটে যশিয 

সিযর্যটবক  

 

 

 

 

 

 

ননধ যানরত আয়ৈেন ফর্।এইচআিলপলডওলড 

প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয। 

 

 

 

 

 

 

লবিযমূটল্য 

 

 

 

 

 

 

 

ৈাৎেনরক 

 

 

 

 

 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

এইচআিলপলডওলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি : ২২৩৩৮৮৫১১  

ই-সিইি: 

dgmpd@agranibank.org 

 

 

 

 

১৩ সসইফ কযস্টলড িকযি এি কটপ যযটিে 

বীিয গ্রহণ 

সগাপন সকায়টিয়নর 

্ায়ধ্যয়্ েয়ৈ যাচ্চ 

েরোতায়ক ৈী্া 

প্রোন 

িকযি িযড়য সক্রযন্ত লববিণী শযখয/অঞ্চি সথটক 

সাংগ্রহপূব যক বীিয গ্রহণ কিয হয়।লবএসইউলসলড প্রধযি 

কযর্ যযিয় ঢযকয। 

 

ননধ যানরত মূয়ল্য বযৎসলিক লিলত্তটর্ উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লবএসইউলসলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযিঃ ২২২৩৩৮৪১৮৮, ই-সিইি: 

dgmbcd@agranibank.org 
 

১৪ ব্যাংটক দুিীলর্, চুলি, অথ য আত্মসযৎ, 

েযলয়ত্ব ও কর্যব্ অবটহিয ইর্যযলে 

িযিযলবধ কযিটণ কি যকর্যয/কি যচযিীটেি 

লবরুটদ্ধ অলিটর্যগ গঠি ও লবিযগীয় 

িযিিয পলিচযিিয 

োংঘটত ঘটনার 

েঠিক তেয়ন্তর 

্াধ্যয়্   

১।  অলিটর্যগপত্র । 

২।  অলিটর্যগ পটত্রি জবযব।   

৩।  র্েন্ত প্রলর্টবেি (র্লে র্েন্ত হটয় থযটক)। 

৪।  ম্যযিকি(শুিযিী)/ম্যযিকি(শৃঙ্খিয) সিযি সুপযলিশ। 

৫।  কতৃযপক্ষ্ীয় অনুটিযেি। 

৬।  কতৃযপটক্ষ্ি লসদ্ধযন্ত অবলহর্কিণ।  

লবিযমূটল্য ২ সেয়ক ৬ ্াে উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

এইচআিলডলজএ, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি িাং-২২২৩৩৫৭৭৮৯ 

ই-সিইিঃ 

dgmdad@agranibank.org 

১৫ সাংক্ষুদ্ধ কি যকর্যয/কি যচযিীটেি আপীি 

সাংক্রযন্ত লবষটয় লসদ্ধযটন্তি িটক্ষ্য ইলস 

কলিটিটর্ স্মযিক উপথানযপি। 

আপীল আয়ৈেয়নর 

্াধ্যয়্ 

১।  আপীি আটবেি । 

২।  ইলস সিযি স্মযিক।   

৩।  ইলস সিযি লসদ্ধযন্ত। 

৪।  লসদ্ধযন্ত অবলহর্কিণ পত্র। 

 

লবিযমূটল্য 30 Kvh©w`em উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

এইচআিলডলজএ, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি িাং-২২২৩৩৫৭৭৮৯ 

ই-সিইি: 

dgmdad@agranibank.org 
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ক্রলিক সসবযি িযি সেৈা প্রোb c×wZ  প্রয়োজনীে কাগজপত্র Ges cÖvwß¯’vb সেৈামূল্য এৈাং  

পনরয়িাধ পদ্ধনত  

‡mev cÖ`v‡bi 

mgqmxgv  

োনেত্বপ্রাপ্ত কর্র্ যকতযা (bvg,পেwৈ, ‡dvb b¤̂i I 

B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

১৬ সসইফ,কযউন্টযি ও ট্রযিলজে লিলিে 

িঞ্জুলি 

 িাখা কর্রতযক 

আয়ৈেয়নর স্াধ্যয়্ 

প্রিযব সপ্রিটণি পুব যবর্ী ০৩ িযটসি িগে গ্রহণ, প্রেযি, 

কযযশ সিলিট্যযন্স গ্রহণ, কযযশ সিলিট্যযন্স সপ্রিণ, স্পট 

কযযশ, িগে লথানলর্ ও লিিযপত্তয সাংক্রযন্ত র্থ্যযলে, 

প্রর্যয়িপ্রত্র ও লববিণী। 

লবিযমূটল্য ১০ Kvh©w`em উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লবএসইউলসলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২২৩৩৮৪১৮৮ 

ই-সিইি: 

dgmbcd@agranibank.org 

১৭ প্রধযি কযর্ যযিটয়ি লিয়ন্ত্রণযধীি সকি 

র্যিবযহি ক্রয় ও িক্ষ্ণযটবক্ষ্ণ 

সটন্ডার প্রোয়নর 

্াধ্যয়্ 

লপলপআি এি লিটে যশিয সিযর্যটবক প্রটয়যজিীয় 

কযগজপত্র। লপলসএসলড,প্রধযি কযর্ যযিয় ঢযকয। 

 

মূল্য অনুর্ােী কযর্ যযটেটশি শর্য 

সিযর্যটবক 

লবিযগীয় প্রধযি 

লপলসএসলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-৯৫১৩২৯৩ 

dgmcsd@agranibank.org 

  ১৮ ষ্টযফ বযস লিয়ন্ত্রণ ও বযস কযড য ইসুয 

 

লিধ যযলির্ ফিটি 

কি যকর্যয/কি যচযিীটেি 

আটবেটিি িযধ্যটি। 

লিধ যযলির্ ফিটি কি যকর্যয/কি যচযিীটেি আটবেি। 

লপলসএসলড 

 প্রধযি কযর্ যযিয় ঢযকয। 

২০/- ৭ Kvh©w`em উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লপলসএসলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

 সফযি-৯৫১৩২৯৩ 

dgmcsd@agranibank.org 

১৯ সকি শযখযি চযলহেয সিযর্যটবক আয়িণ 

সসফ, চযপটডযি, িকযি, সযইিটবযড য, অলি 

লিব যযপক র্ন্ত্র,আটিয়যস্ত্র সিবিযহ ও 

সিিযির্, প্রধযি কযর্ যযিটয়ি লবলিন্ন 

লডলিশটিি জন্য স্টীি দ্রব্যলে সিবিযহ 

ও সিিযির্ 

 িাখার  োনহো 

স্াতায়ৈক 

 

লপলপআি এি লিটে যশিয সিযর্যটবক প্রটয়যজিীয় 

কযগজপত্র। 

লপলসএসলড 

 প্রধযি কযর্ যযিয় ঢযকয। 

মূল্য অনুর্ােী 

 

 

 

 

কযর্ যযটেটশি শর্য 

সিযর্যটবক 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লপলসএসলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

 সফযি-৯৫১৩২৯৩ 

ই-সিইি: 

dgmcsd@agranibank.org 

 
 

২০ 

 

সকি শযখযি চযলহেয সিযর্যটবক 

আসবযবপত্র সিবিযহ ও সিিযির্ 

শযখযি চযলহেয 

সিযর্যটবক 

লপলপআি এি লিটে যশিয সিযর্যটবক প্রটয়যজিীয় 

কযগজপত্র।    

লপলসএসলড. প্রধযি কযর্ যযিয় ঢযকয। 

 

মূল্য অনুর্ােী কযর্ যযটেটশি শর্য 

সিযর্যটবক 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লপলসএসলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-৯৫১৩২৯৩ 

ই-সিইি: 

dgmcsd@agranibank.org 
 
 

২১ িতুি শযখয সখযিয, শযখয থানযিযন্তি ও বুথ 

থানযপি 

 ব্বসযলয়ক সম্ভযব্র্য 

র্যচযইপূব যক 

বযাংিযটেশ ব্যাংটকি 

অনুটিযেি সযটপটক্ষ্ 

লিধ যযলির্ ফিটি  প্রিযবিয, সম্ভযব্র্য জলিপ ও লিটপযে য। 

লপলসএসলড, প্রধযি কযর্ যযিয় ঢযকয। 

 

লবিযমূটল্য ৯০ Kvh©w`em উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লপলসএিলড, প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২৩৩৫৭০৫৪ 

dgmpcmd@agranibank.org 

২২ ব্াাংয়কর প্রয়োজয়ন এৈাং োনেত্বরত 

গুো্ ক্ যকতযায়ের োনহোর সপ্রনিয়ত এ 

ব্াাংয়ক ব্ৈহৃত োধারণ মুদ্রণ ো্গ্রী, 

নৈনিন্ন নহোৈ সখালার ফর্, িাউোর, 

খা্, নৈনিন্ন প্রকার  সরনজস্টার ও সপপার 

ইতযানে ছাপায়নার ব্ৈস্থা করা। 

সটন্ডার প্রোয়নর 

্াধ্যয়্ 

নপনপআর/ব্াাংয়কর অিযন্তরীণ েে নীনত্ালার 

আয়লায়ক োংগ্রহ ও োংরিণ করা হে। প্রধান কার্ যালে, 

োয়কযল, অঞ্চল, িাখা কর্তযক ননধ যানরত নরকুইজন ফরয়্ 

স্বািনরত আয়ৈেন। 

লপলসএসলড, প্রধযি কযর্ যযিয় ঢযকয| 

 

ননধ যানরত মূল্য  

অনুর্ােী আইনৈনিএ/ 

এ্ওনিএ ইস্যযর  

্াধ্যয়্  

মূল্য 

 আোে করা হে। 

কযর্ যযটেটশি শর্য 

সিযর্যটবক 

 

 

 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লপলসএসলড(মুদ্রণ), প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২৩৩৮০৭১৮ 

ই-সিইি: 

dgmpsd@agranibank.org 

 

 

 

 

mailto:dgmpsd@agranibank.org
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ক্রলিক সসবযি িযি সেৈা প্রোb c×wZ  প্রয়োজনীে কাগজপত্র Ges cÖvwß¯’vb সেৈামূল্য এৈাং  

পনরয়িাধ পদ্ধনত  

‡mev cÖ`v‡bi 

mgqmxgv  

োনেত্বপ্রাপ্ত কর্র্ যকতযা (bvg,পেwৈ, ‡dvb b¤̂i I 

B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 

২৩ ব্াাংয়কর আঞ্চনলক কার্ যালে ও িাখার 

োনহো অনুর্ােী েকল ধরয়ণর 

এ্আইনেআর ও সেনিিনাল সেক ৈই, 

নিনি, সপ-অি যার, আইনৈনিএ, 

আইনৈনেএ, এ্ওনিএ, এ্ওনেএ ও 

অন্যান্য ননরাপিা ো্গ্রী নে নেনকউনরট 

নপ্রনন্টাং কয়প যায়রিন (ৈাাংলায়েি) 

নলন্য়টি, গাজীপুর/ সৈেরকানর 

প্রনতষ্ঠায়নর ্াধ্যয়্ ছাপায়নার ব্ৈস্থা 

করা। 

প্রধান কার্ যালে, 

োয়কযল, অঞ্চল, িাখা 

কর্তযক ননধ যানরত 

নরকুইজন ফরয়্ 

স্বািনরত আয়ৈেয়নর 

সপ্রনিয়ত 

নপনপআর/ব্াাংয়কর অিযন্তরীণ েে নীনত্ালার 

আয়লায়ক োংগ্রহ ও োংরিণ করা হে। প্রধান কার্ যালে, 

োয়কযল, অঞ্চল, িাখা কর্তযক ননধ যানরত নরকুইজন ফরয়্ 

স্বািনরত আয়ৈেন। 

লপলসএসলড (মুদ্রন), প্রধযি কযর্ যযিয় ঢযকয। 

 

ননধ যানরত মূল্য 

অনুর্ােী 

আইনৈনিএ/এ্ওনি

এ ইস্যযর ্াধ্যয়্ 

মূল্য আোে করা 

হে। 

কযর্ যযটেটশি শর্য 

সিযর্যটবক 

 

 

 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লপলসএসলড(মুদ্রণ), প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২৩৩৮০৭১৮ 

dgmpsd@agranibank.org 

 

২৪ আন্তজযানতক েরপত্র আহৈায়নর ্াধ্যয়্ 

ননরাপিা সেক ৈই, নিনি, সপ-অি যার 

মুদ্রয়ণর জন্য নৈয়েি সেয়ক নেনৈএে-১ 

নেনকউনরট সেক সপপার আ্োননর জন্য 

এলনে সখালােহ র্াৈতীে কাজ করা 

 

 

নপনপআর/ব্াাংয়কর 

অিযন্তরীণ েে 

নীনত্ালার আয়লায়ক 

আ্োনন ও মুদ্রয়ণর 

ব্ৈস্থা গ্রহণ। 

 

নপনপআর/ব্াাংয়কর অিযন্তরীণ েে নীনত্ালার 

আয়লায়ক োংগ্রহ ও োংরিণ করা হে। প্রধান কার্ যালে, 

োয়কযল, অঞ্চল, িাখা কর্তযক ননধ যানরত নরকুইজন ফরয়্ 

স্বািনরত আয়ৈেন। 

লপলসএসলড (মুদ্রন), প্রধযি কযর্ যযিয় ঢযকয। 

 

ননধ যারত মূল্য কযর্ যযটেটশি শর্য 

সিযর্যটবক 

 

 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লপলসএসলড(মুদ্রণ), প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২৩৩৮০৭১৮ 

ই-সিইি: 

dgmpsd@agranibank.org 

 

২৫ ৈাৎেনরক ওোল কযায়লন্ডার, ব্াাংয়কর 

ইনয়িক্স, আইনি কাি য, নিনজটাং কাি য 

ইতযানে ছাপায়নার ব্ৈস্থা করা। 

ব্াাংয়কর ঊর্ধ্যতন 

কর্তযপয়ির নেদ্ধান্ত 

অনুর্ােী ছাপায়না 

োনহো অনুর্ােী 

েরৈরাহ করা। 

ব্াাংয়কর ঊর্ধ্যতন কর্তযপয়ির নেদ্ধান্ত অনুর্ােী ছাপায়না 

োনহো অনুর্ােী েরৈরাহ করা।  

লপলসএসলড (মুদ্রন), প্রধযি কযর্ যযিয় ঢযকয। 

 

ননধ যারত মূল্য  কার্ যায়েয়ির 

িতযানুর্ােী 

উপ-িহযব্বথানযপক I লবিযগীয় প্রধযি , 

লপলসএসলড(মুদ্রণ), প্রধযি কযর্ যযিয়, ঢযকয 

সফযি-২২৩৩৮০৭১৮ 

ই-সিইি: 

dgmpsd@agranibank.org 
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৩)   অলিটর্যগ ব্বথানয পদ্ধলর্ (GRS) 
 

      সসবয প্রযলপ্তটর্ অসন্তুষ্ট হটি েযলয়ত্বপ্রযপ্ত কি যকর্যযি স‡½ সর্যগযটর্যগ করুি। লর্লি সিযধযি লেটর্ ব্থ য হটি লিটম্নযি পদ্ধলর্টর্  সর্যগযটর্যগ কটি আপিযি সিস্যয অবলহর্ করুি। 

 

 

µwgK কখি সর্যগযটর্যগ কিটবি  অলিটর্যগ লিষ্পলত্ত কি যকর্যযি র্থ্য (অলিক)  লিষ্পলত্তি সিয়সীিয 

১. েযলয়ত্বপ্রযপ্ত কি যকর্যয সিযধযি লেটর্ ব্থ য হটি জনাৈ স্াোঃ জানহদুল ইেলা্ 

লসলিয়ি লপ্রলন্সপযি অলফসযি 

লিলজটিন্স লডলিশি (এিলড’স সস্কযয়যড) 

সফযিঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 

ই-সিইিঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

 

 

 

 

 

৩০ কযর্ যলেবস জনাৈ স্াোঃ নজরুল ইেলা্ 

সহকযিী িহযব্বথানযপক  

লিলজটিন্স লডলিশি (এিলড’স সস্কযয়যড) 

সফযিঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 

ই-সিইিঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

2. অলিটর্যগ লিষ্পলত্ত কি যকর্যয সিযধযি লেটর্ ব্থ য হটি iƒevbv cvifxb 

িহযব্বথানযপক  

GRS  আপীি কি যকর্যয 

সফযিঃ ০২২২৩৩৫০১৪৫ 
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