
 

 

 

অɊণী Εাংক িপএলিস.                                                   
ɝাʙ অɇা˅ সাবিসিডয়ািরজ/ইউিনট কেˁাল িডিভশন 

ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। 
িবষয়ঃ িসɪেজα স চাট ȟার ২০২5, (সংেশাধন/পিরবতȟনেযাΌ) 

অɊণী Εাংক িপএলিস, ɛধান কায ȟালেয়র  জΓ 

 
 
 
 

তািরখ: 29/12/২০২5 
 

 

           অɊণী Εাংক িপএলিস. বাংলােদেশর অΓতম Ӎহৎ একɪ ঐিতহɇবাহী রা̋ীয় মািলকানাধীন বািণিজɇক Εাংক। Ɋাহকেদর িবিভˑ ɛকার আিথ ȟক ǯসবা ɛদােনর মাΒেম ǯদেশর আথ ȟ সামািজক উˑয়ন, িশ˾/বািণেজɇর ɛসার, 
আমদািন/র˖ািনেত উৎসািহত করা এবং উʼািবত নҶন নҶন ɛӔিɳ Εবহােরর মাΒেম উˑততর Ɋাহক ǯসবা িনি̃ত কের ǯদেশ এবং িবেদেশ একɪ শীষ ȟ̝ ানীয় Εাংেকর ময ȟাদা লাভ করাই অɊণী Εাংেকর Ӓল লɻɇ। ǯসই লেɻɇ      
কম ȟস˫াদেন অɊণী Εাংক িপএলিস. ɛিতͶিতবʺ। 

অɊণী Εাংক িপএলিস. এর শাখা ও কায ȟালয়সӒহ 
 
 

* ǯমাট শাখার সং΋া : ৯79 
* শΈের শাখার সং΋া : 464 
* Ɋামীণ শাখার সং΋া :  515 

 * উপশাখার সং΋া : ২ 
* কেপ ȟােরট  শাখার সং΋া (ǯমাট শাখার মেΒ অˉӎ ȟɳ) :   ৩৬ 
* আʙিলক কায ȟালয় :     ৫৩  
* অনলাইন কি˫উটারাইজড শাখা (েকার Εাংিকং সফটওয়ɇার) : ৯79 
* অথরাইজΪ িডলার শাখা (ǯমাট শাখার মেΒ অˉӎ ȟɳ) :     ৪৩  
* সােকȟল অিফস :     ১১  
* ǯহড অিফেসর িবভাগসӒহ : ৩7  
* এɪএম Ӌথ (Εাংেকর িনজ· ৬8 + ǯশয়ারড 3226) : 3294 
* ইসলািম Εাংিকং উইে˅া : 60 
* ǰবেদিশক একেচʛ হাউজ : ৮8 
* ǰবেদিশক বািণেজɇর সকল কায ȟɈম অনলাইন  সফটওয়ɇার এর মাΒেম পিরচািলত হেʑ। 
* নҶনভােব উে͏াধন হওয়া সকল শাখা সরাসির ǯকার Εাংিকং অনলাইন সফটওয়ɇার এর মাΒেম ʹͰর িদন ǯথেক পিরচািলত হেʑ। 

  

সময়Ӡচী 
অিফেসর সময়Ӡচী : রিববার ǯথেক Ӎহ̡িতবার 

সকাল 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 6 NwUKv ch©šÍ । 

ǯলনেদেনর সময়Ӡচী : রিববার ǯথেক Ӎহ̡িতবার 
সকাল 10.00 NwUKv n‡Z Acivý 4 NwUKv ch©šÍ । 

সাːɇ Εাংিকং 
 

: বাংলােদশ Εাংেকর িনেদ ȟশনাӂযায়ী আপাতত বː। 
        

 



 

অɊণী Εাংক িপএলিস. 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। 

িবষয়ঃ িসɪেজα স  চাট ȟার -২০২5, ɛধান কায ȟালেয়র জΓ  (সংেশাধন/পিরবতȟনেযাΌ)। 
১. িভশন ও িমশনঃ 
িভশনঃ আˉজȟািতক মােনর উʯম Ɋাহক ǯসবা ɛদান, দɻতা, ̶ণগতমান, ӟ̎ু Εব̝াপনা এবং ি̝িতশীল তারΙ সংরɻেণর মΒ িদেয় ǯদেশর ǯনҸ̝ানীয় রা̋ীয় মািলকানাধীন Εাংক িহেসেব পিরগিণত হওয়া। 
িমশনঃ সরকােরর অɊািধকারɛা˖ খাত, ͱপক˾ ২০৪১ এবং ৮ম পʙবািষ ȟকী পিরক˾না, ǯটকসই উˑয়ন অভী̌ (SGD), অΓাΓ ǯকৗশলগত দিলল, সংি̈̌ িনয়ˈণকারী দ˖র/সং̝া কҸȟক িনধ ȟািরত নীিতমালার আেলােক ǰনিতকতা ও 
·ʑতার সােথ ǯপশাগত ʗান ও অিভʗতার সংিমɢেণ সেব ȟাʎ দɻতা অজȟনӆব ȟক Εবসািয়ক নীিত ও পʺিত উˑয়েনর মাΒেম Ɋাহক এবং কম ȟকতȟা-কম ȟচারী উভেয়র কΙাণ সাধন করা।  
২. ɛিতͶত ǯসাসӒহ 
২.১)  নাগিরক ǯসবাঃ 
 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদাb c×wZ  ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ Ges cÖvwß¯’vb ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত  

‡mev cÖ̀ v‡bi 
mgqmxgv  

দািয়͉ɛা˖ কȼম ȟকতȟা (bvg,পদwব, ‡dvb b¤̂i I 
B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
 আমানত িহসাব ǯখালা      

১ নҶন  আমানত ̖ীম চাӗকরণ অӂেমািদত শতȟ ও 
িনয়মাবলীর আেলােক  

পিরচালনা পয়ȟেদর 
অӂেমাদেনর 

ǯɛিɻেত 

ɛ/নয় িবনাӒেΙ ɛ/নয় সাইদা ফােতমা  
উপমহাΕব̝াপক ও িবভাগীয় ɛধান 
িবএসইউিসিড, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফানঃ ২২২৩৩৮৪১৮৮, ই-ǯমইল: 

dgmbcd@agranibank.org 
২ ǯডিবট কাড ȟ  ইӟɇ   শাখা ǯথেক ɛা˖ 

Ɋাহক কȼতȟক 
ӆরণҍত িনধ ȟািরত 
আেবদন  ফরম।   

Ɋাহেকর ২ কিপ ছিব, নিমিনর  ১ কিপ ছিব, জাতীয় 
পিরচয়পɖ। িহসাব ǯখালার আেবদন ফরম। 
 আেবদন ফর‡gi wjsK 
 

ইӟɇ/নবায়ন চাজȟ 
২৫০/- টাকা।  
অΓ Εাংেকর Ӌেথ  
ɛিত ɑানেজকশন 
১০-১৫/-টাকা+ 
১৫% ভɇাট 

        সেব ȟাʎ  
     ৭ Kvh©w`em 
 
 
 
 

ǯমাঃ ǯসিলম ǯরজা 
উপমহাΕব̝াপক ও িবভাগীয় ɛধান 

(অিতিরɳ দািয়͉) 
 কাড ȟ িডিভশন , ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফানঃ ০২-৯৫৬২২৪৯ 
dgmcard@agranibank.org 

 ঋণ িহসাব      

১ প̂ী ঋণ/ҍিষ িভিʯক ঋণ  কেপ ȟােরট 
শাখা/সােকȟল হেত 

ɛ̜াব ǯɛরেণর 
িভিʯেত 

আেবদনপɖ, আেবদেনর সমথ ȟেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম ইতɇািদ এবং শাখা, অʙল ও 
সােকȟেলর ӟপািরশসহ ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ।   
 
 ফরম ɛাি˖̝ান: অɊণী Εাংেকর িনধ ȟািরত শাখা।   

িনধ ȟািরত ӒেΙ ৭ Kvh©w`em আ, ন, ম, আলী হায়দার  
উপমহাΕব̝াপক, Ͱরাল ǯɈিডট িডিভশন, 

ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা ǯফানঃ ǯফানঃ 
০২৯৫১১৩৩১ 

dgmrcd@agranibank.org 
২ িশ˾ ঋণ কেপ ȟােরট 

শাখা/সােকȟল হেত 
ɛ̜াব ǯɛরেণর 

িভিʯেত 

আেবদনপɖ, আেবদেনর সমথ ȟেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম ইতɇািদ এবং শাখা, অʙল ও 
সােকȟেলর ӟপািরশসহ ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ।   
 
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান: অɊণী Εাংেকর সকল শাখা। 
 

িনধ ȟািরত ӒেΙ ৩০ Kvh©w`em ǯমাঃ আঃ কিরম িময়া 
উপমহাΕব̝াপক, ই˅াি̘য়াল ǯɈিডট 
িডিভশন-১ এবং ২, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা, 
ǯফানঃ০২৪৭১১১৪৮৭, 
dgmicd1@agranibank.org 
dgmicd2@agranibank.org 

৩ পাট ঋণ কেপ ȟােরট 
শাখা/সােকȟল হেত 

আেবদনপɖ, আেবদেনর সমথ ȟেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম ইতɇািদ এবং শাখা, অʙল ও 

িনধ ȟািরত ӒেΙ ৩০ Kvh©w`em ǯমাঃ আঃ কিরম িময়া 
উপমহাΕব̝াপক, ই˅াি̘য়াল ǯɈিডট 



 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদাb c×wZ  ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ Ges cÖvwß¯’vb ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত  

‡mev cÖ̀ v‡bi 
mgqmxgv  

দািয়͉ɛা˖ কȼম ȟকতȟা (bvg,পদwব, ‡dvb b¤̂i I 
B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
ɛ̜াব ǯɛরেণর 

িভিʯেত 
সােকȟেলর ӟপািরশসহ ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ।   
 
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান:অɊণী Εাংেকর িনধ ȟািরত শাখা 

িডিভশন-১ এবং ২, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা, 
ǯফানঃ০২৪৭১১১৪৮৭, 
dgmicd1@agranibank.org 
dgmicd2@agranibank.org 
 

৪ চামড়া ǯসɰর ঋণ কেপ ȟােরট 
শাখা/সােকȟল হেত 

ɛ̜াব ǯɛরেণর 
িভিʯেত 

ঐ িনধ ȟািরত ӒেΙ ৩০ Kvh©w`em ǯমাঃ আঃ কিরম িময়া 
উপমহাΕব̝াপক, ই˅াি̘য়াল ǯɈিডট 
িডিভশন-১ এবং ২, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা, 
ǯফানঃ০২৪৭১১১৪৮৭, 
dgmicd1@agranibank.org 
dgmicd2@agranibank.org 

৫ 
 
 
 
 

বািণিজɇক  ঋণ কেপ ȟােরট 
শাখা/সােকȟল হেত 

ɛ̜াব ǯɛরেণর 
িভিʯেত 

আেবদনপɖ, আেবদেনর সমথ ȟেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম ইতɇািদ এবং শাখা, অʙল ও 
সােকȟেলর ӟপািরশসহ ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ।   
 
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান: অɊণী Εাংেকর সকল শাখা। 
  

িনধ ȟািরত ӒেΙ ১৫ Kvh©w`em ǯমাঃ আঃ কিরম িময়া 
উপমহাΕব̝াপক, ই˅াি̘য়াল ǯɈিডট 
িডিভশন-১ এবং ২, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা, 
ǯফানঃ০২৪৭১১১৪৮৭, 
dgmicd1@agranibank.org 
dgmicd2@agranibank.org 

৬ এসএমই ǯসɰর ঋণ: মাঝারী 
এ˂ারɛাইজ ঋণ,  Ѐɘ এ˂ারɛাইজ ঋণ, 
Ѐɘ ও মাইেɈা ǯɈিডট, কেটজ 
এ˂ারɛাইজ ঋণ, িসএমএস খােত 
ǯɈিডট Όারাি˂ ̖ীম, ·˾ ǯময়াদী 
এসএমই ঋণ (িসএমএসএমই এর 
আওতায় সকল ɛকার ঋণ) 

কেপ ȟােরট 
শাখা/সােকȟল হেত 

ɛ̜াব ǯɛরেণর 
িভিʯেত 

ঐ িনধ ȟািরত ӒেΙ ১৫ Kvh©w`em ǯমাঃ আবҼল ǯমাʯািলব 
উপমহাΕব̝াপক (অিতিরɳ দািয়͉), এসএমই 

ǯɈিডট িডিভশন, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফানঃ০২৯৫৭০৩১৯ 

dgmsmcd @agranibank.org 

৭ র˖ািন বািণজɇ ঋণ ঐ আেবদনপɖ, আেবদেনর সমথ ȟেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম ইতɇািদ এবং শাখা, অʙল ও 
সােকȟেলর ӟপািরশসহ ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ।   
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান:অӂেমািদত এিড শাখা। 

 

িনধ ȟািরত ӒেΙ ৭ Kvh©w`em ǯমাঃ আঃ কিরম িময়া 
উপমহাΕব̝াপক, ই˅াি̘য়াল ǯɈিডট 
িডিভশন-১ এবং ২, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা, 
ǯফানঃ০২৪৭১১১৪৮৭, 
dgmicd1@agranibank.org 
dgmicd2@agranibank.org 

৮ আমদািন বািণজɇ ঋণ ঐ ঐ িনধ ȟািরত ӒেΙ ৭ Kvh©w`em ǯমাঃ আঃ কিরম িময়া 
উপমহাΕব̝াপক, ই˅াি̘য়াল ǯɈিডট 
িডিভশন-১ এবং ২, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা, 
ǯফানঃ০২৪৭১১১৪৮৭, 
dgmicd1@agranibank.org 
dgmicd2@agranibank.org 

৯ চলিত Ӓলধন ঋণ ঐ আেবদনপɖ, আেবদেনর সমথ ȟেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম ইতɇািদ এবং শাখা, অʙল ও 

িনধ ȟািরত ӒেΙ ৭ Kvh©w`em ǯমাঃ আঃ কিরম িময়া 
উপমহাΕব̝াপক, ই˅াি̘য়াল ǯɈিডট 



 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদাb c×wZ  ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ Ges cÖvwß¯’vb ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত  

‡mev cÖ̀ v‡bi 
mgqmxgv  

দািয়͉ɛা˖ কȼম ȟকতȟা (bvg,পদwব, ‡dvb b¤̂i I 
B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
সােকȟেলর ӟপািরশসহ ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ।   
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান: অɊণী Εাংেকর সকল শাখা। 

 

িডিভশন-১ এবং ২, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা, 
ǯফানঃ০২৪৭১১১৪৮৭, 
dgmicd1@agranibank.org 
dgmicd2@agranibank.org 

১০ িব͵িবΑালেয়র অӂ̳েল ǯহালেসল 
সাধারণ Ғহ িনম ȟাণ (আবািসক) ঋণ 
 

ঐ আেবদনপɖ, আেবদেনর সমথ ȟেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম ইতɇািদ এবং শাখা, অʙল ও 
সােকȟেলর ӟপািরশসহ ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ।   
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান:অɊণী Εাংেকর িনধ ȟািরত শাখা 

   িনধ ȟািরত ӒেΙ ৩০ Kvh©w`em ǯমাঃ আবҼল ǯমাʯািলব 
উপমহাΕব̝াপক , ǯɈিডট পিলিস এ˅ ǯɈিডট 

ির̖ Ζােনজেম˂  িডিভশন, 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা ǯফানঃ০২৯৫৬৭৪৭৬ 
dgmcpcrmd@agranibank.org 

১১ সরকাির কম ȟচারীেদর অӂ̳েল Ғহ 
িনম ȟাণ ঋণ 
 

ঐ আেবদনপɖ, আেবদেনর সমথ ȟেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম ইতɇািদ এবং শাখা, অʙল ও 
সােকȟেলর ӟপািরশসহ ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ।   
ɛাি˖̝ান:অɊণী Εাংেকর সকল শাখা। 
 

ঋণ ɛেসিসং িফ 
ǯনই। 

৩০ Kvh©w`em ǯমাঃ আবҼল ǯমাʯািলব 
উপমহাΕব̝াপক , ǯɈিডট পিলিস এ˅ ǯɈিডট 

ির̖ Ζােনজেম˂  িডিভশন, 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা ǯফানঃ০২৯৫৬৭৪৭৬ 

dgmcpcrmd@agranibank.org 
১২ পাবিলক িব͵িবΑালয় ও িব͵িবΑালয় 

মИির কিমশেনর িশɻক/কম ȟচারীেদর 
জΓ Ғহ িনম ȟাণ ঋণ। 

ঐ আেবদনপɖ, আেবদেনর সমথ ȟেন ɛেযাজɇ কাগজপɖ, 
দিললািদ ও নӑনা ফরম। ɛধান কায ȟালেয়র সংি̈̌ 
িডিভশন/সােকȟল ɛধান/অʙল ɛধান/শাখা Εব̝াপেকর 
অিপ ȟত ɻমতা অӂযায়ী ঋণ ও অɊীম মИির করা হয়। 
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান: Εাংেকর িনধ ȟািরত শাখা 
 

িনধ ȟািরত ӒেΙ ৩০ Kvh©w`em ǯমাঃ আবҼল ǯমাʯািলব 
উপমহাΕব̝াপক , ǯɈিডট পিলিস এ˅ ǯɈিডট 

ির̖ Ζােনজেম˂  িডিভশন, 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা ǯফানঃ০২৯৫৬৭৪৭৬ 
dgmcpcrmd@agranibank.org 

১৩ পিরেবশ বাːব পΏ উৎপাদন/ɛিত̎া 
খােত Ӆনঃঅথ ȟায়ন ̖ীম (ɛক˾ িহেসেব) 

ঐ ঋণ Ɋহেণর ǯɻেɖ ɛচিলত িনয়ম অӂযায়ী  ɛেয়াজনীয় 
যাবতীয় কাগজপɖািদ। িবিভˑ ধরেনর ৫২ɪ পিরেবশ 
বাːব পΏ উৎপাদন/ɛিত̎া/ǯসবা ɛদােনর লেɻɇ ঋণ 
কায ȟɈেমর আওতায় Ӆনঃ অথ ȟায়ন ӟিবধা ɛদান করা 
হয়। 
আেবদন ফরম ɛাি˖̝ান::Εাংেকর সকল শাখা 

ǰɖমািসক িকি̜েত 
 পিরেশাধেযাΌ। 

১৫ Kvh©w`em 
 

ǯমাঃ আঃ কিরম িময়া 
উপমহাΕব̝াপক, ই˅াি̘য়াল ǯɈিডট 
িডিভশন-১ এবং ২, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা, 
ǯফানঃ০২৪৭১১১৪৮৭, 
dgmicd1@agranibank.org 
dgmicd2@agranibank.org 

 ǯবতন ভাতািদ I অΓাΓ ǯসবা      

১ ǯবসরকাির িশɻক/কম ȟচারীেদর 
ǯবতন/ভাতা/অӂদান ɛদান 

MOU   
ҙিɳ অӂযায়ী 

                          ɛ/নয় 
 
 
 

িবনাӒেΙ মাΒিমক ও উʎ 
িশɻা অিধদ˖র, 
কািরগির িশɻা 

অিধদ˖র ǯথেক ɛা˖ 
ǯবতেনর ̤ারক 

তাৎɻিণক শাখায় 
ǯɛরণ করা হয় 

ǯখাˍকার ӗৎӈল কবীর   
উপমহাΕব̝াপক,  ˚ɇািনং ǯকা-অিড ȟেনশন 

এ˅ মােকȟɪং িডিভশন,  ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফানঃ ০২৯৫৮৭১১৭ 

dgmpcmd@agranibank.org 
 
 
 
 

২ আিম ȟ ǯপনশন সংɈাˉ কায ȟɈম MOU   
ҙিɳ অӂযায়ী 

ǯপনশন Ɋহীতার নােম ǯপনশন ɛাি˖র িববরণ সংবিলত 
সরকারী আেদশনামা (িপিপও) এবং ǯপনশন Ɋহীতার 

িবনাӒেΙ তাৎɻিণক ǯখাˍকার ӗৎӈল কবীর 
উপমহাΕব̝াপক,  ˚ɇািনং ǯকা-অিড ȟেনশন 



 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদাb c×wZ  ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ Ges cÖvwß¯’vb ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত  

‡mev cÖ̀ v‡bi 
mgqmxgv  

দািয়͉ɛা˖ কȼম ȟকতȟা (bvg,পদwব, ‡dvb b¤̂i I 
B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
নােম Εাংক িহসাব ।   
 

এ˅ মােকȟɪং িডিভশন,  ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফানঃ ০২৯৫৮৭১১৭ 

dgmpcmd@agranibank.org 
৩     সামািজক দায়বʺতা (CSR)  উপকােভাগীর 

আেবদেনর ǯɛিɻেত 
Εিɳ বা সং̝া কҸȟক কҸȟপɻ বরাবর যথাযথ 
আেবদনপɖ দািখল করেত হেব।উˑত সমাজ Εব̝া, 
সামািজক ময ȟাদােবাধ, Γায় িবচার এবং মানবািধকার 
ইতɇািদ িবষয়সӒহ িবেবচনায় এেন ɛিত বছেরর 
Εাংেকর কর পরবত̭ নীট ӑনাফার ৫% িহেসেব 
বরাʸҍত অংশ িন˨বিণ ȟত খাতসӒেহ অӂদান ɛদান 
করা হয়ঃ 
(ক) িশɻা (খ) ·া̝ɇ  (গ) আিথ ȟক অˉӏ ȟিɳ (ঘ) Ɋামীণ 
অবকাঠােমা উˑয়ন  (ঙ) Ҽেয ȟাগ Εব̝াপনা (চ) 
ǯখলাҿলা (ছ) সািহতɇ,সংҊিত ও ӟ̲মার িশ˾ (জ) 
সামািজক কΙাণ (ঝ) গেবষণা ও উˑয়ন (ঞ) পিরেবশ 
সংরɻণ (ট) সɻমতা Ӎিʺ ও অΓাΓ। 
  সাসেটইনবল ফাইΓা˓ িডিভশন 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। 

অӂদান ৩০ Kvh©w`em  
আসমা জামান 

উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান 
 সাসেটইনবল ফাইΓা˓ িডিভশন 

ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফানঃ ৪৭১১২৫৮৮ 

ই-ǯমইল- 
dgmgbu@agranibank.org 

4 িনেয়াগ  বাংলােদশ Εাংেকর 
Εাংকাস ȟ িসেলকশন 

কিমɪ/ িনেয়াগ 
কিমɪর মাΒেম 

অনলাইেন আেবদনপেɖর ফরেমট ӆরণ, জাতীয় 
পিরচয়পɖ, িশɻাগত ǯযাΌতার সনদপɖ ও নাগিরক͉ 
সনদ। 
িɛ˂ ও ইেলকɑিনক িমিডয়ায় িবʗি˖ ɛকাশ। 

িবʗি˖ অӂযায়ী 
এবং  

অনলাইেন 
পিরেশাধতΕ 

িনধ ȟািরত সময়সীমা 
 

শাহীӃর ǯবগম 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান 

এইচআরিপিডওিড (এইচ আর) 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফানঃ ২২৩৩৫৭৩৫৫, ই-ǯমইল: 
dgmhrd@agranibank.org 

 ২.২)  ɛািত̎ািনক ǯসবাঃ       

১ ১০ বৎসেরর অিধক সমেয়র অদাবীҍত 
িহসােবর ি̝িত ǯকˌীয় Εাংেক ǯɛরণ 

শাখা ǯথেক সংি̈̌ 
তΐ আনয়েনর 
মাΒেম 

শাখা ǯথেক ǯɛিরতΕ অɇাডভাইস ও িববরণী। িবনাӒেΙ  বাংলােদশ 
Εাংেকর িনেদ ȟশনা 

ǯমাতােবক 

ǯমাঃ ওমর ফাͰক 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান, িসএিড, 

ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা| 
ǯফানঃ ০২৯৫৬৫০৫৫       

dgmcad@agranibank.org 
ও 

সাইদা ফােতমা  
উপমহাΕব̝াপক ও িবভাগীয় ɛধান 
িবএসইউিসিড, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফানঃ ২২২৩৩৮৪১৮৮, ই-ǯমইল: 

dgmbcd@agranibank.org 

২ এনিবআর এর িনেদ ȟশনা অӂযায়ী িবিভˑ 
কর, ভɇাট I Dr‡m Ki miKvwi 

শাখা ǯথেক সংি̈̌ 
তΐ এিবএল ǯলটার  

এিবএল ǯলটার  সফটওয়ɇাের এিˁ ɛদান িবনাӒেΙ এনিবআর এর 
চািহদা ǯমাতােবক 

ǯমাঃ ওমর ফাͰক 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান 



 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদাb c×wZ  ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ Ges cÖvwß¯’vb ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত  

‡mev cÖ̀ v‡bi 
mgqmxgv  

দািয়͉ɛা˖ কȼম ȟকতȟা (bvg,পদwব, ‡dvb b¤̂i I 
B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
†KvlvMv‡i জমাদান সফটওয়ɇােরর 

মাΒেম আনয়ন। 
িসএিড, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফানঃ ২২৩৩৮৫৩৮৮  
dgmcad@agranibank.org 

3 অথ ȟৈনিতক সমীɻা শাখা ǯথেক সংি̈̌ 
তΐ আনয়েনর 

মাΒেম 

অʙল কেপ ȟােরট শাখা হেত ǯɛিরত িববরণী। িবনাӒেΙ সংি̈̌ ɛিত̎ােনর 
চািহদা অӂযায়ী 

ǯমাঃ আবҼল ǯমাʯািলব 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান 

(অিতিরɳ দািয়͉), এসএমই ǯɈিডট িডিভশন 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা ।  

ǯফান: ২২২৩৩৯০৩১৯, ই-ǯমইল: 
dgmsmcd@agranibank.org 

 

4 মািন ল˅ািরং ɛিতেরােধ CTR ও 
STR িববরণী বাংলােদশ Εাংেক 
ǯɛরণ 

ǯকােনা Ɋাহেকর এক 
িদেনর  নগদ 
ǯলনেদেনর পিরমাণ 
১০ লɻ বা তҼȴধ ȟ 
এবং ǯকােনা  
সেˍহজনক ǯলনেদন 
হেল  বাংলােদশ 
Εাংেক  মািসক 
িববরণী ǯɛরণ। 

িনধ ȟািরত নӑনা ফরম অӂযায়ী GoAML 
সফটওয়ɇার এর মাΒেম। 

িবনাӒেΙ পরবত̭ মােসর ২১ 
তািরেখর মেΒ 

ǯমাঃ কামাল ǯহােসন 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , মািন 

ল˅ািরং ও সˈােস অথ ȟায়ন ɛিতেরাধ িডিভশন, 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা।  
ǯফানঃ ০২৯৫১২০০৯ 

dgmamld@agranibank.org 

5 Εাংেকর একক এবং সাবিসিডয়ারী 
ǯকা˫ানীসহ কনেসািলেডেটড Қড়াˉ 
িহসাব ɛণয়ন। বিহঃ িনরীɻা ফাম ȟ 
কҸȟক আিথ ȟক িববরণী িনরীɻােˉ 
বািষ ȟক ɛিতেবদন ɛͼতӆব ȟক তা জাতীয় 
পিɖকায় এবং Εাংেকর ওেয়ব সাইট এ 
ɛকাশ স˫িকȟত ǯসবাɛদান। বাংলােদশ 
Εাংকসহ অΓাΓ সকল Εাংক ও   
আিথ ȟকɛিত̎ান,ফেরণ     কেরসপে˅˂ 
এবং অথ ȟমˈণালেয় সরবরাহকরণ। 

জাতীয় পিɖকায় এবং 
Εাংেকর ওেয়ব 
সাইেট  ɛকােশর 

মাΒেম 

বিহঃ িনরীɻা ফাম ȟ এর আেবদন। স˫ািদত ҙিɳ 
ǯসˁাল একাউ˂স িডিভশন, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। 

িবনাӒেΙ বাংলােদশ Εাংেকর 
িনেদ ȟশনাӂযায়ী 

ǯমাঃ ওমর ফাͰক 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান ,  

ǯসˁাল একাউ˂স িডিভশন  
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান-২২৩৩৮৫৩৮৮ 

ই-ǯমইল: 
dgmcad@agranibank.org 

6 Εাংেকর Қড়াˉ িহসাব স˫িকȟত িবিভˑ 
তΐ বাংলােদশ Εাংক ও মˈণালেয় 
সরবরাহকরণ এবং  এতদসɈাˉ 
নীিতমালা বা̜বায়ন। 

বিহঃ িনরীɻা ফাম ȟ 
কҸȟক আিথ ȟক 

িববরণী িনরীɻার 
মােΒেম 

 
RIT (Rationalized Inpute Template) 

 এর মাΒেম। 

িবনাӒেΙ বছর ǯশষ হওয়ার 
পরবত̭ ৩ মােসর 

মেΒ 

ǯমাঃ ওমর ফাͰক 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান ,  

ǯসˁাল একাউ˂স িডিভশন 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান-২২৩৩৮৫৩৮৮, ই-ǯমইল: 
dgmcad@agranibank.org 

 
7 ǯɑজারী িডিভশেনর Εাক অিফস িহেসেব 

িবিনেয়াগ স˫িকȟত িবিবধ সািভȟস। 
KZ…©c‡ÿi 

অӂেমাদনɈেম 
ɛেযাজɇ িববরণী ও কাগজপɖ। িবনাӒেΙ বাৎসিরক ǯমাঃ ওমর ফাͰক 

উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান ,  



 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদাb c×wZ  ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ Ges cÖvwß¯’vb ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত  

‡mev cÖ̀ v‡bi 
mgqmxgv  

দািয়͉ɛা˖ কȼম ȟকতȟা (bvg,পদwব, ‡dvb b¤̂i I 
B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
ǯসˁাল একাউ˂স িডিভশন 

ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান-২২৩৩৮৫৩৮৮, ই-ǯমইল: 

dgmcad@agranibank.org 
8 অΓ Εাংেকর সােথ ǯসবা ɛদান সংɈাˉ 

ҙিɳ স˫াদন 
MOU   

ҙিɳ অӂযায়ী 
Εাংেকর আেবদন এবং অӂেমািদত শতȟাবলী সংবিলত 
ҙিɳপɖ। 

পার̡িরক স˒িতর  
মাΒেম িনধ ȟািরত  

মাʹল। 

িনধ ȟািরত সমেয়র 
মেΒ 

ǯমাসা˰াৎ শািমম আরা 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান ,  

আইɪ এ˅ এফিসএমিড 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান: ৯৫৭০৬৪০, ৯৫৫৩৩১৯  
ই-ǯমইল: 

dgmitd@agranibank.org 
9  জাতীয় রাজ· ǯবাড ȟ, ǯসˁাল 

ইি˂িলেজ˓ ǯসল, বাংলােদশ Εাংক ও 
Ҽদেকর চািহদা মেত তΐ ɛদান) 

ডাক/পɖ মারফত/ 
ই-ǯমইল এর মাΒেম 

 

িবভাগীয় অӂেমাদনপɖ  িবনাӒেΙ চািহদা অӂযায়ী সাইদা ফােতমা 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

িবএসইউিসিড  
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান-২২২৩৩৮৪১৮৮ 

dgmbcd@agranibank.org 
১0 আবগারী ʹ˴ সংɊহӆব ȟক জাতীয় রাজ· 

ǯবােড ȟ ǯɛরণ 
শাখাসӒহ ǯথেক 

সংɊহ কের চালােনর 
মাΒেম রা̋ীয 

ǯকাষাগাের জমা 

চালান ও িববরণী 
 

িবনাӒেΙ মাস ǯশষ হওয়ার 
পরবত̭ ৭ িদেনর 

মেΒ 

সাইদা ফােতমা 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

িবএসইউিসিড 
 ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান-২২২৩৩৮৪১৮৮ 

dgmbcd@agranibank.org 
 ২.৩)  অভɇˉরীণ ǯসবাঃ      

১ ɛিভেড˂ ফাে˅র িহসাব সংরɻণ, 
Εােল˓ কনফারেমশন ও ӟদ ɛদান 
স˫িকȟত ǯসবা। 

অথ ȟমˈণালেয়র 
িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক 
বাৎসিরক িভিʯেত 

ӟদ ɛদান। 

িনধ ȟািরত আেবদনপɖ। শাখা হেত কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
চϲদা সংɊহӆব ȟক িহসােব জমা করণ ও বছর িভিʯক 
িপএফ িহসােবর Εােল˓ কনফারেমশন ɛদান।  

িবনাӒেΙ বাৎসিরক ǯমাঃ ওমর ফাͰক 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান ,  

ǯসˁাল একাউ˂স িডিভশন 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা, ǯফান-২২৩৩৮৫৩৮৮ 
dgmcad@agranibank.org 

 
২ Εাংেকর সািব ȟক/মা̙ার বােজট 

ɛণয়ন/িবভাজন/ বʤন স˫িকȟত ǯসবা| 
কҸȟপেɻর 

অӂেমাদনɈেম 
Εাংেকর নীিতমালা 

ǯমাতােবক। 
 

মাঠ পয ȟায় ǯথেক তΐ সংɊহ, িবে̈ষণ,বােজট 
ɛণয়ন,িবভাজন, বʤন ও িনয়ˈণ। 

িবনাӒেΙ বাৎসিরক ǯমাঃ ওমর ফাͰক 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান ,  

ǯসˁাল একাউ˂স িডিভশন 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। ǯফান-২২৩৩৮৫৩৮৮ 
dgmcad@agranibank.org 

৩ এম˚য়ীজ ɛিভেড˂ ফা˅ ɑা̙, ӟপার 
এɇাӂেয়শন ফা˅ ɑা̙ ও Ɋɇাҙইɪ ফা˅ 

Εাংেকর নীিতমালা 
ǯমাতােবক। 

ɛ/নয় িবনাӒেΙ বাৎসিরক ǯমাঃ ওমর ফাͰক 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান ,  

ǯসˁাল একাউ˂স িডিভশন 



 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদাb c×wZ  ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ Ges cÖvwß¯’vb ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত  

‡mev cÖ̀ v‡bi 
mgqmxgv  

দািয়͉ɛা˖ কȼম ȟকতȟা (bvg,পদwব, ‡dvb b¤̂i I 
B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
ɑা̙ পিরচালনা। ɑাে̙র তহিবল গঠন 

ও িবিনেয়াগӆব ȟক 
ӟদ/ӑনাফা বʤন। 

ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। ǯফান-২২৩৩৮৫৩৮৮ 
dgmcad@agranibank.org 

৪  Εাংেকর িনজ· ভবন িনম ȟাণ, শাখার 
ǯরেনােভশন ও শাখার আপেɊেডশন  
কাজ স˫ˑকরণ ও রɻণােবɻণ। 

শাখা, আʙিলক 
অিফস ও সােকȟল 
অিফেসর চািহদা 

পেɖর িভিʯেত এবং 
কҸȟপǯɻর 

অӂেমাদনɈেম।  

ɛ̜াব ও যথাযথ কȼতȟপেɻর অӂেমাদন পɖ িবনাӒেΙ িবিধ ǯমাতােবক 
কায ȟােদেশ উি̂িখত 

সময়সীমা 

ҟলিফকার জািহর 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

এ̙ািˣসেম˂ এ˅ ইিʛিনয়ািরং  িডিভশন 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান : ২২২৩৩৮১৬৭৪, ই-ǯমইল: 
dgmeed@agranibank.org 

৫ Εাংেকর িনজ· স˫িʯ এবং অথ ȟ ঋণ 
আদালত ২০০৩ এর ৩৩(৭) ধারায় ɛা˖ 
স˫িʯর উˑয়ন ও রɻণােবɻণ। 

পিরচালনা পষ ȟেদর 
অӂেমাদন অӂযায়ী 

 সংিɢ̌  শাখা অʙল ও সােকȟেলর কাগজপɖািদ।   
 

িনধ ȟািরত ӒেΙ  ɛচিলত িবিধ 
ǯমাতােবক  ɛিɈয়ার 

সময়সীমা 

ҟলিফকার জািহর 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

এ̙ািˣসেম˂ এ˅ ইিʛিনয়ািরং  িডিভশন 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান : ২২২৩৩৮১৬৭৪, ই-ǯমইল: 
dgmeed@agranibank.org 

৬ Εাংেকর কমȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
Ғহিনম ȟাণ, ǯমরামত ঋণ। 

ɛধান কায ȟালেযর 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
ঋণ ɛদান কায ȟালয় 

হেত ɛদান করা হয়। 

িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন, ɛমাণক কাগজপɖ। সংি̈̌ 
শাখা, অʙল ও সােকȟেলর ӟপািরশ পɖ। 

িসিপিসআরএমিড 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। 

 

িবনাӒেΙ নীিতমালা অӂযায়ী ǯমাঃ আবҼল ǯমাʯািলব 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

িসিপিসআরএমিড 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফানঃ ২২৩৩৮৭৪৭৬, ই-ǯমইল: 
dgmgcd@agranibank.org 

৭ গাড়ী/ǯমাটরসাইেকল/কি˫উটার/বাইসা
ইেকল Ɉয় ঋণ ও অɊীম মИির। 

ɛধান কায ȟালেযর 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
ঋণ ɛদান কায ȟালয় 

হেত ɛদান করা হয়। 

িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন,ɛমাণক কাগজপɖ। সংি̈̌ 
শাখা, অʙল ও সােকȟেলর ӟপািরশ 

পɖ।িসিপিসআরএমিড 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। 

 

িবনাӒেΙ নীিতমালা অӂযায়ী ǯমাঃ আবҼল ǯমাʯািলব 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

িসিপিসআরএমিড 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফানঃ ২২৩৩৮৭৪৭৬, ই-ǯমইল: 
dgmgcd@agranibank.org 

৮ কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর পাসেপাট ȟ/িবেদশ 
ɞমেণর অӂমিত ɛদান। 

আʙিলক কায ȟালেয়র 
ӟপািরশসহ 
ফেরায়ািড ȟং  

িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন ও ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ɛমাণক 
কাগজপɖািদ।এইচআরিপিডওিড 

ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। 
 

িবনাӒেΙ ৩-৫ কম ȟিদবস ǯমাঃ সাইӈল আিমর 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

এইচআরিপিডওিড (িপিড) 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান: ২২৩৩৮৮৫১১, ই-ǯমইল: 
dgmpd@agranibank.org 

 
 

৯ সকল ɛকার Ҝɪ/ভাতা মИির অিপ ȟত ɻমতা 
অӂযায়ী কȼতȟপেɻর 

িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন ও ɛেযাজɇ ǯɻেɖ ɛমাণক 
কাগজপɖািদ।এইচআরিপিডওিড 

িবনাӒেΙ িনয়িমত ǯমাঃ সাইӈল আিমর 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 



 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদাb c×wZ  ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ Ges cÖvwß¯’vb ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত  

‡mev cÖ̀ v‡bi 
mgqmxgv  

দািয়͉ɛা˖ কȼম ȟকতȟা (bvg,পদwব, ‡dvb b¤̂i I 
B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
অӂেমাদনɈেম ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। এইচআরিপিডওিড (িপিড) 

ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান: ২২৩৩৮৮৫১১, ই-ǯমইল: 

dgmpd@agranibank.org  
১০ িপআরএল মИির, দাবী িন̑িʯ, 

পদতɇােগর ছাড়পɖ ɛদান, 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর ɑা˓ফার, ǯপাি̌ং 
ও পেদাˑিত 

যথাযথ কҸȟপেɻর 
মাΒেম িনধ ȟািরত 
ফরেম আেবদেনর 
মাΒেম 

যথাযথ কҸȟপেɻর মাΒেম িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন, 
Ҝɪ সɈাˉ ɛতɇয়নপɖ,ӛʉলা ও অিডট সɈাˉ 

ɛতɇয়নপɖ।এইচআরিপিডওিড 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। 

িবনাӒেΙ ৩০ Kvh©w`em ǯমাঃ সাইӈল আিমর 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

এইচআরিপিডওিড (িপিড) 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান: ২২৩৩৮৮৫১১, ই-ǯমইল: 
dgmpd@agranibank.org  

১১ ǯপনশন/Ɋাҙɇইɪ মИির ও 
কম ȟকতȟােদর আয়কর পিরেশাধ 

যথাযথ কҸȟপেɻর 
মাΒেম িনধ ȟািরত 
ফরেম আেবদেনর 

মাΒেম 

যথাযথ কҸȟপেɻর মাΒেম িনধ ȟািরত ফরেম আেবদন, 
Ҝɪ সɈাˉ ɛতɇয়নপɖ,ӛংখলা ও অিডট সɈাˉ 

ɛতɇয়নপɖ।এইচআরিপিডওিড 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। 

িবনাӒেΙ সরকাির িনেদ ȟশনা 
অӂযায়ী 

ǯমাঃ সাইӈল আিমর 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

এইচআরিপিডওিড (িপিড) 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান: ২২৩৩৮৮৫১১, ই-ǯমইল: 
dgmpd@agranibank.org 

১২ 
 
 
 
 
 
 

বািষ ȟক ǯগাপনীয় ɛিতেবদন 
সংরɻণ/কমȟকতȟােদর বািষ ȟক 
ইনিɈেম˂ ɛদান/Εা΋া তলব ও 
সামিয়ক বরখা̜/ উʎ িশɻার অӂমিত/ 
এসএস নং/িপএ নং ɛদান/Εিɳগত নিথ 
সংরɻণ/ সকল কম ȟকতȟা ও কম ȟচারীেদর 
কি˫উটাের ডাটা সংরɻণ/কম ȟকতȟােদর 
Ҽদক/জলা জজ কҸȟক ɛদʯ ǯনাɪশ 
অবিহতকরণ। 

কҸȟপেɻর  িনেদ ȟশনা 
ǯমাতােবক  
 
 
 
 
 
 

িনধ ȟািরত আেবদন ফরম।এইচআরিপিডওিড 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা। 

 
 

 
 
 
 

িবনাӒেΙ 
 
 
 
 
 
 
 

বাৎসিরক 
 
 
 
 
 

ǯমাঃ সাইӈল আিমর 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

এইচআরিপিডওিড (িপিড) 
ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান: ২২৩৩৮৮৫১১, ই-ǯমইল: 
dgmpd@agranibank.org  

১৩ ǯসইফ কা̙িড লকার এর কেপ ȟােরট 
বীমা Ɋহণ 

ǯগাপন ǯকােটশেনর 
মােΒেম সেব ȟাʎ 
দরদাতােক বীমা 

ɛদান 

লকার ভাড়া সɈাˉ িববরণী শাখা/অʙল ǯথেক 
সংɊহӆব ȟক বীমা Ɋহণ করা হয়।িবএসইউিসিড ɛধান 

কায ȟালয় ঢাকা। 
 

িনধ ȟািরত ӒেΙ বাৎসিরক িভিʯেত সাইদা ফােতমা 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 
িবএসইউিসিড, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফানঃ ২২২৩৩৮৪১৮৮, ই-ǯমইল: 

dgmbcd@agranibank.org 
 

১৪ Εাংেক Ҽন̭িত, ҙির, অথ ȟ আʲসাৎ, 
দািয়͉ ও কতȟΕ অবেহলা ইতɇািদ 
নানািবধ কারেণ কমȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
িবͰেʺ অিভেযাগ গঠন ও িবভাগীয় 
মামলা পিরচালনা 

সংঘɪত ঘটনার 
সɬক তদেˉর 

মাΒেম   

১।  অিভেযাগপɖ । 
২।  অিভেযাগ পেɖর জবাব।   
৩।  তদˉ ɛিতেবদন (যিদ তদˉ হেয় থােক)। 
৪।  Ζানকম(ʹনানী)/Ζানকম(ӛʉলা) সভার ӟপািরশ। 
৫।  কҸȟপɻীয় অӂেমাদন। 
৬।  কҸȟপেɻর িসʺাˉ অবিহতকরণ।  

িবনাӒেΙ ২ ǯথেক ৬ মাস ǯমাঃ ӑজাফফর ǯহােসন  
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 
এইচআরিডিজএ, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান নং-২২২৩৩৫৭৭৮৯ 
ই-ǯমইলঃ 

dgmdad@agranibank.org 



 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদাb c×wZ  ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ Ges cÖvwß¯’vb ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত  

‡mev cÖ̀ v‡bi 
mgqmxgv  

দািয়͉ɛা˖ কȼম ȟকতȟা (bvg,পদwব, ‡dvb b¤̂i I 
B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
১৫ সংЀʺ কমȟকতȟা/কম ȟচারীেদর আপীল 

সংɈাˉ িবষেয় িসʺােˉর লেɻɇ ইিস 
কিমɪেত ̤ারক উপ̝াপন। 

আপীল আেবদেনর 
মাΒেম 

১।  আপীল আেবদন । 
২।  ইিস সভার ̤ারক।   
৩।  ইিস সভার িসʺাˉ। 
৪।  িসʺাˉ অবিহতকরণ পɖ। 

 

িবনাӒেΙ 30 Kvh©w`em ǯমাঃ ӑজাফফর ǯহােসন  
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 
এইচআরিডিজএ, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান নং-২২২৩৩৫৭৭৮৯ 
ই-ǯমইল: 

dgmdad@agranibank.org 
 

১৬ ǯসইফ,কাউ˂ার ও ɑানিজট িলিমট 
মИির 

 শাখা কȼতȟক 
আেবদেনর ǯমাΒেম 

ɛ̜াব ǯɛরেণর Ӆব ȟবত̭ ০৩ মােসর নগদ Ɋহণ, ɛদান, 
কɇাশ ǯরিম΍া˓ Ɋহণ, কɇাশ ǯরিম΍া˓ ǯɛরণ, ̡ট 
কɇাশ, নগদ ি̝িত ও িনরাপʯা সংɈাˉ তΐািদ, 
ɛতɇয়নɛɖ ও িববরণী। 

িবনাӒেΙ ১০ Kvh©w`em সাইদা ফােতমা 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

িবএসইউিসিড, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান-২২২৩৩৮৪১৮৮ 

ই-ǯমইল: 
dgmbcd@agranibank.org 

১৭ ɛধান কায ȟালেয়র িনয়ˈণাধীন সকল 
যানবাহন Ɉয় ও রɻণােবɻণ 

ǯট˅ার ɛদােনর 
মাΒেম 

িপিপআর এর িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ। িপিসএসিড,ɛধান কায ȟালয় ঢাকা। 

 

ӒΙ অӂযায়ী কায ȟােদেশর শতȟ 
ǯমাতােবক 

নািহদ ӟলতানা ǯচৗҿরী 
উপমহাΕব̝াপক ও িবভাগীয় ɛধান 
িপিসএসিড, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান-৯৫১৩২৯৩ 
dgmcsd@agranibank.org 

  ১৮ ̌াফ বাস িনয়ˈণ ও বাস কাড ȟ ইӟɇ 
 

িনধ ȟািরত ফরেম 
কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর 
আেবদেনর মাΒেম। 

িনধ ȟািরত ফরেম কম ȟকতȟা/কম ȟচারীেদর আেবদন। 
িপিসএসিড 

 ɛধান কায ȟালয় ঢাকা। 

২০/- ৭ Kvh©w`em নািহদ ӟলতানা ǯচৗҿরী 
উপমহাΕব̝াপক ও িবভাগীয় ɛধান 
িপিসএসিড, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান-৯৫১৩২৯৩ 
dgmcsd@agranibank.org 

১৯ সকল শাখার চািহদা ǯমাতােবক আয়রণ 
ǯসফ, চাপেডার, লকার, সাইনেবাড ȟ, অিʁ 
িনব ȟাপক যˈ,আেʁয়া̛ সরবরাহ ও 
ǯমরামত, ɛধান কায ȟালেয়র িবিভˑ 
িডিভশেনর জΓ ̙ীল ɘΕািদ সরবরাহ 
ও ǯমরামত 

 শাখার  চািহদা 
ǯমাতােবক 

 

িপিপআর এর িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ। 
িপিসএসিড 

 ɛধান কায ȟালয় ঢাকা। 

ӒΙ অӂযায়ী 
 
 
 
 

কায ȟােদেশর শতȟ 
ǯমাতােবক 

নািহদ ӟলতানা ǯচৗҿরী 
উপমহাΕব̝াপক ও িবভাগীয় ɛধান 
িপিসএসিড, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান-৯৫১৩২৯৩ 
dgmcsd@agranibank.org  
 

২০ 
 

সকল শাখার চািহদা ǯমাতােবক 
আসবাবপɖ সরবরাহ ও ǯমরামত 

শাখার চািহদা 
ǯমাতােবক 

িপিপআর এর িনেদ ȟশনা ǯমাতােবক ɛেয়াজনীয় 
কাগজপɖ।    

িপিসএসিড. ɛধান কায ȟালয় ঢাকা। 
 

ӒΙ অӂযায়ী কায ȟােদেশর শতȟ 
ǯমাতােবক 

নািহদ ӟলতানা ǯচৗҿরী 
উপমহাΕব̝াপক ও িবভাগীয় ɛধান 
িপিসএসিড, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 

ǯফান-৯৫১৩২৯৩ 
dgmcsd@agranibank.org  
 

২১ নҶন শাখা ǯখালা, শাখা ̝ানাˉর ও Ӌথ 
̝াপন 

 Εবসািয়ক স˯াΕতা 
যাচাইӆব ȟক 

বাংলােদশ Εাংেকর 
অӂেমাদন সােপেɻ 

িনধ ȟািরত ফরেম  ɛ̜াবনা, স˯াΕতা জিরপ ও িরেপাট ȟ। 
িপিসএসিড, ɛধান কায ȟালয় ঢাকা। 

 

িবনাӒেΙ ৯০ Kvh©w`em ǯখাˍকার ӗৎӈল কবীর 
উপ-মহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

িপিসএমিড, ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান-২২৩৩৫৭০৫৪ 



 

Ɉিমক ǯসবার নাম ǯসবা ɛদাb c×wZ  ɛেয়াজনীয় কাগজপɖ Ges cÖvwß¯’vb ǯসবাӒΙ এবং  
পিরেশাধ পʺিত  

‡mev cÖ̀ v‡bi 
mgqmxgv  

দািয়͉ɛা˖ কȼম ȟকতȟা (bvg,পদwব, ‡dvb b¤̂i I 
B‡gBj   

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ 
dgmpcmd@agranibank.org 

২২ Εাংেকর ɛেয়াজেন এবং দািয়͉রত 
̶দাম কম ȟকতȟােদর চািহদার ǯɛিɻেত এ 
Εাংেক ΕবΉত সাধারণ ӑɘণ সামɊী, 
িবিভˑ িহসাব ǯখালার ফরম, ভাউচার, 
খাম, িবিভˑ ɛকার  ǯরিজ̙ার ও ǯপপার 
ইতɇািদ ছাপােনার Εব̝া করা। 

ǯট˅ার ɛদােনর 
মাΒেম 

িপিপআর/Εাংেকর অভɇˉরীণ Ɉয় নীিতমালার 
আেলােক সংɊহ ও সংরɻণ করা হয়। ɛধান কায ȟালয়, 
সােকȟল, অʙল, শাখা কҸȟক িনধ ȟািরত ির̲ইিজশন 
ফরেম ·াɻিরত আেবদন। 
িপিসএসিড, ɛধান কায ȟালয় ঢাকা| 
 

িনধ ȟািরত ӒΙ  
অӂযায়ী আইিবিডএ/ 

এমওিডএ ইӟɇর  
মাΒেম  
ӒΙ 

 আদায় করা হয়। 

কায ȟােদেশর শতȟ 
ǯমাতােবক 
 
 
 

অͰːতী ম˅ল 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

িপিসএসিড(ӑɘণ), ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান-২২৩৩৮০৭১৮ 

ই-ǯমইল: 
dgmpsd@agranibank.org 

২৩ Εাংেকর আʙিলক কায ȟালয় ও শাখার 
চািহদা অӂযায়ী সকল ধরেণর 
এমআইিসআর ও ǯɑিডশনাল ǯচক বই, 
িডিড, ǯপ-অড ȟার, আইিবিডএ, 
আইিবিসএ, এমওিডএ, এমওিসএ ও 
অΓাΓ িনরাপʯা সামɊী িদ িসিকউিরɪ 
িɛি˂ং কেপ ȟােরশন (বাংলােদশ) 
িলিমেটড, গাজীӅর/ ǯবসরকাির 
ɛিত̎ােনর মাΒেম ছাপােনার Εব̝া 
করা। 

ɛধান কায ȟালয়, 
সােকȟল, অʙল, শাখা 

কҸȟক িনধ ȟািরত 
ির̲ইজন ফরেম 

·াɻিরত আেবদেনর 
ǯɛিɻেত 

িপিপআর/Εাংেকর অভɇˉরীণ Ɉয় নীিতমালার 
আেলােক সংɊহ ও সংরɻণ করা হয়। ɛধান কায ȟালয়, 
সােকȟল, অʙল, শাখা কҸȟক িনধ ȟািরত ির̲ইজন ফরেম 
·াɻিরত আেবদন। 
িপিসএসিড (ӑɘন), ɛধান কায ȟালয় ঢাকা। 
 

িনধ ȟািরত ӒΙ 
অӂযায়ী 

আইিবিডএ/এমওিড
এ ইӟɇর মাΒেম 
ӒΙ আদায় করা 

হয়। 

কায ȟােদেশর শতȟ 
ǯমাতােবক 
 
 

 

অͰːতী ম˅ল 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

িপিসএসিড(ӑɘণ), ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান-২২৩৩৮০৭১৮ 

dgmpsd@agranibank.org 
 

২৪ আˉজȟািতক দরপɖ আহবােনর মাΒেম 
িনরাপʯা ǯচক বই, িডিড, ǯপ-অড ȟার 
ӑɘেণর জΓ িবেদশ ǯথেক িসিবএস-১ 
িসিকউিরɪ ǯচক ǯপপার আমদািনর জΓ 
এলিস ǯখালাসহ যাবতীয় কাজ করা 
 

 

িপিপআর/Εাংেকর 
অভɇˉরীণ Ɉয় 

নীিতমালার আেলােক 
আমদািন ও ӑɘেণর 

Εব̝া Πরহণ। 
 

িপিপআর/Εাংেকর অভɇˉরীণ Ɉয় নীিতমালার 
আেলােক সংɊহ ও সংরɻণ করা হয়। ɛধান কায ȟালয়, 
সােকȟল, অʙল, শাখা কҸȟক িনধ ȟািরত ির̲ইজন ফরেম 
·াɻিরত আেবদন। 
িপিসএসিড (ӑɘন), ɛধান কায ȟালয় ঢাকা। 
 

িনধ ȟারত ӒΙ কায ȟােদেশর শতȟ 
ǯমাতােবক 
 

 

অͰːতী ম˅ল 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

িপিসএসিড(ӑɘণ), ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান-২২৩৩৮০৭১৮ 

ই-ǯমইল: 
dgmpsd@agranibank.org 

 
২৫ বাৎসিরক ওয়াল কɇােল˅ার, Εাংেকর 

ইনেডɼ, আইিড কাড ȟ, িভিজɪং কাড ȟ 
ইতɇািদ ছাপােনার Εব̝া করা। 

Εাংেকর ঊ͓ȟতন 
কҸȟপেɻর িসʺাˉ 
অӂযায়ী ছাপােনা 
চািহদা অӂযায়ী 
সরবরাহ করা। 

Εাংেকর ঊ͓ȟতন কҸȟপেɻর িসʺাˉ অӂযায়ী ছাপােনা 
চািহদা অӂযায়ী সরবরাহ করা।  
িপিসএসিড (ӑɘন), ɛধান কায ȟালয় ঢাকা। 
 

িনধ ȟারত ӒΙ  কায ȟােদেশর 
শতȟাӂযায়ী 

অͰːতী ম˅ল 
উপমহাΕব̝াপক I িবভাগীয় ɛধান , 

িপিসএসিড(ӑɘণ), ɛধান কায ȟালয়, ঢাকা 
ǯফান-২২৩৩৮০৭১৮ 

ই-ǯমইল: 
dgmpsd@agranibank.org 

3) †mev cÖZ¨vkxM‡Yi KiYxq: 
 
                       3.1 ewY©Z cÖ‡qvRbxq `wjjvw`mn ¯q̂sm¤ú~Y© Av‡e`b Rgv cÖ̀ vb| 
                       3.2 cÖ‡qvRbxq wdm h_vh_ cÖwµqvq cwi‡kva Kiv| 
                       3.3 AbymiYxq wb‡ ©̀kbv cwicvjb Kiv| 



 

                       3.4 †mev MÖn‡Yi Rb¨ Abvek¨K †dvb/Z`wei bv Kiv| 
                       3.5 cÖ‡qvRbxq Z_¨vw` cÖ̀ vb Kiv| 
                       3.6 mvÿv‡Zi Rb¨ avh© Zvwi‡L wba©vwiZ mg‡qi c~‡e©B Dcw¯’Z _vKv| 
 

৪)   অিভেযাগ Εব̝া পʺিত (GRS) 
 

      ǯসবা ɛাি˖েত অসͤ̌ হেল দািয়͉ɛা˖ কম ȟকতȟার স‡½ ǯযাগােযাগ কͰন। িতিন সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল িনে˨াɳ পʺিতেত  ǯযাগােযাগ কের আপনার সমΝা অবিহত কͰন। 
 

 
µwgK কখন ǯযাগােযাগ করেবন  অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟার তΐ (অিনক)  িন̑িʯর সময়সীমা 
১. দািয়͉ɛা˖ কমȟকতȟা সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল ǯমাঃ নািহদ িসিʸকী 

িসিনয়র িɛি˓পাল অিফসার 
িভিজেল˓ িডিভশন (এমিড’স ǯ̖ায়াড) 
ǯফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-ǯমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

 
 
 

 
 

৩০ কায ȟিদবস ǯমাহা˰দ কিবর 
উপমহাΕব̝াপক  
িভিজেল˓ িডিভশন (এমিড’স ǯ̖ায়াড) 
ǯফানঃ ২২২৩৩৫৪২২৩ 
ই-ǯমইলঃ dgmmdsquad@agranibank.org 

2. অিভেযাগ িন̑িʯ কম ȟকতȟা সমাধান িদেত Εথ ȟ হেল mycÖfv mvC` 
মহাΕব̝াপক  
GRS আপীল কম ȟকতȟা 
ǯফানঃ ০২২২৩৩৮৪৫৩৫ 
ই-ǯমইলঃ gmcamlco@agranibank.org 

 
 

২০ কায ȟিদবস 

3. GRS আপীল কম ȟকতȟা িনিদ ȟ̌  সমেয় সমাধান িদেত 
Εথ ȟ হেল 

†gv: Av‡bvqviæj Bmjvg  
Εব̝াপনা পিরচালক 
ǯফান- ০২২২৩৩৫৬৯৫৪, ০২২২৩৩৫৫৭৪৯  
ই-ǯমইলঃ mdagrani@agranibank.org 
ওেয়ব: www.agranibank.org 

 
 

৬০ কায ȟিদবস 

 

                                                                                                                                                       
              

           (আɳার জাহান ǯবগম) 
         সহকারী মহাΕব̝াপক 

                                  (mvB`v dv‡Zgv) 
                                   Dcgnve¨e ’̄vcK 

 


